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LEIA TODAS AS INSTRUGCOES

Para sua prépria seguranga, a seguranga de outras pessoas e prevenir dados ao
produto e aos veiculos em que for utilizado, é importante que todas as instrugdes
e mensagens de segurancga deste manual e do manual Instrucdes de seguranga
importantes que o acompanha sejam lidas e compreendidas por todas as pessoas
que operarem ou entrem em contato com o produto antes da operagao. Sugerimos
armazenar uma coépia de cada manual préximo ao produto e a vista do operador.

Para sua segurancga, leia todas as instru¢des. Use suas ferramentas de
diagnosticos somente da forma descrita no manual do usuario da ferramenta. Use
apenas pecgas e acessorios recomendados pelo fabricante com suas ferramentas
de diagndstico.

Este produto deve ser usado por técnicos automotivos profissionais qualificados e
capacitados. As mensagens de seguranga apresentadas no corpo deste manual e
do manual Instru¢des de seguranca importantes que o acompanha séo lembretes
ao operador de ter extrema cautela ao utilizar este produto.

Ha muitas variagcdes de procedimentos, técnicas, ferramentas e pecas para
realizar manutencao em veiculos e nas habilidades do individuo de realizar o
trabalho. Em razdo do vasto nimero de aplicativos de teste e variagdes nos
produtos que podem ser testados com este instrumento, ndo podemos prever nem
fornecer orientagdes ou mensagens de seguranga que abordem todas as
situacdes. E de responsabilidade do técnico automotivo conhecer o sistema que
esta sendo testado. E essencial utilizar métodos de manutencéo e procedimentos
de teste adequados. E importante realizar os testes de maneira apropriada e
aceitavel e que nao coloque em risco sua seguranga, a seguranga de outras
pessoas na area de trabalho e do equipamento em uso ou do veiculo em teste.

Supbe-se que o operador tenha pleno conhecimento dos sistemas do veiculo
antes de utilizar este produto. A compreensao desses principios do sistema e de
teorias operacionais é necessaria para o uso competente, seguro e correto deste
instrumento.

O ©
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Antes de utilizar o equipamento, sempre consulte e siga as mensagens de
segurancga e os procedimentos de teste aplicaveis fornecidos pelo fabricante do
veiculo ou do equipamento sendo testado. Use o produto apenas como descrito
neste manual do usuario. Use apenas pecas e acessorios recomendados pelo
fabricante com seu produto.

Leia, compreenda e siga todas as mensagens de segurancga e instrugbes deste
manual, do manual Instru¢des de seguranca importantes e no equipamento de
teste.

Condigdes ambientais:

= Este produto se destina apenas para uso interno

= Este produto é classificado para Grau de polui¢cao 2 (condi¢gdes normais)

Palavras de sinalizagao de seguranca

Todas as mensagens contém uma palavra de sinalizagdo de segurancga que indica
o nivel do perigo. Um icone, quando houver, da uma descri¢gao grafica do perigo.
As palavras de sinalizagao de seguranga sao:

Indica uma situagao de perigo iminente que, se nao evitada, pode causar mortes
ou ferimentos graves no operador ou em espectadores.

Indica uma situacao de perigo potencial que, se ndo evitada, pode causar mortes
ou ferimentos graves no operador ou em espectador.

/\ CUIDADO

Indica uma situacao de perigo potencial que, se ndo evitada, pode causar
ferimentos leves a moderados no operador ou em espectador.
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Convencgoes de mensagens de seguranga

As mensagens de seguranca destinam-se a ajudar a prevenir lesdes pessoais e
danos ao equipamento. As mensagens de seguranga comunicam 0O perigo, Como
evitar o perigo e possiveis consequéncias utilizando trés estilos tipograficos
diferentes:

= Atipografia normal é a afirmagao do perigo.
= O negrito indica como evitar o perigo.
= QO itélico indica as possiveis consequéncias de néo evitar o perigo.

Um icone, quando houver, da uma descrigao grafica do potencial perigo.

Exemplo de mensagem de seguranca

Risco de choque elétrico.

O

Antes de reciclar a bateria, proteja os terminais expostos com fita isolante
resistente para evitar curto-circuito.
Desconecte todos os cabos de teste e desligue as ferramentas de
diagnéstico antes de remover a bateria.
Nao tente desmontar a bateria e nem remover os componentes que ficam
para fora ou protegem os terminais.
Nao exponha a ferramenta de diagnéstico ou a bateria a chuva, neve ou
condigoes de umidade.
Nao aplique curto-circuito nos terminais da bateria.

choque elétrico pode causar ferimentos.

Instrugcoes importantes de seguranca

Para obter uma lista completa das mensagens de segurancga, consulte o manual
Instrucdes importantes de seguranca.

GUARDE ESSAS INSTRUCOES

vi
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Site

http://www.sun-la.com

E-mail

soportediages@snapon.com

Telefone
900814883

vii

ShopStream Connect’

http://www.sun-la.com
(link da ShopStream Connect)

4.1 Snap-on® Cloud
www.ALTUSDRIVE.com


www.snapon.com/diagnostics/uk
https://www.snapon.com/diagnostics/UK/diagnostic-tools/shopstream-connect
https://altusdrive.com/

Secao 1

Links rapidos
= Especificagdes pagina 1
= Ligar/desligar pagina 2
= Recursos e botdes pagina 3
= Telainicial e barra de titulo pagina 4
= Menu de acesso rapido pagina 5
= Bateria pagina 8
= Cuidados e limpeza pagina 10

1.2 Sobre este manual

As informagdes contidas neste manual podem se aplicar a varios mercados. Nem
todas as informacdes inclusas podem se aplicar a sua ferramenta de diagndstico,
seu dispositivo ou produto.

Todo o contelido deste manual se baseou nas mais recentes informacdes
disponiveis no momento da publicagao e aplicaveis ao software de diagndstico
versao 21.4. Alguns conteudos deste manual podem néo se aplicar a outras versdes
do software de diagndstico.

As ilustragbes/imagens deste documento servem apenas como referéncia e podem
nao representar resultados de telas, informagdes, fungdes ou equipamentos padrao
reais.

Todas as informacgdes, especificagdes e ilustragdes contidas neste documento estao
sujeitas a alteragdes sem aviso.

O conteudo deste manual é revisado periodicamente para garantir que as
informagdes mais recentes sejam incluidas. Baixe a versdo mais recente deste
manual e outros documentos técnicos relacionados no site do produto (consulte a
secdo Suporte ao Cliente/Links).
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1.3 Numero de série/Versao do software

O numero de série e a versao do software da ferramenta de diagndstico podem ser
visualizados em:

Inicio: Ferramentas > Informacgodes do sistema (Consulte Informagdes do sistema
na pagina 110).

O numero de série da ferramenta de diagnostico também esta localizado na parte de
tras do compartimento da ferramenta de diagnéstico.

1.4 Especificacoes

Item Descrigao/Especificacao

Tela sensivel ao toque Painel capacitivo sensivel ao toque

10,1 polegadas na diagonal, LCD colorido TFT

Mostrador
Resolugéo 1024 x 600 WSVGA
7,2 VDC 2200 mAh (16 Wh)
Bateria de ion de litio recarregavel
Bateria

Tempo de funcionamento por aproximadamente 2,5h com
brilho de 50%

Tempo de carga de aproximadamente 5 horas

Fonte de alimentagao Classificagao da alimentagéo; 15 VDC, 2 A

Tensao operacional de CC | De 8 a32VDC

Largura 326 mm (12,8 pol.)

Altura 179 mm (7,0 pol.)

Comprimento 40,0 mm (1,57 pol.)

Peso (incluindo bateria): 1,4 kg (3,1 1b.)

Faixa de temperatura
operacional (ambiente)

Umidade relativa de 0 a 90% (sem condensagéo)
0a45°C(32a113 °F)

Temperatura de
armazenamento (ambiente)

Umidade relativa de 0 a 70% (sem condensagao)
—20a 60 °C (-4 a 140 °F)

Altitude operacional Maximo 2000 m
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Item Descrigcao/Especificagao

Condigdes ambientais Este produto ¢ classificado para Grau de poluigdo 2

(condigdes normais)

1.5 Ligar/desligar

Pressione e solte o botéo Ligal/desliga para ligar a ferramenta.
A energia pode ser fornecida de uma das seguintes formas:

= Bateria interna recarregada
= Fonte de alimentagéo CA instantanea (recarregando a bateria interna)
= Conector do link de dados do veiculo (DLC) (cabo de dados da ferramenta de
diagnéstico conectado)
A ferramenta ligara automaticamente quando:

= uma fonte de alimentagdo CA instantanea for conectada a ferramenta
= 0 cabo de dados for conectado a um conector do link de dados do veiculo
Para desligar a ferramenta, saia de todas as fun¢des e da comunicagado com o

veiculo e, em seguida, pressione e solte o botao Liga/desliga. Siga as instru¢des na
tela para desligar a ferramenta.

O NOTA

E necessario um cabo de energia opcional ao testar sem OBD-II/EOBD ou
modelos que ndo fornecem energia no DLC.

IMPORTANTE

Nunca conecte o adaptador da fonte de alimentacdo CA ou um cabo de
energia opcional a ferramenta de diagndstico durante a comunicagéo
com um veiculo.

IMPORTANTE

Toda comunicagéo do veiculo deve ser interrompida ANTES de desligar
a ferramenta de diagndstico. Nunca desconecte o cabo de dados
guando a ferramenta de diagndstico estiver em comunicagdo com o

veiculo.

Ligar/desligar

1.6 Desligamento de emergéncia

Para forgar um desligamento de emergéncia, pressione e segure o botado Liga/
desliga durante cinco segundos até que a ferramenta desligue.

O desligamento de emergéncia sé deve ser usado se a ferramenta de diagnéstico
néo responder aos botdes de navegagao ou de controle ou exibir funcionamento
irregular.

IMPORTANTE

Em alguns veiculos, realizar um desligamento de emergéncia durante a
comunicacgdo com o veiculo pode causar danos.
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1.7 Recursos e botoes
® NOTA

Os controles da tela sensivel ao toque s&o usados para a maioria das
operacgdes. Porém, os botdes de controle também podem ser usados para
navegar e selecionar funcdes.

Item Descrigao

1 | Conector da fonte de alimentacao

2 LED indicador de status da bateria
3 | Conectores do osciloscépio/multimetro
4 Mini conector USB
Cartao Micro Secure Digital (uSD) — contém a programagéo do sistema
5 operacional. IMPORTANTE O cartdo uSD deve ser instalado para o

funcionamento. Ndo remova o cartdo uSD enquanto a ferramenta de
diagnéstico estiver ligada.

6 Conector do cabo de dados

Botiao Nao/Cancelar

Botao Sim/Aceitar

Botdes de controle direcional

7 Dica — Estes botdes podem ser usados para navegagao geral. Contudo,
sdo Uteis especialmente em certas situacdes em que é necessario mais
controle em comparagédo com o uso da tela sensivel ao toque.

Botao Atalho
Consulte Configurar tecla de atalho na pagina 110

Botao de energia (Liga/desliga)

Suporte dobravel

9 Acesso a bateria

e Recursos e botoes

POLBIOOD
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Scanner OBD-IVEOBD

Figura 1-1



1.8 Tela inicial e barra de titulo

@ ) ) 4

Scanner OBD-II/EOBD Testes de
componentes guiados
TSBs Veiculos e dados Treinamento e
anteriores suporte

Indicadores comuns da barra de titulo
1— Tenséo do conector do link de dados do veiculo
2— Status de comunicagao do veiculo ativo
3— Status da conexao Wi-Fi
4— Hora certa

Osciloscopio /
Multimetro

@@

Ferramentas

5— Nivel de carga da bateria e status da conexao de energia

Figura 1-2

DN & &

icones da tela inicial (links)

Scanner

OBD-II/EOBD

Testes de componentes guiados

Osciloscopio/Multimetro

TSBs

Veiculos e dados anteriores

Treinamento e suporte

Ferramentas

LAOBEEX[] P
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1.9 Menu de acesso rapido

Use o Menu de acesso rapido como atalho para “pular” fungdes ou Sair do veiculo
ativo. Este menu esta disponivel na maioria das fungdes (apds a identificagdo de um
veiculo) e varia conforme o aplicativo, sendo que fornece apenas links aplicaveis a
sua localizagao software.

O titulo do menu exibe as informacdes de identificacdo do veiculo ativo, incluindo
o VIN.

=

Scanner para OBD-IIEOBD - para verificar o status do monitor ou dados da
captura de tela, etc.

e Scanner para Dados e veiculos anteriores — para exibir um relatério de
varredura de cédigo, captura de tela ou dados de PID capturados

« OBD-IIEOBD para Scanner — para verificar codigos aprimorados

e Scanner para Fechar veiculo — para encerrar rapidamente a comunicagao do
veiculo

= Scanner para Ferramentas — para alterar as configuragdes de exibigao, ativar
o Wi-Fi, configurar o botdo Atalho ou conectar a um computador

Selecione o icone Inicio para abrir o Menu de acesso rapido,
dependendo da sua localizagéo no software.
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Figura 1-3

1.10 Impressao de relatérios, capturas de
tela e dados

Use o Snap-on Cloud e o ShopStream Connect para imprimir relatérios, capturas de
tela e dados da ferramenta de diagnéstico. Consulte Snap-on Cloud na pagina 11 e
ShopStream Connect™ (conex&o no seu computador) na pagina 12.
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1.11 Rolagem de tela (Navegacao)

Os controles de rolagem de tela s&o exibidos (quando aplicavel) para mover as telas
para cima/para baixo para visualizar conteudo adicional. Os icones de controle de
rolagem s&o exibidos no lado direito da tela e sua aparéncia pode variar, conforme

mostrado em Figura 1-4.
Varios métodos de funcionamento sao:
« Clicar nos icones de seta para cima/para baixo
= Deslizar a tela para cima/para baixo usando o dedo
= Usar os botdes de controle direcional para cima/para baixo

Inicio — Retorna a Tela inicial
ou abre 0 menu de acesso
rapido

1.12 Tabela de referéncia de icones

A tabela a seguir inclui apenas icones comuns, nem todos 0s icones sdo mostrados.
Alguns controles de icones comuns dependem da funcdo aplicavel e exibirao
diferentes op¢des de acordo com a fungao ativa.

Aceitar — Aceita a selegao
destacada

Rolar para selecionar sistema (se instalado):

Varredura de codigo

Apagar Todos Cdd. Lidos Varr. Cédigo

Redefinictes e reaprendizagens do servigo

Redefinigoes e reaprendizagens do servigo

Selegdes comuns

Gerenciamento de motor

Préximo/Avancgar

Voltar/Ultimo

Salvar — Salva as informagdes
ativas na memoria.

Identificagdao automatica —
Realiza o processo de
identificagédo
automaticamente, uma vez
conectado e ap6s digitar o
fabricante/ano.

Selecido Unica (Lista) —
Seleciona/remove selecdo de
um item da lista

Seleg¢ao multipla (Lista) —
Seleciona/desmarca todos os
itens de uma lista

Transmisséo

Freios antitravamento

Figura 1-4

(=)

Visualizagao do menu —
Alterna entre exibicao de lista
categorizada/nado categorizada

Captura de tela — Exibe os
dados da captura de tela

Pausar — Pausa a coleta de
dados ativa.

Iniciar (Capturar) — Retoma
a coleta de dados ativa.

Apagar — Apaga todos os
dados do PID no buffer e
reinicia a coleta de dados.

Lista de dados
personalizada — Permite
escolher quais PIDs exibir.

Acionador — Permite
configurar, armar e apagar os
acionadores de PID

Alterar visualizagao —
Alterna a exibigao de dados
entre lista ou grafico.
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Zoom — Aumenta e diminui
gradualmente a escala dos
dados exibidos.

Travar — Trava os PIDs do
topo da lista.

Avangar um passo — Permite o
avango da movimentagao em
um passo.

(Observagédo: Para avancar um
passo rapidamente durante a
visualizacédo de dados do
Scanner, pressione e segure)

Retornar um passo —
Permite o retorno da
movimentagdo em um passo.
(Observacéo: Para retornar
um passo rapidamente
durante a visualizacédo de
dados do Scanner, pressione
e segure)

Avancar — Permite o avango da
movimentagdo em varios
passos.

Retornar — Permite o retorno
da movimentagao em varios
passos.

Alarme de PID — Exibe
indicadores visuais para PIDs
de dois estados

Classificar — Alterna a ordem
alfabética de uma lista.

SO M B

[

Seletor da lista de dados —
Escolhe a lista de dados
durante o teste funcional

Atualizar — Reinicia a
varredura de codigo

Pausar — Pausa o buffer de
dados

Ferramentas — Altera
unidades de medida

Sistema — Abre 0 menu
principal do sistema
selecionado

Retornar um passo — Move
para o ponto anterior nos
dados. Para retroceder,
selecione este icone e, em
seguida, pressione e segure
o botéo Y/v'.

B O

Iniciar (Capturar) — Retoma a
coleta de dados ativa.

Voltar 1 tela — Permite
retroceder em uma tela. Para
retroceder rapidamente,
selecione este icone e, em
seguida, pressione e segure
o botdo Y/v'.

Zoom — Aumenta e diminui a
ampliagdo da tela. A fungéo de
zoom so6 esta disponivel
durante a visualizagédo de
dados (osciloscépio pausado).

Expandir/Recolher — Alterna
a exibicdo do painel de
controle (Detalhe de tracos).

Cursores — Ativa/desativa
cursores.

Salvar — Salva em um
arquivo os dados
armazenados na memoria do
buffer.

Avangar um passo — Avanga
para o ponto seguinte nos
dados. Para avangar um passo
rapidamente, selecione este
icone e, em seguida, pressione
e segure o botdo Y/v'.

Ferramentas — Abre o menu
de Ferramentas, mostrando

opgdes de configuragdes do
osciloscépio e do medidor.

M MQ3 A

Avancar 1 Quadro — Permite
avancar um quadro. Para
avancar rapidamente, selecione
este icone (o contorno amarelo
aparece no icone) €, em
seguida, pressione e segure 0
botéo Y/v'.

Indica que o Wi-Fi esta ativado
e conectado

Indica que o Wi-Fi esta
ativado, pouco sinal

Wi-Fi ativado — N&o conectado.

Excluir — Exclui o item
selecionado (depende do
menu)

Abre a tela Teste de Wi-Fi

Pesquisar — Lista os anexos
de veiculos associados

=

Veiculo ativado — Inicia o
processo de identificacdo do
veiculo selecionado
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Introdugao/informagées gerais

1.13 Bateria

1.13.1 Seguranca

Siga todas as diretrizes de seguranga ao manusear a bateria.

& /\ AVISO

Risco de choque elétrico.
* Antes de reciclar a bateria, proteja os terminais expostos com fita isolante
resistente para evitar curto-circuito.
* Desconecte todos os cabos de teste e desligue as ferramentas de
diagnéstico antes de remover a bateria.
* Nao tente desmontar a bateria e nem remover os componentes que ficam
para fora ou protegem os terminais.
* Nao exponha a ferramenta de diagnéstico ou a bateria a chuva, neve ou
condigoes de umidade.
* Nao aplique curto-circuito nos terminais da bateria.
O choque elétrico pode causar ferimentos.

/\ AVISO

Risco de explosao.
* A bateria de litio s6 pode ser trocada na fabrica, pois a troca incorreta ou
adulteracado do conjunto pode causar explosao.
A explosédo pode causar morte ou ferimentos graves.

IMPORTANTE

A bateria ndo contém componentes cuja manutencdo possa ser feita
pelo usudrio. A adulteragdo dos terminais ou do comportamento da
bateria pode anular a garantia do produto.

Tenha em mente o seguinte ao usar e manusear a bateria:

= Nao aplique curto-circuito nos terminais da bateria.

= Na&o mergulhe a ferramenta de diagnéstico ou a bateria na 4gua, nem deixe
entrar agua nelas.

= Nao aperte, desmonte ou adultere a bateria.

= Na3ao aquega a bateria em temperatura acima de 100 °C (212 °F), e nem a
descarte no fogo.

Bateria

= Nao exponha a bateria a choque fisico ou vibragdo excessiva.

= Mantenha a bateria fora do alcance de criancas.

= Na&o use bateria que parega que tenha sofrido mau uso ou danos.

= Recarregue a bateria apenas no carregador apropriado.

= Na&o use um carregador de bateria que tenha sido modificado ou danificado.
= Use a bateria apenas no produto especificado.

= Armazene a bateria em local fresco, seco e bem-ventilado.

O NOTA

A bateria deve ser usada em um periodo curto (cerca de 30 dias) depois da
recarga para prevenir perda de capacidade devido a autodescarga.

Se for necesséario armazenamento da bateria por longo prazo, deve ser feito em local
fresco, seco e bem-ventilado e com 30 a 75% de carga para prevenir perda de
caracteristicas.

Para prolongar a vida util da sua bateria, desligue a ferramenta de diagnoéstico
quando nao estiver em uso. A ferramenta de diagndstico contém um carregador
integrado que recarrega a bateria sob demanda sempre que estiver conectada a
uma fonte de energia.

1.13.2 Remog¢aol/lnstalagao

IMPORTANTE

Use apenas a bateria de reposi¢cdo do equipamento original do
fabricante recomendado.

B REMOGAO (Figura 1-5)
1. Solte o parafuso da tampa da bateria na parte de tras da ferramenta de
diagndstico.

2. Puxe a borda inferior da tampa da bateria para cima e para fora para solta-la.

3. Remova a bateria da mesma forma que a tampa da bateria, puxando a borda
inferior para cima e a inclinando para fora.
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lE] INSTALAGAO (Figura 1-5) A recarga da bateria ocorre sempre que o cabo de dados é conectado ao DLC de um

1. Posicione a bateria como mostrado abaixo, com as setas voltadas para cima. | Vveiculo. Arecarga da bateria também ocorre quando a fonte de alimentagdo CA esta

2. Incline a parte superior da bateria para dentro para alinhar as abas e, em conectada a uma fonte de energia CA instantanea e a ferramenta de diagndstico.

seguida, para baixo, para instala-la no lugar. Use a fonte de alimentagio CA fornecida para recarregar a bateria.
3. Instale a tampa da bateria da maneira oposta a remogao, alinhando as abas e Insira a extremidade do cabo da fonte de alimentagédo CA no conector da fonte de
desligando-a para baixo e para dentro até o local correto. energia da ferramenta de diagndstico e, em seguida, conecte a fonte de alimentagao
4. Aperte o parafuso da tampa da bateria. Ndo aperte-o demasiadamente! CA em uma fonte de energia aprovada.
IMPORTANTE

AESte lado para C'ma-A Use apenas afonte de alimentacdo CA fornecida. Nunca conecte a fonte
de alimentacéo aferramentade diagnéstico quando aferramenta estiver
em comunicagdo com um veiculo.

O LED indicador de status da bateria (localizado préximo ao conector da fonte de
alimentagéo) indica o status da bateria.

LED de status da bateria (parte superior da ferramenta)

Verde — Totalmente carregado/energia fornecida pela
fonte de alimentacdo de CA.

Vermelho — Recarregando

Ambar — Modo de falha, temperatura da bateria acima de
104 °F/40 °C. Deixe a ferramenta e a bateria esfriarem
antes de continuar a operagao.

1— Bateria
2— Tampa
3— Parafuso da tampa

Figura 1-5 Indicador de status de carga da bateria (barra de titulo)

Nivel de carga de bateria cheia — Indica que a energia esta sendo fornecida
pela bateria interna. As barras horizontais diminuem a medida que a bateria
descarrega.

1.13.3 Recarga

A ferramenta de diagndstico pode ser ligada a partir da bateria recarregavel interna.
Uma bateria totalmente carregada fornece energia suficiente para cerca de 3 horas
de funcionamento continuo. Para obter instrugdes sobre remocéo e instalagdo da
bateria, consulte Remocéo/Instalacdo na pagina 8.

Nivel de carga de pouca bateria — Indica que ha pouca bateria interna e é
necessario recarrega-la imediatamente. Uma mensagem de adverténcia
também sera exibida na tela quando a bateria diminuir.

Energia externa conectada — Indica que a energia esta sendo fornecida pela
conexao do cabo de dados a um veiculo ou pela fonte de alimentacéo CA e
recarregando a bateria.

Sl
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1.13.4 Solicitagao de substituicao

Se a bateria precisar ser substituida, entre em contato com seu representante de
vendas para solicitar uma nova bateria.

IMPORTANTE

Use apenas a bateria de reposi¢cdo do equipamento original do
fabricante recomendado.

1.13.5 Descarte

Sempre descarte a bateria de acordo com as regulamentagdes locais, que variam
para paises e regides diferentes. A bateria, embora ndo seja residuo perigoso,
contém materiais reciclaveis. Se for necessario o transporte, transporte a bateria a
uma instalagao de reciclagem de acordo com as regulamentagées locais, nacionais
e internacionais.

IMPORTANTE

Sempre descarte os materiais de acordo com as regulamentacfes
locais.

Produtos com logotipo da WEEE (Figura 1-6) estéo sujeitos as regulamentagdes da
Uni&o Europeia.

I
Figura 1-6

Entre em contato com seu representante de vendas para obter detalhes.

O ©

1.

Cuidados e limpeza

14 Cuidados e limpeza

Realize periodicamente as seguintes tarefas para manter sua ferramenta de
diagndstico em boas condi¢des de funcionamento:

Verifique se ha sujeira e danos no compartimento, nos cabos e nos conectores
antes de cada uso.

No final de cada dia de trabalho, limpe o compartimento, os cabos e os
conectores da ferramenta de diagnéstico com pano macio umedecido com
agua.

Limpe a tela sensivel ao toque e o compartimento usando pano macio umedecido
com sab&o neutro e dgua.

IMPORTANTE

N&o use limpadores abrasivos ou produtos quimicos automotivos na
tela sensivel ao toque ou no compartimento.




Secao 2

O objetivo desta segao € introduzir os seguintes aplicativos disponiveis como
complemento para a sua ferramenta de diagnéstico. Esses aplicativos podem
exigir que vocé tenha a versao do software de diagndstico atual instalada, a
autorizacao do aplicativo e informagdes de configuracdo adicionais. Para obter
informagdes adicionais, consulte o respectivo manual do usuario/instru¢des no site
do produto (consulte a segao Suporte ao Cliente/Links).

2.1 Snap-on Cloud

Para obter mais informacgdes sobre recursos e funcionamento do Snap-on

Cloud, consulte o Guia do usuario do Snap-on Cloud no site e acesse

N
~N
® ALTUSDRIVE.com

O NOTA

Wi-Fi necessario — A conexdo Wi-Fi é necessaria para usar este aplicativo.
Consulte Conexao Wi-Fi/Solugdo de problemas na pagina 114.

O Snap-on Cloud é um aplicativo gratuito baseado na nuvem, compativel com
dispositivos moveis, concebido especificamente para os técnicos armazenarem,

organizarem e compartilharem informagdes. Telas tipicas mostradas (Figura 2-1 e
Figura 2-2).

Principais recursos:

= A ferramenta de diagnostico transfere automaticamente os relatérios de

varredura de cddigo, relatérios de ADAS e capturas de tela para o Snap-on
Cloud.

= Acesse e gerencie sua conta do Snap-on Cloud usando seu dispositivo mével ou
computador.

Compartilhe/envie arquivos por e-mail ou outros aplicativos méveis.

Marque os arquivos (coloque um nome-chave descritivo) para ajuda-lo a
organizar e pesquisar arquivos.

1
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Aplicativos complementares

5\

Your files automaf"io'"ﬁ;l.ly backed up to the cloud

Set up youfliﬁ“l‘nry NOW...

Create Individual Account

Figura 2-1
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Vehicle System
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Vehicle System
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Report

Vehicle System

Vehicle System
Report

Figura 2-2

Vehicle System
Report

Vehicle System
Report




Aplicativos complementares

2.1.1 Cddigos de autorizagao

Navegacao

Tela inicial: Ferramentas > Conecte-se

Os coédigos de autorizagédo necessarios para cadastrar e usar o Snap-on Cloud
estao localizados na tela Conecte-se (Figura 2-3).

O NOTA

E o funcionamento normal dos codigos PIN alterar a cada vez que a pagina for
atualizada.

Conecte-se

Numero de série:
PIN: Codigo:
Visitar snapon.com/gateway/eu-pt
Siga estes passos para acessar os Secure Vehicle Gateway blogueados pelo OEM:

1) Obtenha uma conta OEM autorizada (apenas veiculos FCA por enquanto:
https://www.technicalinformation.fiat.com).
2) Crie o seu perfil Snap-on (ignore este passo se ja tiver um).
3) Adiclone detalhes do dispositivo e informagdes da conta OEM (se necessdrio) ao seu perfil.
4) Reinicie o scanner apos essas etapas terem sido realizadas.

Para imprimir, compartilhar, gerenciar e fazer backup de arquives autom. na nuvem.

Visitar altusdrive.com

Figura 2-3
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2.2 ShopStream Connect™

(conexao no seu computador)

12

ShopStream Connect™ (conexdo no seu computador)

Para obter mais informagdes adicionais sobre o ShopStream Connect, consulte o
Guia do usuario do ShopStream Connect no site do produto (consulte a segédo
Suporte ao Cliente/Links).

O NOTA

Este aplicativo requer conexao USB da ferramenta de diagnéstico com um
computador com acesso a internet.

O ShopStream Connect € um aplicativo de computador gratuito que permite a vocé:

= Transferir, imprimir e editar (campos selecionados) do Relatério do sistema do
veiculo (de Varredura de cédigo)

= Transferir e imprimir arquivos de dados e capturas de tela
= Visualizar, salvar e gerenciar arquivos de dados no seu computador.
= Adicionar ou editar notas e comentarios nos seus arquivos de dados.

Para obter o ShopStream Connect (SSC):
Baixe e instale o SSC no seu computador a partir de:
(consulte ShopStream Connect na se¢ao Suporte ao Cliente/Links)

1. Conecte o cabo USB fornecido do conector USB na sua ferramenta de
diagndstico ao seu computador:

2. Na Tela inicial da ferramenta, selecione Ferramentas > Conexao com
computador.

Uma vez conectado, o ShopStream Connect abrira automaticamente no seu
computador.

Telas tipicas mostradas (Figura 2-4 e Figura 2-5).
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File Print Print Preview Help

2010 Chrysler Town & Country 2.8L V8 MPI Date: 04/25/20)

SampleShop

1543 East Poplar
Madison, WI 57890
344-555-5555

Pré-varredura
Relatorio do sistema do veiculo 2016 Nissan Rogue

INFORMACOES DO VEICULO
JN8AS5MTOFW000000
Nissan
2016
Rogue
2.5L L4 MFI (QR25DE)
Varredura de cédigo

NUMERO DE LICENGA
HODOMETRO

OBSERVAGCOES

RESULTADOS DA VARREDURA DE CODIGO
Sistemas analisados: 10
& Motor: 0
& Transmisséo: 0
& Freios ABS: 0
& Airbag: 0
.. Mddulo de controle da carroceria — Cédigos: 3
& Direcao elétrica: 0
£ Mddulo de distribui¢ao inteligente de energia: 0
& Medidor: 0
/.. Monitoramento de pressédo do pneu — Cédigos: 3
@ OBDII: 0

Figura 2-5
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Secio 3 Cabo de dados/Conexoes

3.1 Sobre veiculos equipados com 3.2 Conexao por cabo de dados
Ethernet e cabos de dados (veiculos com OBD-II/EOBD)

A Ethernet pode ser considerada a arquitetura de rede fisica usada para permitir

que varios controladores e componentes do veiculo se comuniquem. A Ethernet IMPORTANTE

pode transportar dados 100 vezes mais rapido que o CAN e é mais adequada para
as necessidades dos sistemas de seguranga modernos. Assim como as

Utilize somente o cabo de dados fornecido, e/ou cabos acessérios de
equipamentos originais, com sua ferramenta de diagnéstico.

comunicagdes do barramento CAN sdo monitoradas por meio do conector de link O comprimento total do cabo de dados néo deve ultrapassar 2,9 metros

de diagnéstico OBD-Il, as comunicac¢des do barramento Ethernet podem ser (114,17 polegadas).

monitoradas da mesma forma.

Os veiculos equipados com Ethernet usam o conector de link de diagndstico ® NOTA

OBD-Il de 16 pinos padrao para conexao da ferramenta de diagndstico. Porém,

o cabo de dados da ferramenta de diagndstico deve ser projetado para A ferramenta de diagnéstico ligard automaticamente quando o cabo de dados

compatibilidade com conex&o Ethernet. for conectado em um veiculo que tenha 12 VDC no conector do link de dados
(DLC). Um LED indicador na extremidade DLC do cabo de dados acende

Esta ferramenta de diagnostico tem capacidade de comunicagéo com veiculos quando a energia estiver sendo fornecida. Se o LED n&o acender, verifique a

equipados com Ethernet. Para se comunicar via Ethernet, deve ser usado conexdo do cabo de dados e, em seguida, o circuito de energia do DLC.

o cabo de dados fornecido com esta ferramenta (identificado como “DA-4E”).
A substituicdo por um cabo de dados diferente pode resultar em condi¢ao de
auséncia ou erro de comunicagao.

1. Para veiculos compativeis com OBD-II/EOBD, conecte o cabo de dados
DA-4E (extremidade de 26 pinos) na ferramenta de diagnéstico (Figura 3-1).
Conecte o cabo com a seta voltada para cima (lado do mostrador).

Figura 3-1 Seta destacada apenas para fins ilustrativos.

14
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O cabo de dados fornecido inclui uma lanterna de LED na extremidade do
conector DLC do veiculo (Figura 3-2). A lanterna de LED ¢ ligada pela bateria
da ferramenta de diagndstico e é util ao localizar o DLC do veiculo.

Figura 3-2

15

2. Conecte a extremidade de 16-pinos (J-1962) do cabo DA-4E (Figura 3-3) no
DLC do veiculo.

J-1962

Figura 3-3

O NOTA

Durante a identificagcdo do veiculo, instru¢cdes de conexao do cabo podem ser
exibidas na tela, além da localizag&o do DLC.




Secao 4

A fungéo Scanner oferece a ferramenta de diagndstico para
comunicagdo com os médulos de controle eletrénico (ECMs) de
um veiculo. Isso permite que vocé realize testes, visualize codigos
de problema de diagnéstico (DTCs) e pardmetros de dados de
varios sistemas de veiculo, como motor, transmissao, freios
antitravamento (ABS), etc.

O NOTA

A funcionalidade do Scanner, a disponibilidade do recurso, a navegacéo e a
terminologia variam ou variardo de acordo com o fabricante do veiculo.

4.1 Links rapidos
* Operagdes basicas pagina 18
= icones de controle do Scanner pagina 16
= Secured Vehicle Gateway™ pagina 17
* Menu de acesso rapido pagina 17
= Cartédo de tensao do veiculo pagina 17
= Visao geral do Scanner pagina 18
= Identificagao do veiculo pagina 18
= Trabalhar com cédigos de problema pagina 21
= Menu Cédigos pagina 21
= Varredura de cédigo pagina 21
= Trabalhar com dados (PIDs) pagina 23
* Menu Dados pagina 23
= Listas de dados personalizadas pagina 23
« Pausa e visualizagao de dados ativos pagina 28
e Uso do Zoom pagina 30
= Usar acionadores pagina 31
« Testes funcionais pagina 34
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4.2

Informacgoes gerais

4.2.1 icones de controle do Scanner

icone

Funcao

icone

Funcgao

Pausar — Pausa a coleta de
dados ativa.

Iniciar (Capturar) — Retoma a
coleta de dados ativa.

Apagar — Apaga todos os
dados do PID no buffer e
reinicia a coleta de dados.

Lista de dados personalizada
— Permite escolher quais PIDs
exibir.

] B3

41

Acionador — Permite
configurar, armar e apagar os
acionadores de PID

Alterar visualizagao — Alterna
a exibicdo de dados entre lista
ou grafico.

Zoom — Aumenta e diminui
gradualmente a escala dos
dados exibidos.

Travar — Trava os PIDs do topo
da lista.

Avancgar um passo —
Permite o avango da
movimentacdo em um passo.
(Observagao: Para avancar
um passo rapidamente
durante a visualizagdo de
dados do Scanner, pressione
e segure)

Classificar — Alterna a ordem
alfabética de uma lista.

i1 M EEL

Avancar — Permite o avango
da movimentag&o em varios
passos.

Retornar um passo — Permite
o retorno da movimentagéo em
um passo.

(Observacéo: Para retornar um
passo rapidamente durante a
visualizacéo de dados do
Scanner, pressione e segure)
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Funcgao

Funcgao

Salvar — Salva as
informacgdes ativas na
memodria.

Retornar — Permite o retorno
da movimentagao em varios
passos.

Ferramentas — Altera
unidades de medida

Seletor da lista de dados -
Escolhe a lista de dados
durante o teste funcional

Identificagdo automatica —
Realiza o processo de
identificacdo
automaticamente, uma vez
conectado e apés digitar o
fabricante/ano.

Alarme de PID — Exibe
indicadores visuais para PIDs
de dois estados

Selegao unica (Lista) —
Seleciona/remove selegéo de
um item da lista

Selegao multipla (Lista) —
Seleciona/desmarca todos os
itens de uma lista

Préximo/Avangar

Voltar/Ultimo

Visualizagao do menu -
Alterna entre exibicao de lista
categorizada/nao
categorizada

d ES E1 R3Ed:

Captura de tela — Exibe os
dados da captura de tela

4.2.2 Secured Vehicle Gateway™

Para proteger contra a manipulacdo n&o autorizada de rede de veiculos, muitos
fabricantes automotivos agora exigem uma autorizagao especial para permitir a
comunicacao da ferramenta de varredura com modulos de alguns veiculos.

Para saber mais sobre como conectar esta ferramenta de diagnéstico com veiculos
usando um gateway protegido, consulte a seg¢édo Suporte ao Cliente/Links para
obter o link do site do Secure Vehicle Gateway.
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4.2.3 Menu de acesso rapido

Selecione o icone Inicio para abrir o menu de acesso rapido, dependendo da sua
localizagado no software. Use este recurso como atalho para “pular” fungdes ou Sair
do veiculo ativo. Para obter informagdes adicionais, consulte Menu de acesso
rapido na pagina 5.

2009 Peugeot 407 1.6L T-Diesel (-

ﬁ\a (se instalado):

]
]
]
]
] ]
H Wi Scanner H
M ]
[] L ]
H o BIEATES Lidos Varr. Cadigo
X [
I Em TsBs I
: wens do sevigo
] ]
: & Testax gacomponantes gut; ﬂendizagens do servigo [21)
] L
] Osciloscépio / Multimetro :
: .
: "= Veiculos e dados antericres iomr
]
H .
: g Ferramentas :
" 1
Figura 4-1

4.2.4 Cartao de tensao do veiculo

Quando o cabo de dados é conectado no veiculo, a tensao da bateria do veiculo
(no conector do link de dados) € exibida no topo da tela.

Scanner OBD-IVEOBD Testes de Osciloscopio /
componentes guiados Multimetro
TSBs Veiculos e dados Treinamento e Ferramenta
anteriores suporte



Scanner

4.3 Operacoes basicas

4.3.1 Visao geral do Scanner

Navegacao

Tela inicial: Scanner

1. Acione o interruptor de ignigao do veiculo.
2. Conecte o cabo de dados na ferramenta e no veiculo. Consulte Cabo de
dados/Conexdes na pagina 14

A ferramenta de diagndstico ligard automaticamente quando conectada a um
veiculo OBD-II.

Dependendo do veiculo, pode ocorrer identificagdo instantanea e o processo
de identificagdo inicia automaticamente. Consulte Identificacdo instantanea
na pagina 19 para obter informagdes adicionais.

Se a identificagao instantanea n&o for compativel, selecione Scanner e siga
as solicitagdes na tela para identificar o veiculo. Consulte Identificacdo do
veiculo na pagina 18 para obter informacgdes adicionais.

3. Selecione um sistema do veiculo (p. ex.: motor, transmissao).

4. Selecione um teste/fungao de sistema do veiculo (p. ex.: menu Cédigos)
para executar. Consulte Selegdo de sistema e teste na pagina 20.

IMPORTANTE

Para evitar danos aos médulos de controle eletrénico do veiculo, nunca
desconecte o cabo de dados nem interrompa a fonte de alimentacéo
durante a comunicacédo do veiculo com o Scanner. Feche os testes e
pare a comunicac¢do do veiculo com o Scanner antes de desconectar o
cabo de dados ou desligar a ferramenta de diagndstico.

5. Para fechar a comunicagéo do veiculo com o Scanner, selecione o icone
Inicio e, depois, Sair do veiculo no menu de acesso rapido.

O @ @ Operagoes basicas

4.3.2 ldentificagao do veiculo

O NOTA

Menus, op¢des e procedimentos variam de acordo com o veiculo. Nem todos
os veiculos sdo compativeis com identificagdo automatica e/ou instantanea.

Dependendo do veiculo, o processo de identificagdo do veiculo pode exigir entrada
manual das informagdes do veiculo ou isso pode ser automatizado. As fungdes a
seguir estao disponiveis para identificar o veiculo:

Identificagao instantanea — Consulte Identificacao instantanea na pagina 19 para
obter informagdes adicionais.

Identificagdo manual — Permite a entrada manual de todos os critérios exigidos
da identificagdo do veiculo. Consulte Identificacdo manual na pagina 18.

Identificagdao automatica — Realiza o processo de identificagao automaticamente
depois que o fabricante e o ano do veiculo s&o digitados manualmente. Consulte
Identificacdo manual na pagina 18.

Identificagdo OBDII/EOBD — Consulte Identificag&o alternativa do veiculo na
pagina 19 para obter informagdes adicionais.

Identificagao manual
1. Acione o interruptor de igni¢cdo do veiculo.

2. Conecte o cabo de dados na ferramenta e no veiculo. Consulte Cabo de
dados/Conexdes na pagina 14.

3. Se necessario, ligue a ferramenta de diagnéstico (a ferramenta deve ligar
automaticamente quando conectada ao veiculo).

4. Na Tela inicial, selecione Scanner.
Siga as solicitagcdes na tela para digitar o fabricante e o ano do veiculo.
6. Se solicitado, selecione Identificagdo automatica ou Identificagdo manual.

o

A selecdo de Identificagao automatica ou do icone Identificagdao
%’ automatica iniciara o processo de identificacdo automatica do veiculo.

A selecéo de Identificagdao manual permitira continuar a identificacao
manual do veiculo.

18
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7. Siga as solicitagbes na tela para realizar o processo de identificagéo do
veiculo.

8. A tela de confirmacgao da identificagcao do veiculo é exibida (Figura 4-3).
Selecione OK para continuar.

©® NOTA

A locacgéo do cabo de dados e as informag8es da conexdo podem ser
fornecidas.

Aidentificagao atual do veiculo é:

2009 Peugeot 407

1.6L T-Diesel (9HZ)

VIN: )
Hodémetro: )
36361 milhas

Placa:

@ Verifique as informacdes do veiculo quanto & precisdo

Cancelar

Figura 4-3
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Identificagao instantanea

A identificagéo instantadnea se comunica automaticamente com o veiculo para
iniciar o processo de identificagao do veiculo.

Requisitos operacionais:
= Requisitos do veiculo:
— O veiculo deve ser compativel com o Modo $09 VIN.

- Observagao: O Modo $09 VIN é obrigatorio em veiculos de 2008 e mais
recentes.

— O veiculo deve estar equipado com Hi Speed CAN ou o protocolo de
comunicagao J1850.

Requisitos do procedimento de conexao:
1. Acione a igni¢ao do veiculo.

2. Conecte o cabo de dados na ferramenta e depois no veiculo.

Um “bipe” sonoro soara aproximadamente 6 segundos apds a inicializagéo,
se o VIN for lido.

3. Atela de confirmacao da identificagdo do veiculo é exibida. Selecione OK
para continuar.

O NOTA

Se o recurso do Scanner for fechado durante a sessédo em que a identificagao
instantanea foi usada, selecione o Scanner novamente e o veiculo ndo sera
identificado novamente. Contudo, selecione o icone Identificagdo automatica
para reiniciar a identificagdo. Como um método alternativo, é possivel
selecionar o veiculo em Veiculos e dados anteriores > Histérico do
veiculo.

Identificagao alternativa do veiculo

Se vocé tiver um veiculo que nao aparece na lista do scanner, tente e estabeleca a
conexao usando a fungdo OBDII/EOBD. Consulte OBD-II/EOBD na pégina 46. A
comunicacao ¢é limitada as fung¢des de diagndstico de OBD-Il ou EOBD basicas.
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4.3.3 Selecao de sistema e teste

Navegacgao

Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificagéo do veiculo) > (menu do sistema do
veiculo)

Depois que o veiculo for identificado, um menu de opgdes de sistemas e/ou testes
¢ exibido (Figura 4-4).

Use o icone Visualizagdo do menu (Figura 4-4) para alternar entre uma
visualizagao de lista categorizada e ndo categorizada.

Selecione uma opgéo de sistemal/teste conforme o caso.

O NOTA

Apenas as op¢les de sistemas/testes compativeis com o veiculo séo
exibidas.

Rolar para selecionar sistema (se instalado):

Varredura de cédigo |

Apagar Todos Cdd. Lidos Varr. Cédigo

Redefini¢tes e reaprendizagens do servigo

Redefinigées e reaprendizagens do servigo

21

Selegbes comuns

Gerenciamento de motor

Transmissédo

Freios antitravamento

Figura 4-4

Depois que uma opg¢ao de sistemal/teste é selecionada, as opgdes disponiveis para
o referido sistema s&o exibidas no Menu principal do sistema (Figura 4-5).

20

Navegacgao

Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificagdo do veiculo) > (Menu do sistema do
veiculo) > (Menu principal do sistema do veiculo)

Consulte Trabalhar com codigos de problema na pagina 21 para obter as
descri¢cdes das opgdes do Menu principal do sistema tipicas.

P10040, ey
[ i Menu Principal

Apagar codigos

Dados

Testes funcionais

Revisar identificagdo da ECU

Parar Comunicagéo

Figura 4-5




Scanner @ @ e Trabalhar com cédigos de problema

4.4 Trabalhar com cédigos de problema 4.4.3 Exibir codigos

As secles a seguir descrevem algumas fungdes de coédigos de problema ‘Navegagéo
encontradas em um Menu principal de sistema tipico.
Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificagdo do veiculo) > (Menu do sistema do
O NOTA veiculo) > (Menu principal do sistema do veiculo) > (Menu Cddigos) > (Exibir

A funcionalidade do cédigo de problema, a disponibilidade do recurso, a cddigos)

navegacao e a terminologia variam ou variardo de acordo com o fabricante do
veiculo.

Exibir codigos pode ser um submenu do Menu Cddigos e, normalmente, exibe uma
lista dos codigos de problema atuais. Porém, as selegdes do submenu também
podem ser necessarias.

4.4.1 Varredura de cédigo

. 4.4.4 Captura de tela/registros de falha
Navegacao

Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificagdo do veiculo) > (menu do sistema do Navegagao

veiculo) > (Varredura de cédigo) Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificacédo do veiculo) > (Menu do sistema do

veiculo) > (Menu principal do sistema do veiculo) > (Menu Cddigos) > (Exibir
A Varredura de cédigo faz a varredura rapida de todos os médulos de controle do codigos) > (Captura de tela/registros de falha)

veiculo compativeis e da prontiddo do monitor OBD-Il. Consulte Varredura de
cédigo do veiculo na pagina 41 para obter informacgoes.

Captura de tela/registros de falha pode ser um submenu do menu Cédigos e
exibe o Ultimo cédigo que foi configurado.

4.4.2 Menu Cédigos

Sl Selecione o icone Captura de tela (Figura 4-6) para exibir os dados da
Navegacao MW captura de tela correspondentes que foram capturados quando o cédigo
foi configurado.

Tela inicial: Scanner [tipico] (Identificagdo do veiculo) > (Menu do sistema do
veiculo) > (Menu principal do sistema do veiculo) > (Menu Cdadigos)

Para visualizar os cédigos de problema, selecione o Menu Cédigos e, em
seguida, faga as sele¢des do submenu conforme o caso (se disponiveis).
Dependendo do fabricante do veiculo, o “Menu Cédigos” e os nomes das sele¢des
do submenu podem variar (p. ex.: Cddigos, Menu Cddigos, somente os cddigos,
Cddigos (sem dados), Codigos de servigo, Exibir codigos, etc.).

21
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PO101

Desempenhoy/faixa de trabaiho do circuilo do sensor de fluxo da massa ou volurme de ar “A°

PO102

Clrcuito baixo do sensor de fluxo

P0104

Circuito intermitente do &

ensof de fluxo de massa ou volume de ar "A°

Po108

Congelar dados da estrutura - 1D §

4.4.5 Apagar Codigos

Navegacgao

Tela inicial: Scanner (Identificagéo do veiculo) > (Menu do sistema do veiculo) >
(Menu principal do sistema do veiculo) > (Apagar codigos)

Apagar codigos permite apagar codigos da memoria do ECM.

IMPORTANTE

Apagar codigos apaga todas as informac@es temporérias do ECM,
incluindo Capturadetela/registros de falha. Verifique e/ou registre todas

as informacdes de diagndstico essenciais antes de apagar cédigos.

I ~
VELOGIDADE DO MOTOR (1/min) a12a

POSIGAD ABSOLUTA DA BORBOLETA (%) 50.2
TEMPERATURA DO AR DE ADMISSAO (°F) 190
TEMPERATURA DO FLUIDO DE ARREFECIMENTO DO 219

MOTOR (*F) )

TaxA DE FLUXO DE AR (g/s) 11.52

MAP DE ADMISSAO (em Hg) 59.6

AVANGO DO TEMPO DE IGNIGAD () -24.0 W

Figura 4-6
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4.5 Trabalhar com dados (PIDs)

As secbes a seguir descrevem as fungdes de dados comuns.

O NOTA

A funcionalidade dos dados, a disponibilidade do recurso, a navegacao e a
terminologia variam ou variardo de acordo com o fabricante do veiculo.

4.5.1 Menu Dados

Navegacgao

Tela inicial: Scanner (Identificacdo do veiculo) > (Menu do sistema do veiculo) >
(Menu principal do sistema do veiculo) > (Dados)

Para visualizar os dados, selecione Dados e, em seguida, faga as sele¢des do
submenu conforme o caso (se disponiveis). Dependendo do fabricante do veiculo,
o nome “Dados” e os nomes das sele¢cées do submenu podem variar (p. ex.:
Dados, Menu Dados, somente os dados, grupos de dados, Exibir dados, etc.).

O menu Dados (Figura 4-7), exibe as listas de PID disponiveis.

Grupos de dados

Lista personalizada

Informagdes do combustivel

Informagdes sobre o ar

Informagdes elétricas

Vaérios itens de informagé&o

Informagéo do DPF (apenas para veiculo com DPF)

Status da ECU

Figura 4-7
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Ha trés tipos de listas de PID basicos:

* Todos os dados do sistema — exibe todos os PIDs disponiveis para o sistema
em questao. Por exemplo, em um menu Dados do sistema do motor, a opgéo
Dados do motor pode ser usada para exibir todos os PIDs relacionados ao
motor.

< Dados do sistema relacionado — exibe uma lista dos PIDs que sao
relacionados ao sistema principal (p. ex.: listas de PID de Falhas de ignigéo,
EVAP e Preparagcao do combustivel sdo relacionadas ao sistema do motor).

= Dados personalizados - lista de PIDs definida pelo usuario. Consulte Listas
de dados personalizadas na pagina 23.

4.5.2 Listas de dados personalizadas

Navegacgao

Tela inicial: Scanner (Identificacdo do veiculo) > (Menu do sistema do veiculo) >
(Menu principal do sistema do veiculo) > (Dados) > (Lista de dados especifica —
p. ex.: Motor)

Selecione o icone Lista de dados personalizada para criar uma lista de
PID personalizada Figura 4-8) (adicionar ou remover PIDs da lista).
Minimizar o numero dos PIDs exibidos permite se concentrar em
parametros de dados especificos e fornece uma taxa de atualizagdo mais
rapida.

Il X P Z Qv %A AGHS
ﬁ g
251

5.49

Rotagdo do Motor(rpm)

Rotagdo do Motor(rpm)

Pressdo do combustivel medida(bar)

Fluxo injetado medido({ma/s)

Fluxo de ar medido(mag/s) 235

Figura 4-8

Verifique os parametros para exibir (Figura 4-9) e, em seguida, selecione o icone
Aceitar. A lista personalizada é exibida (Figura 4-10).
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Zione itens para criar uma lista de dados personalizada

Y Rotagdo do Motor (rpm)

[ Pressdo do combustivel medida (bar)

Fluxo injetado medido (mg/s)

Fluxo de ar medido (mg/s)

[ valor de referéncia do fluxo de ar (mg/s)

Figura 4-9

Fluxo injetado medida(ma/s)

Fluxo injetado medido(ma/s)

Fluxo de ar medido(ma/s)

Figura 4-10

4.5.3 Indicador de PID (alarme)

Os indicadores visuais (alarmes) podem ser configurados para PIDs de dois
estados. Os PIDs de dois estados incluem componentes e circuitos que operam
apenas em dois modos ou “estados” (p. ex.: solenoides, relés e interruptores que
ficam em estado aberto/fechado, ligado/desligado, verdadeiro/falso, etc.).

Para configurar os indicadores de PID de dois estados, selecione o icone
Alarme de PID.

Escolha os indicadores de PIDs para exibir (Figura 4-11), e, em seguida, selecione
a seta Voltar. Os indicadores de PID sao exibidos na lista de dados (Figura 4-12) e
mudam de cor a medida que os estados mudarem.

24

Selecionar alarmes

[ Pedal do freio principal

[ sincronizagéo do eixo de comando-virabrequim

Programagéo

Pedal da embreagem

[ Uttimo valor de programagao da valvula EGR

O Primeiro valor de programagao da valvula EGR

[0 Ultimo valor de programagao do acelerador do EGR

O Primeiro valor de programagao do acelerador do EGR

Figura 4-11
L [ 104
P X Q% a AT A
Sincronizagéo do eixo de comando-virabrequim
Sincronizagio do eixo de comando-virabrequim
Fluxo injetado medido(mag/s) 824 8.24
Programacio Correto Correto
- - -
Pedal da embreagem 1 Deligado Ligado
| S -
Ultimo valor de programacgéo da valvula EGR Correto Correto
Primeiro valor de programagdo da valvula EGR Correto Correto
Ultimo valor de programagéo do acelerador do EGR Correto Correto
Primeiro valor de programagio do acelerador do EGR Correto ' Correto N

Figura 4-12
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454 Visua|izagaes de dados (|ista/gréfico) Na visualizagdo de gréfico, o bloco de texto (Figura 4-14) a esquerda do grafico

exibe:
Os dados podem ser exibidos na forma de lista ou de grafico.

Figura 4-13 mostra uma visualizagéo de grafico de quatro PIDs (em cima) e a Meio — Val |
visualizacdo do PID em lista (embaixo). eio — Valor ou estado atua
« Inferior — Valores de minimo e méaximo ativos

e Superior — Descricédo do PID

By Para alterar o tipo de exibigéo dos dados, selecione o icone Visualizar.
ada

Em todas as visualizagdes, o valor do parametro ou o estado atual é exibido
e os PIDs sao listados na ordem em que s&o transmitidos pelo ECM.

) Selecione a seta direita para exibir a proxima lista de dados quando mais
de uma lista estiver disponivel.

Figura 4-14
Listade 10 4.5.5 Bloqueio de PIDs (sempre exibir na parte superior)
1 grifico ~
A “ shacizalll [ I Use o icone Bloquear para bloquear os PIDs selecionados no topo da lista.
4grificos ——

Pressiic do combu...

251

243- 447 Para bloquear ou desbloquear um PID, destaque o parametro e selecione o icone

Bloquear.

® NOTA

AEP

Fluxo injetado med.

Somente trés pardmetros podem ser bloqueados por vez. Uma vez
blogueado, um parametro permanece bloqueado até que seja desbloqueado

235-37N

4 manualmente ou que a comunicagao com o veiculo seja interrompida.

Pressio do combustivel medida(bar) 251
Fluxo injetado medido{mg/s) 549
Fluxo de ar medido(mg/s) 235

P valor de referéncia do fluxo de ar(mg/s) 227
Controle de abertura da valvula EGR{%) 90
Controle de abertura da cépia da posicao da valvula EGR(%) 88.64
Controle de abertura do acelerador da EGR{%) 84 7

L TSSSSSSaaa——————m—5mm—a———
Figura 4-13
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T Qo %A AQg 4.5.6 Sobre o buffer de dados

Rotagéo do Mator(rpm)

A ferramenta de diagndstico tem a capacidade de coletar, armazenar e salvar
a Rotagdo do Motar(rpm) 77 dados do PID utilizando a memoaria de armazenamento de buffer interno.

8 Fluxo de ar medido(ma/s) 241 Quando os dados sao exibidos na tela, sdo armazenados automaticamente na
memoria de buffer. O buffer de dados executa continuamente (armazenando
dados) até que o icone Pausar, Limpar ou Salvar seja selecionado. Todos os PIDs
exibidos na lista serao armazenados, ndo sé os exibidos.

a Valor de referéncia do fluxo de ar(mg/s) 196

Rotagdo do Motor(rpm) 7 S

A meméoria de buffer é limitada a um tamanho “total” predeterminado. Quando a
memoria de buffer atingir sua capacidade total, o buffer de dados continuara

3 valor de referéncia do fluxo de ar(mg/s) 235 armazenando novos dados, contudo, os dados armazenados anteriormente serdo
removidos para dar espago aos novos dados que estdo sendo armazenados.

Fluxo de ar medido(ma/s) 241

3 controle de abertura da eletrovélvula do turbo(%) 73

Os dados mais recentes sempre estédo disponiveis para consulta quando Pausar
for pressionado e podem ser consultados usando os controles da barra de
ferramentas.

Controle de abertura do acelerador do aquecedor de ar de o
entrada(%) v

0017:4000

Figura 4-15
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Figura 4-16

1— Escala do buffer de dados — Exibe o tamanho maximo do buffer de dados
(p. ex.: 4000) na tela

2— Indicador de buffer de dados — Grafico de barras que indica o total de
dados armazenados no buffer de memoria. Inclui as barras do grafico azul e
branca e o indicador de posi¢ao ativa.
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1

3— Barra de grafico azul — Dados armazenados n&o exibidos na tela
4— Barra de grafico branca — Dados armazenados exibidos na tela

5— Contador de posicao de dados ativos — Posicdo numérica do ponto de
dados ativo (corrente), conforme exibido na meméoria de buffer.

6— Tamanho maximo do buffer de dados (Contador de posi¢ao do buffer de
dados) — Indica o valor do tamanho maximo do buffer de dados (p. ex.: 4000)

7— Indicador de posigdo de dados ativos — icone circular que indica a
posigao ativa (corrente) nos dados, que também ¢é indicada pelo Contador
de posigao de dados ativos.

Figura 4-17 mostra a relagéo entre o Cursor da posigédo da corrente (azul), o
Indicador de posigao de dados ativos e o Indicador de posi¢cao de dados ativos
durante a visualizacao dos dados.

Rotagéo do Motor(._
A L]

77 i
739-1510

I
Presséo do combu...|
251
243 - 447
Fluxo injetado med...;
5.49
0.00-8.24 | |
Fluxo de ar medido.. _\_,—_,—'—’_'_,—'_—f—'_ s
241 ’
235-31 ~

1000 1500 2000 2500 3000 3500
18] B R S L ST S I T S e

1458:4000

4004

L S e S S S e B S N T S e S S S S,

Figura 4-17
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4.5.7 Sobre os cursores

Os cursores verticais sao exibidos automaticamente (nas visualizagdes graficas do
PID) para marcar pontos de referéncia de dados especificos.

Cinza (Pausar/Salvar) — Se vocé selecionar Pausar ou Salvar ao coletar dados,
um cursor cinza vertical sera posicionado automaticamente nesse ponto dos
dados para indicar onde os dados foram pausados ou salvos.

= (Cada vez que Pausar ¢ pressionado, um cursor adicional é adicionado e
aparece quando Iniciar é pressionado para retomar a coleta de dados.

= (Cada vez que Salvar é pressionado, um cursor adicional é adicionado e
aparece quando os dados iniciam novamente apdés uma ligeira pausa para
salvar o arquivo.

= Os cursores sao exibidos em todos os PIDs como marcadores de referéncia.

= Os cursores sdo mantidos e aparecem em arquivos de dados salvos.

Azul (Posicao atual) — Se vocé selecionar Pausar durante a coleta de dados, um

cursor azul vertical sera exibido como indicador da sua posigao nos dados e é

indicado pelo valor da posigao atual no mostrador do contador.

= Os cursores sao exibidos em todos os PIDs como marcadores de referéncia.

= Dependendo da quantidade de dados salvos, o cursor azul pode ser localizado
inicialmente no lado extremo esquerdo préximo da descricdo ou na extrema
direita préximo da barra de rolagem, tornando-se dificil enxerga-lo. Se isso
acontecer, use os icones de controle (Avangar/Ilgnorar) para mover os dados
até que vocé possa ver 0 cursor.

Vermelho (Ponto de ativagao do PID acionado) — Ao utilizar acionadores, um
cursor vermelho vertical é exibido nos dados do PID acionado, no ponto em que o
acionador foi ativado.

= Quando varios PIDs sdo armados, somente o PID que é acionado primeiro
exibira um cursor vermelho.

Verde (Ponto de referéncia de ativagao do acionador) — Ao utilizar acionadores,
os cursores verticais verdes sao exibidos em todos os PIDs (exceto no PID que foi
acionado) como referéncia para o ponto de ativagao do PID acionado.

= Quando um acionador é ativado, os cursores vermelho e verde exibidos ficam

alinhados verticalmente nos dados do gréfico, para exibir a relagdo do ponto do
acionador em todos os PIDs.
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4.5.8 Pausa e visualizagao de dados ativos

Durante a operagao normal, os dados do veiculo sdo armazenados continuamente
na memoria de buffer da forma como sao exibidos na tela. O icone Pausar
(Figura 4-18) permite pausar temporariamente a coleta de dados para serem
visualizados em detalhes.

251

Pressdo do combu... \ ’
243 - 447

Fluxo injetado med...

5.49
0.00-8.24 S ——|

: Fluxo de ar medido... _\_'—,_’_r_,_r—'_—’_‘_
Pressdo do combu...

241 H
251 235- N

243 - 447

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4001
I B B FEEET {18 B O I [ rerreed rree (I T B B BN B (B | Frrereel { B B B B
Fluxo injetado med... 1458 4000

5.49
0.00-8.24

Fluxo de ar medido..
241 Figura 4-19
235-371 W

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 Para retomar a coleta de dados (apds pausar), selecione o icone Iniciar n
(B §

Fereedl FEEET {18 B O I el { [ B O A rerrrel (B § Frrrrerreel | B B B B B O §
0004000 = Atela volta para os dados de exibigédo (Figura 4-20).
= Um cursor cinza vertical é exibido em todos os PIDs, indicando onde os dados
foram pausados (Figura 4-20). Se a pausa ocorreu mais de uma vez, os
Depois que Pausar for pressionado: cursores cinzas serdo usados para cada vez.

Figura 4-18

= Use os icones de controle de visualizagéo (Figura 4-19) para se movimentar
pelos dados com precisao.

e Oazul (cursor vertical) (Figura 4-19) indica sua posigao nos dados e ¢ indicado
pelo valor da posigéo atual no mostrador do contador. Esse cursor € exibido
em todos os PIDs.
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4.5.10 Visualizacao de arquivos de dados

Visualizagao de arquivos de dados na ferramenta

‘Navegagéo

251

Presséio do combu... i Tela inicial: Dados e veiculos anteriores > Dados salvos
243 - 447

1. Selecione o arquivo de dados desejado (extensao de arquivo .SCM). Consulte
Dados salvos na pagina 106 para obter informagdes adicionais.

053?324 —\—\_\—\ I 2. Altere o tipo de visualizagao e os niveis de zoom conforme a necessidade.
3. Na visualizagao de grafico, use os icones de controle para se mover pelos

Fluxo de ar medido.. _,_'_‘_,_I—’——{—'_ dados (Figura 4—21)

241
235-371 s (R v

Fluxo injetado med...

O azul (cursor vertical) (Figura 4-21) indica sua posi¢cao nos dados e € indicado
LU L g T T pelo valor da posig&o atual (Figura 4-21) no mostrador do contador. O cursor é
— exibido em todos os PIDs.

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 400

Figura 4-20
Dependendo da quantidade de dados salvos, o cursor pode ser localizado

inicialmente no lado extremo esquerdo proximo da descrigdo ou na extrema direita
préximo da barra de rolagem, tornando-se dificil enxerga-lo. Se isso acontecer, use
os icones de controle para mover os dados até que vocé possa ver o cursor.

4.5.9 Salvar arquivos de dados

H Salvar dados é util ao tentar isolar um problema intermitente ou verificar um
] reparo. Durante a operagao normal, os dados do veiculo sdo armazenados

continuamente na memoaria de buffer da forma como séo exibidos na tela.
Selecione o icone Salvar para gravar a memaria de buffer armazenada em um
arquivo (.SCM).

O NOTA

O icone Salvar realiza a mesma funcdo que a opc¢éo “Salvar video” para o
botéo programéavel do Atalho. Consulte Configurar tecla de atalho na
pagina 110 para obter detalhes.
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Figura 4-21

Visualizagao de arquivos de dados em um computador

Os arquivos de dados salvos também podem ser baixados em um computador
(PC) usando o cabo USB fornecido e o ShopStream Connect™. Consulte Conexao
com computador (Transferéncia de arquivos) na pagina 110.

4.5.11 Uso do Zoom

A fungéo de zoom permite alterar o nivel de ampliacdo dos dados no

Q grafico durante a coleta e a visualizagao dos dados. Alterar os niveis de
ampliagao permite comprimir ou expandir os dados exibidos para
encontrar falhas ou perdas de sinal rapidamente.

Quando o icone Zoom ¢é selecionado, 0 menu suspenso permite selecionar o nivel
de ampliagdo no mostrador no intervalo de -2X a +8X. A opgéo “Menos zoom”
exibe até metade da quantidade maxima de dados que podem ser coletados,

em uma unica tela. O nivel de ampliagdo padréo é 1x.
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Exemplos Figura 4-22: Superior (+4X), Meio (1X), Inferior (Sem zoom)
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Figura 4-22
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4.5.12 Usar acionadores

Descrigdo e recursos dos acionadores

diagnéstico para salvar automaticamente os dados do PID em um
arquivo quando um valor do PID atinge um limite maximo/minimo (ponto
do acionador).

E A definicdo dos acionadores de PID permite configurar a ferramenta de

Quando um valor do PID atinge o ponto do acionador, ele ativa o acionador, que
captura uma breve gravagéo dos dados do PID (antes e depois do evento do
acionador) e os salva em um arquivo de dados.

E possivel ver o arquivo para avaliar o PID que acionou o evento, e todos os PIDs,
de modo coletivo, para determinar o que aconteceu no momento e logo em
seguida a ocorréncia do evento.

Os exemplos dos seguintes estados do acionador (Armado/Nao ativado — imagem
superior) e (Ativado — imagem inferior) sdo mostrados na (Figura 4-23).

@

Rotacéo do Motor(...

m
739-1510 2

7
739-1510

1 |

—

F Rotacdo do Motorf..
™ — :

251
243 - 447

Fluxo injetado med._

5.49
0.00-8.24

=
\‘\

Fluxe de ar medido...

\

241

235-371

Figura 4-23
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1— Indicador de acionador do PID armado — Uma bandeira contornada azul
indica que o acionador do PID esta armado.

2— Linhas de limite maximo e minimo (Armado) — As linhas de limite
coloridas indicam que o acionador esta armado, mas n&o ativado.

3— Indicador de acionador do PID ativado — Uma bandeira vermelha indica
que o acionador do PID foi ativado.

4— Cursor de ponto de ativagdo de acionador — Uma linha de cursor
vermelha é exibida nos dados do PID em que o acionador foi ativado.

5— Linhas de limite maximo e minimo (Nao armado e Ativado) — As linhas
de limite cinzas sao exibidas quando o acionador esta armado, mas nao
ativado, e depois que o acionador tiver sido ativado.

6— Cursor de referéncia de ponto de ativagao de acionador — Linhas de
cursor verdes sao exibidas em todos os demais graficos do PID para indicar
sua relagdo com o ponto em que o acionador ocorreu.

cones de status do acionador do PID

Os icones (abaixo) sdo usados para ajuda-lo a identificar rapidamente o status dos
acionadores do PID individuais:

icone Descrigdo

Acionador armado

p O acionador foi definido (configurado) e esta armado.

Acionador ativado

F O acionador foi desativado (limite maximo ou minimo atingido).

E‘ Configuragao de acionadores:

Para usar os acionadores, eles devem estar ligados (definidos/configurados) e, em
seguida, armados. Use os procedimentos a seguir para configurar os acionadores
de PID.

1. Selecione o PID para configura-lo com um acionador.
2. Selecione o icone Acionador.
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A selegéo do icone Acionador (Figura 4-24) exibe as opgdes de menu do
acionador:

- Ajustar acionador- abre a tela de configuragdo dos limites maximo/
minimo (pontos do acionador)

- Armar acionador— arma o acionador para capturar dados

- Apagar todos os acionadores— exclui todos os acionadores definidos
anteriormente

Rotag#o do Motor(rpm)

Ajustar acionador

Armar acionadores

Apagar acionadores I

Figura 4-24

Se os acionadores ja estiverem definidos, as opgdes do menu séo:
- Apagar acionador— exclui o acionador selecionado
- Desarmar acionador— desarma o acionador selecionado
- Apagar todos os acionadores— exclui todos os acionadores definidos

. Selecione Definir acionador.

E exibido um grafico do PID selecionado e os icones de configuracéo
(Figura 4-25).

Primeiro deve ser definido o ponto do acionador superior. Uma linha horizontal
vermelha é exibida no gréafico de dados (Figura 4-25), representando o ponto
do acionador superior.

Use os icones de seta da barra de ferramentas inferior (Figura 4-25), ou os
botdes de seta para cima A e para baixo ¥ para alterar a posigao do ponto do
acionador superior.

Selecione v ou pressione o botéo Y/v' para definir o ponto do acionador
superior.
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Rotagdo do Motor(rpm)

739-1510 77

Definir limite superior (E

Continue

0059:4000

Figura 4-25

A cor da linha do acionador superior muda para cinza e a linha do acionador
inferior é exibida em vermelho (Figura 4-26).

6. Mude a posicéo da linha do acionador inferior da mesma maneira que a
superior.

7. Quando terminar, selecione v ou pressione o botdo Y/v' para definir o nivel do
acionador inferior.

Rotagdo do Motor(rpm)
739-1510 771
= el
Definir limite superior (E
“~ v Continue

0063:4000

Figura 4-26
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A tela volta a visualizagao de dados do PID e os pontos do acionador aparecem em
linhas horizontais cruzando o grafico designado (Figura 4-27). Repita esse
procedimento para estabelecer pontos do acionador para outros pardmetros

(até trés), se desejar.

O NOTA

Apenas trés parametros podem ter niveis do acionador definidos por vez, mas
apenas uma das condi¢8es precisa ser satisfeita para ocorrer o acionamento.

Scanner

Valor de referéncia ...

227
196-310

e T

7

Figura 4-27

E‘ Armar acionadores:
1. Selecione o icone Acionador.
2. Selecione Armar acionadores.
As linhas do ponto do acionador mudam de cor para indicar condigdo armada
(Figura 4-28).

Todos os acionadores de PID definidos sdo armados simultaneamente (se mais de
um for definido). Uma vez armado, permanece armado até vocé apaga-lo ou até
que o acionador seja ativado.

)

Valorder

p 227
196-310

Figura 4-28
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Sobre os acionadores ativados

Um acionador é ativado (exibe bandeira vermelha) El quando um valor do PID

atinge um limite maximo/minimo (ponto do acionador).

Quando um acionador é ativado:

= A coleta de dados é pausada brevemente e o Scanner captura uma breve
gravacao dos dados do PID (antes e depois do evento do acionador) e os salva
em um arquivo de dados.

= Uma linha de cursor cinza é exibida para indicar o ponto em que os dados
foram pausados ou salvos.

e Soa um alarme sonoro.
= Uma mensagem é exibida indicando que um arquivo de dados foi salvo.
= A coleta de dados continua.

= O acionador de PID ativado é desarmado. Observac&o — se um acionador de
PID diferente for ativado na sequéncia, um arquivo de dados adicional sera
gravado.

= Uma linha de cursor vermelha é exibida no grafico do PID com o acionador
ativado para indicar onde ocorreu o acionamento. Uma linha de cursor verde é
exibida em todos os demais graficos do PID para indicar sua relagdo com o
ponto em que o acionador ocorreu.

= As opgodes de menu do acionador sao:
- Limpar acionador- exclui o acionador selecionado
- Armar acionador-— arma o acionador para capturar dados
- Apagar todos os acionadores— exclui todos os acionadores definidos

Valor de referéncia ... n
I
~ [
196-310
Controle de abertur...
90
0-90
Controle de abertur...
90.21
Figura 4-29
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4.6 Testes funcionais

Navegacao

Tela inicial: Scanner (ldentificacédo do veiculo) > (Menu do sistema do veiculo) >
(Menu principal do sistema do veiculo) > (Testes funcionais)

Testes funcionais fornece acesso aos testes de subsistemas especificos-do veiculo.

(i ]

NOTA

A funcionalidade Teste funcional, a disponibilidade do recurso, a navegacéo e
a terminologia variam ou variardo de acordo com o fabricante do veiculo.

Testes funcionais tipicos:

Testes de informagao-— testes somente leitura (ou seja, seleciona “VIN” para
exibir o VIN do veiculo).

Testes de alterndncia— testes de mudancga de estado de componentes (ou
seja, alternar um solenoide, relé ou chave entre dois estados operacionais).

Teste de controle variavel- testes de valores variaveis de comandos (ou
seja, variar o tempo da faisca em incrementos de 1° ou o ciclo de trabalho da
véalvula EGR em incrementos de 10%).

Testes de redefinigao— redefinir os valores adaptativos ou aprendidos que
estdo armazenados na memoéria do médulo de controle eletrénico do veiculo.

Testes com script— testes pré-configurados que séo executados ao realizar
certos reparos (ou seja, sangria de freios com ABS).

IMPORTANTE

Sigatodas as instrucdes da tela ao realizar os testes.

Diferentes controles da barra de ferramentas sdo usados dependendo do teste
funcional. Alguns testes usam o icone Testar para ligar/desligar atuadores, e outros
exigem selegéo de controles variaveis para aumentar e diminuir um valor de teste.

Alguns testes fornecem um icone Lista de dados, que permite alterar ,
quais dados sao exibidos. \V

Geralmente, os testes de alternancia e de controle varidvel exibem
controles de testes funcionais na barra de ferramentas da parte superior da tela
com dados do PID no corpo principal.
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Secdo 5 Diagnodstico Inteligente Fast-Track®

Introducao

O Diagnéstico Inteligente Fast-Track® poupa o seu tempo, fornecendo acesso a
dados relacionados a cédigos, informagdes e testes em uma Unica tela. Permite
localizar rapidamente TSBs, listas de PID do Smart Data, PIDs fora do intervalo,
testes funcionais, grafico de principais reparos do Sure Track e muito mais.

Além disso, vocé pode acessar diretamente todos os PIDs (ndo s6 os relacionados
a codigos) e testes funcionais em um so6 lugar, e ndo acessa-los separadamente P0069

A . L. . Pressio do turbo (posterior do trocador de calor) inconsistente com a pressdo atmosférica.
em menus de sistemas individuais.

P0087

de alta pressdo do combustivel. Pressiio menor que a configuracio

Wi-Fi necessario

Q A conexao Wi-Fi é necessaria para usar este aplicativo. Consulte
#~, Conexdo Wi-Fi/Solucado de problemas na pagina 114.

5.1 Acesso do Diagnoéstico Inteligente
Fast-Track®

Para acessar o Diagnéstico Inteligente Fast-Track®, vocé deve:

Figura 5-1

= ter acesso autorizado. Entre em contato com seu representante de vendas
para obter informacgdes.

= ter uma conexao Wi-Fi. Sobre configuragdo e conexao de Wi-Fi, consulte
Conexao Wi-Fi/Solugéo de problemas na pagina 114.

Navegacao

Tela inicial: Scanner (Identificagdo do veiculo) > (Menu do sistema do veiculo) >
(Menu principal do sistema do veiculo) > (Menu Cdédigos) > (Resultados de codigo)
icone de diagnéstico

O Diagnéstico Inteligente Fast-Track® também pode ser acessado durante a
visualizagdo de cddigos da Varredura de cddigo ou em sistemas individuais.
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5.2 Menu principal

As fungdes do Diagndstico Inteligente Fast-Track® estdo contidas no menu
principal comum de varios cartées (Figura 5-2). As fun¢des do cartdo estao
descritas nas se¢des a seguir.

O Diagnéstico Inteligente Fast-Track® e o Scanner compartilham algumas fungdes
comuns. As referéncias cruzadas sdo usadas nas segdes a seguir para as
informagdes comuns aplicaveis.

Fast-Track®

Diagnéstico inteligente 2,.....

mq Resultados para: Gerenciamento de motor P0069, Pressédo do turbo (posterior do trocador de calor) inconsistent..

Principais Reparos :’4'
Principais reparos especificos por codigo
Principais corregdes representadas graficamente ao longo de milhager
L & SureTrack®
Boletins técnicos i
Recalls, BSTs, campanhas de OEM
. ® Informagdes do OEM
Dados Inteligentes et
Dados do scanner especifico do codig
g:)m Veja uma lista de PID personalizada relacionada ao cédigo onde valores do PID de anomalias estdo destacados
cC D
j— &} w  Diagndstico inteligente
Testes funcionais e procedimentos de redefinigdo s
Teste e procedimentos especificos do codigo
Testes funciona do diret io seu scanner e realizar r I | i
= W Diagnostico inteligente
Medidor de teste do componente guiado i

Teste do componente gulado especifico do codigo

W  Diagnostico inteligente

Figura 5-2
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Menu principal

5.3 Indicador de status de Wi-Fi

O icone de nuvem indica o status da conexdo Wi-Fi (Figura 5-2). Esse icone
também é usado para indicar a expiragao da manutengao do Diagndstico
Inteligente Fast-Track®. A cor do icone mudara para vermelha e ele exibira
“Expirada” quando a manutengéao estiver expirada.

Fast-Track®

Diagndstico inteligente oo

ﬁn (PO

Fa P : Iy =l rs

Figura 5-3

5.4 Menu suspenso de resultados de
cédigo
O menu suspenso de resultados de codigo permite escolher rapidamente qualquer
um dos codigos da varredura na lista de resultados de cédigo. Selecione um

cédigo para ver informacgdes relacionadas ao cédigo no Diagnéstico
Inteligente Fast-Track®.

& =

Fast-Track®

Diagnéstico inteligente 2,.....

‘*‘0‘ Resultados para: Gerenciamento de motor P0069, Pressdo do turbo (posterior do trocador de calor) inconsistent.. ¥

Gerenciamento de motor

= rooes z
q PO087 )

- 5 SureTrack®

L

Boletins técnicos

ra
Ly

@ Recalls, BSTs, campanhas de OEM

Figura 5-4
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5.5 Grafico de principais reparos

O Grafico de principais reparos (Figura 5-5) mostra as corregbes verificadas mais
comuns e os procedimentos para o cédigo selecionado.

Exemplo — No grafico mostrado abaixo, a correcdo mais comum para o cédigo foi
trocar a junta do coletor de admiss&o. Essa corregao ocorreu 413 vezes, sendo a
maioria das ocorréncias (85) aos 161 mil km em veiculos com até 322 mil km.

SureTrack®
com a

Resultados para Gerenciamento de motor PO069 Pressio do turbo (posterior do trocador de calor) inconsistente
» atmosférica

Substituido(a) sensor de pressio do Wuibocompres
mm  Substituido(a)
m Substituido(a) médulo de controle do trem de forga (5)

ssor (12)
gds de escape (10)

slencide da vilvula de recirculacs

Figura 5-5

5.6 Boletins da assisténcia técnica
(informagoes do OEM)

O cartao Boletins da assisténcia técnica (Figura 5-6) fornece um link rapido para
informagdes de Recall, TSB e Campanhas do OEM disponiveis e que estao
relacionadas ao cédigo.

= Um icone vermelho (Figura 5-6) indica que o total de Recalls, TSBs, e

Campanhas do OEM foi encontrado. A marca de verificagdo verde indica que
nenhum TSS foi encontrado.

Boletins técnicos

Recalls, BSTs, campanhas de OEM

® Informagées do OEM

Figura 5-6
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Selecione um toépico na lista (Figura 5-7) para visualizar informagdes detalhadas
sobre o topico (Figura 5-8).

Grafico de principais reparos

Boletins de servigo técnico (BST)

A luz de aviso do motor acende-se
do motor acende-se

Aluz de }

Figura 5-7

Sintoma

* A luz de aviso do motor acende-se

* Codigo de falha: Correlagdo do sensor MAP com o sensor de pressao barométrica EOBD Code: P0069

* CondigOes em que o sintoma ocorre;

* Ao conduzir
Causa

* Sensor de presséo de ar de admisséo defeituoso
Solugdo

* Ligue a ferramenta de diagnostico

* Leia os codigos de falha

* Siga o procedimento descrito abaixo, se estiver presente o seguinte codigo de falha: Correlagdo do sensor MAP
com o sensor de pressao barométrica EOBD Code: P0069

* Nota: Podem ocorrer outros codigos de falha Sensor MAP/sensor de pressdo barométrica circuito baixo EOBD
Code: PO107

* Sensor MAP/sensor de pressdo barométrica circuito alto EOBD Code: P0108

* Transfira a versdo de software mais recente

* Atualize o software da unidade de controle do motor

*Verifique o sensor de pressio de ar de admissdo; repare ou substitua se necessario
Tempo de reparagao

*Tempo total: OE Code: 99502A
Excluséo de Responsabilidade

* A HaynesPro fornece dados de campanhas e Boletins de Servigo Técnico (SmartFIX) do fabricante exclusivamente
para fins de informagéo e diagndstico. b

* Fatae ranaracrfias nndam niindn car rohartae nala narantia dn fahricanta

Figura 5-8
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5.7 Smart Data Rotacu do Mator(rpm)

o do Motor{rpm) P A

O Smart Data configura automaticamente a lista de dados para exibir apenas os
PIDs relacionados ao cédigo selecionado. Os PIDs nao relacionados ndo Fluxo de armedido(mg/s) 0
aparecem no filtro para economizar o seu tempo. Além disso, destacam os PIDs
que estao fora do intervalo esperado.

F Valor de referéncia do fluxo de ar(mag/s) 223

F Controle de abertura da eletrovalvula do turbo(%) 73

Como um recurso de solugéo de problemas acrescentado, vocé também pode
acessar diretamente todos os PIDs (n&o s6 os relacionados a codigos) em um sé C ) e deaatindor deaduscadordeande
lugar, e ndo acessa-los separadamente em menus de sistemas individuais. Gorrots de abaiura de Gobia 0 posinsado oatrandulsdos

do aquecedor de ar de entrada(%)

IMPORTANTE Fa Temperatura do ar fluxometro(*F) 3z

O Smart Data funciona melhor quando o veiculo estd em marcha lenta R Temperatura do coletor de ar(*F) T
em temperatura operacional sem carga presente. Sempre consulte as
informacdes de servico do OEM para obter informacdes sobre o limite
de intervalo do PID especifico. Figura 5-10

118

0027:4000

Visualizagéo de PID em grafico (Figura 5-11).

O Wy Diagnostico inteligente Presséo do combu...
F 251
243 - 447

Figura 5-9

Fluxo injetado med...
Visualizagao de PID em lista (Figura 5-10) M 549 ﬂ_n_r‘ / | & J { uﬂ
0.00-8.24 L H

Fluxo de ar medido..

Dados Inteligentes e

>

Dados do scanner especifico do cddigo
=0 Veja uma lista de PID persconalizada relacionada ao cadigo onde valores do PID de anomalias estdo destacados

241
L=_ v

1000 1500 2000 00 3000
(R Vel P T o e O W D T T S 1 e AT 1 o o L D 3 BT A1 T

0598:4000

Figura 5-11

Selecione o icone Voltar para abrir o menu principal do Smart Data (Figura 5-12),
que inclui opg¢des adicionais da lista de dados (parte inferior da tela).
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Diagnéstico intel igente Quando um acionador é ativado:

Lista de PID relacionada a: PO069 - = A coleta de dados continua brevemente apds o ponto do acionador e, em
PR seguida, pausa enquanto o Scanner captura um registro dos dados. Os dados
ormagoes sobre o ar ~ 7 H
sao salvos antes de e logo apds o ponto do acionador.

= Soa um alarme sonoro.
Veja uma lista de PIDs relevantes ao codigo relacionado, onde os PIDs de anomalia estio destacados.

Consulte sempre as especificagdes do OEM para os valores de intervalo do PID exato. b Uma mensagem é eXibida indicando que um aquiVO de dadOS fOI SaIVO.
| = A coleta de dados continua.

= O acionador de PID ativado é desarmado. Observacédo — se um acionador de
Lista personalizada PID diferente for ativado na sequéncia, um arquivo de dados adicional sera

gravado.
Informagdes do combustivel

= Umal linha de cursor vermelha é exibida no grafico (Figura 5-13) do PID com o
acionador ativado para indicar onde ocorreu o acionamento.
= Umallinha de cursor verde é exibida em todos os demais graficos do PID para

indicar sua relagdo com o ponto em que o acionador ocorreu.
5.7.1 Sobre os PIDs do Smart Data = Uma linha de cursor cinza é exibida para indicar o ponto em que os dados

foram pausados para serem salvos no arquivo de dados.

Figura 5-12

Recursos e operagdes dos PIDs do Smart Data:

= Algum PID com sinalizagao exibida esteve presente e pré-armado. ~
APP IND ANG... | / -
— Sinalizagéo vermelha E indica que o acionador do PID foi ativado e esta 20 f / & ﬂ {
operando fora do intervalo. o = i W;
— Sinalizagdo azul contornada indica que o PID esta armado e operando PR TP DES ANGL...
dentro dos limites (acionador n&o ativado). 0
= Os pontos do acionador do PID (limites de valor maximo/minimo) sao definidos -17 . 200 . 400 . 500

automaticamente usando valores de limite maximo/minimo conhecidos.

— Observacdo — As linhas de limite maximo/minimo n&o s&o exibidas no
grafico e os valores ndo s&o exibidos nas configuragdes.
= Os acionadores de PID de Smart Data podem ser definidos (substituidos)
manualmente. Consulte Usar acionadores na pagina 31 para obter instrugdes.

— Observacdo — A definigdo manual de valores do acionador substituira os
valores do Smart Data pré-configurados.

— Observacgao — Acionadores definidos manualmente exibirdo as linhas de
limite méximo e minimo no grafico.

Figura 5-13 Acionadores ativados
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5.8 Procedimentos de redefinicao e
testes funcionais

Procedimentos de redefini¢ado e testes funcionais (Figura 5-14) fornece acesso aos
testes bidirecionais relacionados a codigos compativeis (para verificar o
funcionamento do componente) e procedimentos de redefinigdo (para realizar o
reparo).

Além disso, vocé pode acessar diretamente todos (ndo s os relacionados a
cédigos) os testes funcionais em um sé lugar, e ndo acessa-los separadamente em
menus de sistemas individuais.

= Para obter informagdes adicionais, consulte Testes funcionais na pagina 34.

Testes funcionais e procedimentos de redefini¢ao

Teste e procedimentos especificos do codigo

1

L W Diagndstico inteligente

Figura 5-14

A lista superior fornece as opg¢des Redefinigao e testes funcionais relacionadas ao
cédigo selecionado. A lista inferior pode fornecer opgées adicionais de Redefinigao
e testes funcionais que nao estéo relacionadas ao cédigo, mas sédo especificas do
veiculo e podem ser Uteis na solugao de problemas ou validagao de reparos.

Diagndstico inteligente

Testes funcionais e procedimentos de redefinigdo relacionados a: P0069

Functional Test

Testes funcionais e procedimentos de redefinigdo adici

Testes do atuador

Fungbes especiais

Figura 5-15
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A Varredura de codigo permite fazer a varredura rapida de todos
S CAN os moédulos de controle do veiculo compativeis e da prontidao

VEHIC LE do monitor.

SYSTEM REPORTS

Wi-Fi necessario

Q A conexao Wi-Fi é necessaria para usar certas fungdes deste recurso.
f.\ Consulte Conexao Wi-Fi/Solugéo de problemas na pagina 114.

IMPORTANTE

Importanciada PRE/POS-varredura— Como muitos sistemas néo ligam a
luz de verificacdo do motor ou outro indicador, realizar umavarredurade
cddigo do veiculo antes de qualquer reparo pode ajudar na solucéo de
problemas, identificando possiveis problemas desconhecidos que
podem estar relacionados aos sintomas presentes.

Realizar pré e pos-varreduras também permite registrar, em formato de
relatorio, a pré-condi¢cado do veiculo e comparar a pés-varredura depois
gue o servico for concluido, para confirmar se os reparos foram
realizados adequadamente.

A pré e pés-varredura é exigida por alguns fabricantes em reparos de
colisdo, além de algumas seguradoras.
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Pagina: 1

Pré-varredura
Relatodrio do sistema do veiculo 2016 Nissan Rogue 2.5L

INFORMACOES DO VEICULO
VIN INBAS5MTOFW000000

Nissan
2016
Rogue
25LL
Varret

OBSERVACOES

RESULTADOS DA VARREDURA}
Sistemas analisados: 10
& Motor: 0

& Transmiss&o: 0

&) Freios ABS: 0

[ T —
. Mddulo de controle da carroc
Ditegao &letrica™ @~
& Médulo de distribuigdo inteligd
Medidore e
1. Monitoramento de press&o do
o T T
Il-vlédulo de controle da carroceriy
C1704 Baixa pressao dianteira ¢
| 17061 Baixa pressao direita trad
C1707 Baixa pressao traseira es|

Monitoramento de pressao do pi
C1704 Baixa pressao dianteira e|
C1706| Baixa pressao direita trag

L.C1707_Baixa pressao traseira es|

MONITORES DE PRONTIDAO
Testes concluidos

& Falha de ignigao

& Sistema de combustivel
& Componente abrangente
© EGRWT

& Catalisador

&) Sistema de evaporagao
& Sensor de oxigénio

& Aquecedor do sensor de oxig4

2016 Nissan Rogue 25L L4 MFI (QR25DE) Data: 01/04/2020 10:16.

Pagina: 1 2016 Nissan Rogue 2,51 L4 MFI (QR25DE)

Pés-varredura
Relatorio do sistema do veiculo 2016 Nissan Rogue 2.5L

INFORMACOES DO VEICULO
JNBAS5MTOFW000000
Nissan

2016

Rogue

Data: 01/04/2020 14:14

2.5L L4 MFI (QR25DE)
Varredura de cdigo

INUMERO DE LICENGA

HODOMETRO

OBSERVAGOES

RESULTADOS DA VARREDURA DE CODIGO
Sistemas analisados: 10

& Motor: 0

& Transmiss&o: 0
&) Freios ABS: 0
& Airbag: 0

) Médulo de controle da carroceria: 0
& Diregéo elétrica: 0
& Modulo de distribuicao inteligente de energia: 0
& Medidor: 0

&) Monitoramento de pressao do pnet.z
& OBDII: 0

MONITORES DE PRONTIDAO

Testes concluidos

& Falha de ignicao

&) Sistema de combustivel

&) Componente abrangente

& EGRWT

& Catalisador

& Sistema de evaporagdo

& Sensor de oxigénio

&) Aquecedor do sensor de oxigénio

Figura 6-1
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6.1 Utilizar a varredura de cédigo
® NOTA

A Varredura de codigo néo € suportada em todos os veiculos.

Navegacgao

Tela inicial: Scanner > (Identificar o veiculo) > Varredura de cédigo (Menu do
sistema)

Selecione Varredura de cédigo no Menu do sistema (Figura 6-2).

Rolar para selecionar sistema (se instalado):

Varredura de cédigo |

Apagar Todos Cod. Lidos Varr. Codigo

Redefinigoes e reaprendizagens do servigo

Dadafinicrfoe o e de

Figura 6-2

Escolha o tipo de Varredura de cédigo: Codigos de pré ou pés-varredura
(Figura 6-3). Esta selecao determina o tipo de cabecgalho de relatério que sera
exibido. Consulte Figura 6-1 para ver um exemplo.

Que tipo de Varredura de cédigo vocé esta realizando?

Pré-varredura

Ainda ndo fiz reparos

Pés-varredura
Quero confirmar minha corregdo

Figura 6-3

A Varredura de codigo executa uma varredura ativa dos médulos de controle do
veiculo e, em seguida, exibe os (Figura 6-4).
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Resultados da varredura de codigo
Sistemas detectados : 11

(Gerenciamefto de motor =Codigos: 2.

Jotlthot s Lol

3 o Transmissdo - Cadigos: 0
| 2 o Freios antitravamento - Cadigos: 0
b @ Aairbag - Codigos: 0

o Alarme - Codigos: 0

v

v

o Unid. status carga bat. (seinst.) - Codigos: 0

Figura 6-4

As descri¢des do resultado da Varredura de codigo séo fornecidas nas segbes a
sequir.

Depois que a varredura de codigo for concluida, sera salva automaticamente em

arquivo .XML na ferramenta de diagndstico e enviada para sua conta do Snap-on

Cloud.

= Para exibir o relatério na ferramenta de diagnéstico, consulte Visualizar/
imprimir resultados de cddigos e varreduras de cédigo salvos na pagina 106.

« Para visualizar/imprimir o relatério no Snap-on Cloud, consulte Relatério do
sistema do veiculo na pagina 45.

IMPORTANTE

Selecionar Apagar todos os codigos lidos pela varredura de codigo
apagatodos os DTCs de todos os modulos do sistema do veiculo que
foram lidos pela Varredura de c6digo. Selecionar esta funcao pode nao
apagar todos os codigos de OBD-Il global em alguns veiculos.




DN & &

icones da Varredura de cédigo

Atualizar — Atualiza (reinicia) a varredura de codigo

L2

Sistema — Abre 0 menu principal do sistema selecionado (destacado)

Salvar — Salva os resultados da varredura de codigo em um arquivo (.XML).
Consulte Visualizar/imprimir resultados de codigos e varreduras de
codigo salvos na pagina 106.

=

6.1.1 Numero total de sistemas (mdédulos) analisados

O numero total de sistemas analisados é exibido ativamente no topo da tela a
medida que passam por varredura.

Resultados da varredﬁw
Sistemas detectados : 11

L]

P0069

Pressdo do turbo (posterior do trocador de calor) inconsistente com a pressao atmosférica.

P0O087

Regulagem de alta pressdo do combustivel. Pressdo menor que a configuragio.

P @ Transmissdo - Codigos: 0

Figura 6-5
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6.1.2 Lista de todos os sistemas analisados com totais
de DTC

Uma lista categorizada do sistema com totais de DTC ¢ exibida na ordem em que
foram submetidos a varredura. Para exibir o menu principal de um sistema da lista,
selecione o sistema ou selecione o icone Sistema (Figura 6-6).

Resultados da varredura de codigo
Sisternas detectados : 11

PO0&9

Presséio do turbo {posterior do trocador de calor] Inconsistente com a pressdo atmosfiérica

PO0B7 )
Reguiagern de alta pressio do combustivel. Pressio menor que a configuracBo,

P @ Tranemissio -cy

P @ Froios antitravame (P10040) Menu Principal
Codigos

P @ nirbag -codigos _
Apagar codigos
Dados

Testes funcionais

Revisar identificagao da ECU

Parar Comunicagéo

Figura 6-6
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Selecione o icone para expandir/recolher (Figura 6-7) a esquerda do titulo de
categorias de sistema para expandir ou recolher uma lista de DTC do sistema.

Resultados da varredura de cddigo
Sistemas detectados : 11

&

. P0069 )

Pressdo do turbo (posterior do trocador de calor) Inconsistente com a pressdo atmosférica.

P0O087 >

Regulagem de alta pressio do combustivel, PressSo menor que a configuragio.
b @& Transmissdo - Codigos:0
b ° Freios antitravamento - Codigos: 0

[ 2 ° Air bag - Codigos: 0

Figura 6-7

6.1.3 DTCs de OBDII global

No final da lista de Varredura de cddigo, sédo exibidos os DTCs de OBDII global.

| 2 ° Monitoramento da pressdo do pneu - Codigos: 0 N
P ° lluminag#o direcional/xendnio - Codigos: 0
3 o lluminagdo direcional/xendnio - Cadigos: 0

Codigos permanentes do OBDII ($0A) - Codigos: 0

BES Monitores de prontiddo

Testes concluidos

Figura 6-8
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0 NOTA

Pode ser que alguns veiculos do ano 2005 a 2008 nao exibam informacgdes
sobre OBD-II global na lista de Varredura de codigo. Seréa exibida uma
mensagem para informar que os cddigos de OBD-II e monitores para este
veiculo podem ser acessados usando a fungdo OBD-II global. Consulte
OBD-II/EOBD na péagina 46.

6.1.4 Status de teste de monitoramento de prontidao

No final da lista de Varredura de cédigo, os resultados do teste de monitoramento
de prontidao séo exibidos como “Testes concluidos” ou “Nao concluido”.
Indicadores de referéncia rapida sdo usados para exibir o status do monitor.

= cone verde com marca “v” — O teste de monitoramento foi concluido

= cone verde com marca “—” - O teste de monitoramento nao foi concluido

Os monitores nao suportados pelo veiculo ndo sdo exibidos na Varredura de
cédigo.

E Monitores de prontidao

Testes concluidos

+ Falha de ignigdo

€ sistema de combustivel
° Componente abrangente
Ndo concluido

) EGR/VVT

. Catalisador

Figura 6-9



Varredura de cédigo do veiculo O @ @ Relatério do sistema do veiculo

6.2 Relatério do sistema do veiculo

Depois que uma varredura de cddigo for concluida, os resultados da varredura
serao configurados automaticamente em um Relatério do sistema do veiculo que
€ enviado e salvo em uma conta do Snap-on Cloud (se cadastrada e conectada).
Exemplos de relatério sdo mostrados em Figura 6-1.

Utilizando-se o Snap-on Cloud, o relatério pode ser impresso, baixado, anexado a
um e-mail ou outro aplicativo de redes sociais para ser compartilhado com outras
pessoas. Para obter informagdes adicionais sobre o uso do Snap-on Cloud,
consulte Snap-on Cloud na pagina 11.

O NOTA

Os relatérios de varredura de cédigo sdo salvos automaticamente a cada vez
que uma varredura de cédigo é realizada. O relatorio é enviado
automaticamente para sua conta do Snap-on Cloud, se cadastrada e se o
Wi-Fi estiver conectado.

A varredura de cédigo/o relatério do sistema do veiculo contém:
= Informacdes basicas do veiculo

= Uma lista de resultados de varreduras de cédigo por sistema
e DTCs do sistema individual com uma breve descrigdo

= Caddigos de OBD global

= Status de teste de monitoramento de prontidao

6.2.1 Imprimir o relatério do sistema do veiculo

Use o Snap-on Cloud para imprimir o relatério do sistema do veiculo a partir do seu
computador ou dispositivo moével. Consulte Snap-on Cloud na pagina 11.

O relatdrio do sistema do veiculo também pode ser personalizado e impresso
usando o ShopStream Connect. Consulte ShopStream Connect™ (conexao no
seu computador) na pagina 12.
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Secao 7

A fungdo OBD-II/EOBD permite que vocé acesse dados de OBD- 7.1.1 Comumcagao de part|da

— II/EOBD “genéricos” e dados de alguns veiculos com OBD-II/ -
_ EOBD que néo estao incluidos nos bancos de dados de fungbes Navegagao
do Scanner. Tela inicial: OBD-I/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD > Comunicagao
de partida
Os dados de OBD-II/EOBD genéricos est&o limitados a diagnosticos relacionados A comunicag&o de partida estabelece a comunicagao com o veiculo e, em seguida,
. o ; - estdo descritas nas se¢des a seguir.
= \Verificar e excluir cédigos de problema relacionados a emissdes
= \Verificar a causa de luz indicadora de mau funcionamento (MIL) acesa ® NOTA
= \Verificar o status do monitor de prontiddo antes do teste de certificacdo de i . i i
emissées Nem todos os modos de servi¢o sao oferecidos por todos os veiculos, e os

- Visualizar dados da captura de tela modos e op¢des disponiveis podem variar.

= \Verificar dados do sensor de oxigénio
= Verificar codigos de problema pendentes e permanentes ~

Selecione o servico:

= Realizar testes bidirecionais
= Verificar o nimero de vezes em que cada um dos testes de monitoramento foi
concluido Condigio MIL
= \Verificar falha de ignigao, EVAP e dados de monitoramento do catalisador

(801) Exibir dados atuais

(802) Exibir dados da captura de tela

7.1 OBD Direct

($03) Exibir cédigos de problemas

Navegagéo ($04) Apagar os dados relacionados de emissdes
Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct ($05,06,07) Exibir resultados/param. de teste
($08) Solicitagdo do sistema de controle de bordo v

OBD Direct fornece acesso a todos os servigos do sistema de controle de OBD-II/
EOBD disponiveis. As opgdes do menu estio descritas nas segbes a seguir. Figura 7-1
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Monitores de prontidéo

Status do MIL

Navegacgao

‘Navegagéo

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicacao de partida> Monitores de prontidao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicacgao de partida > Status do MIL

O sistema de monitoramento de prontiddo € um sistema de controle do OBD-Il /
EOBD que executa testes de integridade continuos e periddicos para verificar o
status de controles relacionados a emissdes e subsistemas. As opgdes de exibigao
podem incluir:

= Monitores concluidos desde o DTC apagado- status de todas as execugdes
dos monitores desde a ultima vez que a memoéria de ECM foi apagada.

= Monitores concluidos neste ciclo— status dos monitores que executaram
apenas durante o ciclo de condugéo atual.

Indicadores de referéncia de teste de monitoramento (Figura 7-2):

= icone verde com marca “v” — concluido

= icone cinza com marca “—” — n&o concluido

= fcone vermelho com marca “X” — teste néo oferecido pelo veiculo

FALHA DE IGNIGAO

[ x ] FALHA DE IGNIGAQ NAO SUPORTADO A
[5c] SISTEMA DE COMBUSTIVEL NAO SUPORTADO
[ ] COMPONENTES NAO SUPORTADO
1] CATALISADOR INCOMPLETO
(/] CATALISADOR AQUECIDO TESTE COMPLETO
] SISTEMA EVAPORATIVO INCOMPLETO
[ > ] SISTEMA DE AR SECUNDARIO NAO SUPORTADO
(%] REFRIGERANTE DO SISTEMA DE A/C NAO SUPORTADO

Figura 7-2

O status do MIL verifica o estado de liga/desliga comandado pelo ECM da luz
indicadora de mau funcionamento.

($01) Exibir dados atuais

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($01) Exibir dados atuais

Este servigo exibe descrigbes do PID e valores atuais relacionados a emissoes.

Congelar dados da estrutura-1D: §

D:$ 1 Pa®
VELOCIDADE DO MOTOR (1/min) 4128

POSIGAD ABSOLUTA DA BORBOLETA (%) 50.2
TEMPERATURA DO AR DE ADMISSAD (°F) 190
TEMPERATURA DO FLUIDO DE ARREFECIMENTO DO 219

MOTOR (°F)

TAXA DE FLUXO DE AR (g/s) 11.52

MAP DE ADMISSAD (em Hg) 59.6

Figura 7-3
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($ 02) Exibir dados atuais da captura de tela

($04) Apagar dados relacionados a emissdes

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($02) Exibir dados da captura de tela

‘Navegagéo

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagéo de partida > ($04) Apagar dados relacionados a emissées

Este servigo fornece um “instantaneo” dos valores de parametro criticos no
momento em que o DTC relacionado a emissdes € definido.

Tipicamente, a captura de dados armazenada é do ultimo DTC que ocorreu, mas
certos DTCs que tiverem maior impacto nas emissdes do veiculo terdo maior
prioridade. Nessa situacao, os dados da captura de tela para o DTC com o maior
nivel de prioridade serao retidos.

($03) Exibir codigos de problema

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($03) Exibir codigos de problema

Este servigo exibe uma lista de DTCs atuais relacionados a emissoes.

Cadigos de falha

PO110

Circuito do sensor de temperatura do ar de admissao 1 banco 1

sr/barométrica

Figura 7-4

Os codigos do OBD-II/EOBD tém prioridade de acordo com a gravidade da
emissao. A prioridade do cédigo determina se a MIL acendera ou nédo e o
procedimento de apagamento do codigo. As classificagdes de prioridade variam de
acordo com fabricantes e modelos de veiculos.
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Este servigco apaga todos os dados de diagndstico relacionados a emissdes, como
DTCs, dados da captura de tela e resultados de testes, da memoéria ECM.

IMPORTANTE

Apagar codigos apagatodos os dados armazenados, incluindo qualquer
informacéo de cédigos e captura de tela aprimoradas.

($05) Monitoramento do sensor de oxigénio

Navegacao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($05) Monitoramento do sensor de oxigénio

Este servigo fornece acesso aos testes disponiveis para verificar a integridade dos
sensores de oxigénio (02). Faga uma selegéo para exibir todos os pardmetros do
sensor de oxigénio relacionado para o teste especifico. A identificacao do teste (ID)
€ exibida no topo da lista de dados.

($06) Sistemas monitorados de bordo

Navegacao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($06, 07) Exibir param./result. de testes >
($06) Sistemas monitorados de bordo

Este servigo fornece acesso aos dados dos sistemas monitorados. Os dados
disponiveis s&o para os sistemas e componentes especificos que o sistema de
diagndstico de bordo monitora continuamente (como falhas de igni¢cao) ou
ndo-continuamente (como o sistema do catalisador).
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($07) DTCs detectados durante a ultima direcdo

O ©

OBD Direct

($09) Ler identificagdo do veiculo

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicacgao de partida > ($06, 07) Exibir param./result. de testes >
($07) DTCs detectados durante a ultima diregdo

Este servigo exibe uma lista de DTCs “pendentes” ou em vencimento. Sdo codigos
cujas condi¢des de definigdo foram alcangadas durante o ultimo ciclo de condugéo,
mas precisam ser alcangadas em dois ou mais ciclos de condugéo consecutivos
antes que o DTC seja definido de fato.

O NOTA

Verifique os cddigos pendentes para confirmar os resultados dos testes
depois de um Unico ciclo de conducéo apds um reparo e cédigo apagado.

= Se um teste falhar durante o ciclo de condugédo, o DTC associado ao teste sera
relatado. Se a falha pendente ndo ocorrer novamente em até 40 a 80 ciclos de
aquecimento, a falha é apagada automaticamente da memodria.

= Os resultados dos testes relatados por este servigo ndo necessariamente
indicam defeito em componente ou no sistema. Se os resultados dos testes
indicarem outra falha apés uma diregao adicional, um DTC é definido para
indicar defeito em componente ou no sistema e a MIL é acesa.

($08) Solicitar controle do sistema de bordo
Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicacgao de partida > ($08) Solicitar controle do sistema de bordo

Este servico permite que a ferramenta de diagnéstico controle o funcionamento de
um sistema de bordo, teste ou componente.
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‘Navegagéo

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicacgao de partida > ($09) Ler identificagdo do veiculo

Este servigo exibe as informagdes especificas do veiculo, como o0 nimero de
identificagédo do veiculo (VIN), a calibragdo de identificagdo e o nimero de
verificagdo da calibragdo (CVN) do veiculo.

($09) Rastreamento de desempenho em uso

Navegacao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($09) Rastreamento de desempenho em uso

Este servico exibe os dados de “Rastreamento de desempenho em uso”. E um
registro do niumero de vezes em que cada um dos testes de monitoramento foi
concluido.

($0A) Exibir codigos de problema permanentes

Navegacao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Comunicagao de partida > ($0A) Exibir cédigos de problema permanentes

Este servigo exibe um registro de qualquer cédigo “permanente”. Um DTC de
status permanente estava grave o suficiente para acender a MIL em algum ponto,
mas a MIL pode n&o estar acesa no momento presente.

Se a MIL estava apagada porque codigos foram apagados ou porque as condi¢des
de definigdo nao se repetiram apds um numero especificado de ciclos de
condugédo, um registro do DTC é retido pela ECM. Os cédigos de status
permanentes apagam automaticamente depois que reparos tiverem sido feitos e
que o monitor do sistema relacionado é executado com éxito.
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7.1.2 Informagoes do conector

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Informago6es do conector

Esta funcdo da acesso aos locais do conector de diagndstico de veiculos da
maioria dos fabricantes e modelos.

7.1.3 Selegao manual de protocolo

Navegacgao

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Diagnéstico de OBD >
Sele¢ao manual de protocolo

Tipicamente, o protocolo de comunicacao é detectado automaticamente ao
estabelecer a comunicagdo com um veiculo e este servigo permite selecionar
manualmente um protocolo, se a detecgdo automatica falhar.

CO protocolo de comunicagéo € uma forma padronizada de transferir dados entre
uma ECM e uma ferramenta de diagnéstico. O OBD global pode usar os seguintes

protocolos de comunicacao (Figura 7-5):

e |SO 15765-4 (CAN)

e [SO 27145 (WWHOBD CAN)

e SO J1939 (CAN)

e [SO 9141-2 (K-LINE)

e SAE J1850 PWM (modulacéao de largura do pulso)
= SAE J1850 VPW (largura do pulso variavel)

= SO 14230-4 (protocolo de palavra-chave 2000)

e SAE J2284/ISO 15765-4 (CAN)

IMPORTANTE

O uso de protocolos de comunicacdo de OBD ndo compativeis pode

ativar luzes de alerta e definir falhas relacionadas arede. Use aopcao de

selecdo manual apenas quando o protocolo de OBD ja for conhecido.
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Modo de treinamento do OBD

Selecione o protocolo de comunicagio:

IS0 15765-4 (CAN)

ISO 27145 (WWHOBD CAN)

SAE J1939 (CAN)

IS0 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000)
SAE J1850 (PWM)

SAE J1850 (VPW)

Figura 7-5

7.2 Modo de treinamento do OBD

‘Navegagéo

Tela inicial: OBD-II/EOBD > OBD Direct > Modo de treinamento do OBD

Esta fungdo permite que vocé se familiarize com os recursos do OBD-II/EOBD

enquanto navega pelos menus sem estar conectado a um veiculo.



Secao 8

A fungéo Testes de componentes guiados oferece uma colegéo
extensa de testes de componentes especificos do veiculo e
informacdes de referéncia. E como ter acesso a uma biblioteca
completa de manuais de reparos automotivos para o teste de
varios componentes de veiculos.

Os testes de medidores pré-configurados e as informagdes de referéncia
fornecidos sao especificos do veiculo e concebidos para ajuda-lo a poupar o tempo
do diagnéstico, verificar componentes defeituosos e verificar o reparo.

Instrugdes detalhadas e informagdes de referéncia sédo fornecidas para orienta-lo
no processo de teste, desde a localizagdo do componente até a selecdo do teste
apropriado, mostrando conexdes do cabo de teste e ilustrando o conector elétrico
e as configuragdes dos pinos. Além disso, também podem ser fornecidos
resultados dos testes (incluindo exemplos em forma de onda), procedimentos,
dicas e especificagoes.

O NOTA

A disponibilidade dos recursos dos Testes de componentes guiados pode
variar. Nem todos os recursos/testes estao disponiveis em todos os mercados.

O ©

Testes de componentes guiados

8.1 Treinamento e aulas

Treinamento e aulas € um recurso complementar para a fungao Testes de
componentes guiados. Esse recurso contém uma vasta quantidade de informacgoes
de referéncia e testes comuns (ndo especificos do veiculo), como medi¢ao do
aumento de corrente da bomba de combustivel e monitoramento simultaneo de
sinais de CKP e CMP. Também contém a operagédo de componentes basica e
informacgdes tedricas, procedimentos de teste, dicas, defini¢des, ilustragbes,
descrigbes de recursos da ferramenta de diagnoéstico e informagdes de acessorios.

Navegacao

Tela inicial: Testes de componentes guiados > Treinamento e aulas

Como recurso adicional, o recurso Treinamento e aulas oferece ainda mais apoio,
incluindo testes e recursos (ndo especificos do veiculo) que permitem realizar
rapidamente testes comuns, consultar informagdes de referéncia basicas e muito
mais.

Links dos topicos principais
= Treinamento e aulas pagina 51
= Layout de tela e icones pagina 54
= Funcionamento pagina 55
= Informagdes do componente pagina 56
* Testes pagina 57
= Salvar e visualizar arquivos de dados pagina 59

Selecionar Treinamento e aulas no menu Fabricante do veiculo (Figura 8-1)
mostra as seguintes opgdes do menu:

= Testes de usuario principal
= Recursos e beneficios
e Como fazer

O NOTA

Todos os recursos e informacgdes estdo sujeitos a alteracdes. As informacdes
a seguir sdo apenas para referéncia.

Skoda
Smart
Toyota
Volkswagen
Volvo

Treinamento e aulas

Figura 8-1
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8.1.1 Testes de usuario principal

Navegacao

Tela inicial: Testes de componentes guiados > Treinamento e aulas>
Testes de usuario principal

Os testes de usuario principal fornecem o acesso rapido dos testes de medidor
pré-configurados para varios testes de sistema automotivo comuns. A maioria dos
testes fornece informagdes de ajuda e teste na tela, além de uma descri¢cao do
teste e dos resultados esperados, incluindo formas de onda conhecidas.

Veja um exemplo de lista dos tipos e testes especificos que podem estar
disponiveis nos Testes de usuario principal:

= Testes de sonda atuais — testes comuns configurados para usar as sondas de
corrente de baixa amperagem da Snap-on ou sondas de corrente de baixa
amperagem genéricas. As informagdes de funcionamento da sonda de corrente
de baixa amperagem da Snap-on também sao fornecidas dentro da opgéo do
Manual de referéncia da sonda de corrente de baixa amperagem da Snap-on.

» Aumento de corrente do injetor de combustivel (varios tipos)

» Aumento de corrente da bomba de combustivel

» Calculo de RPM da bomba de combustivel

» Aumento de corrente da bobina de igni¢ado (varios tipos)

* Fuga de corrente

* Manual de referéncia da sonda de baixa de amperagem da Snap-on

= Testes de dois canais — testes comuns configurados para mensurar ou
comparar dois sinais

» Barramento CAN alto/baixo

* Relagao entre CKP e CMP

» Solenoide da EGR e sensor de posigao

» Solenoide do EVAP e chave de diagndstico
+ Barramento FlexRay

* Injetor e sensor de oxigénio

» Sensor de detonagdo e EST

* Intervalo MC e sensor de oxigénio

» Sensores de oxigénio pré e pds-catalisador
* Posicoes da borboleta 1 e 2

» Sensor de velocidade da roda (tipo de efeito Hall)

= Testes de transdutor — testes comuns de um ou dois canais configurados para
mensurar varios tipos de pressdes, tensao e corrente. Os transdutores estido
disponiveis como equipamento opcional.

* Presséao da linha A/T e solenoide do cambio

» Teste de pressdo da linha A/T

» Sensor de temperatura da EGR e vacuo da EGR

+ Teste de pressao de escapamento

* Pressao do combustivel e tens&o e corrente da bomba de combustivel
+ Teste de pressdo do combustivel

8.1.2 Recursos e beneficios

Navegacao

Tela inicial: Testes de componentes guiados > Treinamento e aulas >
Recursos e beneficios

Selecdo Recursos e beneficios fornece a descrigdo de recursos basicos e
informagdes operacionais sobre a ferramenta de diagnéstico. Informagdes
adicionais sao fornecidas para o ShopStream Connect, os quadros de
demonstragao de forma de onda opcionais e acessoérios opcionais. As selegdes
incluem:

= Guiade 5 minutos com quadro de demonstragao— fornece instru¢des sobre
o funcionamento do(s) quadro(s) de demonstracdo de forma de onda
opcionais para aprimorar suas habilidades com o osciloscopio laboratorial € 0
medidor. Os tépicos modem incluir:

* Novo quadro de demonstragao (Ref.) #EESX306A — fornece
informagdes de funcionalidades e de demonstragao do passo a passo
basico de varias formas de onda geradas

* Quadro de demonstragao antigo (Ref.) #SSP816 — fornece
informacgdes de funcionalidades e de demonstragao do passo a passo
basico de varias formas de onda geradas

O(s) quadro(s) de demonstracao opcional(is) gera(m) varias formas de onda
semelhantes aos sinais comumente encontrados em sistemas de controle de
veiculos modernos. O(s) quadro(s) de demonstragido nao s6 o ajudam a
aprender como usar o software de Testes de componentes guiados, mas
também permitem que vocé aprimore suas habilidades e técnicas de
diagndstico sem conectar a um veiculo real. Entre em contato com seu
representante de vendas para obter detalhes.
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Acessorios— descricdes dos acessorios opcionais disponiveis para a
ferramenta de diagnéstico. Os topicos sobre acessorios podem incluir:

» Sonda de baixa amperagem

» Transdutores de pressao/vacuo
» ShopStream Connect

» Grampos e cabos de teste

Descrigao do produto— visdo geral dos recursos e funcionamento da
ferramenta de diagndstico.

Testes de componentes guiados

8.1.3 Como fazer

Navegacao

Tela inicial: Testes de componentes guiados > Treinamento e aulas >
Como fazer

A opgédo Como fazer fornece varios tépicos e referéncias que vao desde a teoria
informativa e basica para solugédo de problemas e instrugdes de teste. As opgdes
do menu podem incluir:

Aulas eletrénicas de 10 minutos— teoria elétrica basica e informacgdes de
teste. Os topicos podem incluir:

* Lei de Ohm

* Resistores variaveis

*  Amperagem

» Continuidade do diodo

» Circuitos elétricos

+ Teste guiado de queda de tensao
» Outras medigbes elétricas

* Resisténcia

* Notagao cientifica

+ Tensao

Aulas eletronicas de 15 minutos— informagdes basicas sobre o sistema de
ignicdo. Os topicos modem incluir:

* Introdugao

» Bobina no plugue (COP)
+ Convencional

* Desperdicio de ignicao
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Termos ilustrados e definigdes— definicbes de termos comuns, ilustragbes e
dicas associadas aos testes de componentes automotivos.

Informacgoes basicas da auséncia de partida— procedimentos basicos passo
a passo para o diagnoéstico de condigdo sem partida em veiculos com
carburador e inje¢ao de combustivel.

Sensor de oxigénio e analise do sistema de retorno— definigéo basica e
informacgdes tedricas para os seguintes topicos sobre o sensor de oxigénio:

» Sensores de relagdo ar/combustivel

* Resposta de PCM correta (inclui o teste de medidor configurado)
+ Sensor de oxigénio aquecido

» Sensor de oxigénio ndo aquecido

» Circuito aberto e fechado

» Tipos de sensores de oxigénio

» Compreenséo dos sensores de oxigénio (inclui o teste de medidor
configurado)

Teoria automotiva da Snap-on — as informagdes tedricas basicas sobre varios
tépicos incluem:

» Ar condicionado

» Diagndstico de fugas da bateria

* Filtros de particulas diesel

» Auxilio de estacionamento eletrénico

* Faréis HID

* Veiculos hibridos

+ BARRAMENTO LIN

+ Sistemas de protegao suplementar

* Monitoramento de pressao do pneu (TPMS)

Dicas de teste— informacdes, dicas e procedimentos de testes basicos para o
funcionamento de testes especificos e do medidor. Os tépicos podem incluir:

+ Teste de ondulagao do alternador

+ Teste do sensor de EVP

» Teste de frequéncia, largura do pulso e ciclo de trabalho
» Grafico de tensédo de CA

+ Teste de largura do pulso do injetor

+ Teste de fuga de corrente

» Leitura de DTC’s pulsados

» Teste de varredura do TPS

» Usar cursores

Treinamento e aulas
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« Usar transdutores de presséo 8.2 Layout de tela e icones

» Usar acionadores
+ Teste de manobra
»  Tempo de subida do sensor de oxigénio em zirconio
= Teoria e funcionamento — informacgdes tedricas basicas sobre os seguintes

topicos: 8.2.1 Layout de tela

» Sensores de oxigénio
* Relés

Esta secao descreve o layout da tela e as fungdes do icone de controle dos Testes
de componentes guiados.

= Aulas de 20 minutos sobre aumento de corrente— introdugao ao teste de
aumento de corrente usando as sondas de corrente de baixa amperagem da
Snap-on. As informagdes de funcionamento da sonda de corrente de baixa

Teste de componente - Motor - Sensor de posicio do pedal do - Teste de { = SCOPE Dicti Outdated 1!
amperagem da Snap-on também sé&o fornecidas dentro da opg¢éo do Manual o amaTi pere 0 o
> X X preto para o terra do conector.
de referéncia da sonda de corrente de baixa amperagem da Snap-on. Os ks
ADI i ir Chave ligada, desligado.

tOpICOS pOdem InCIUIr' Fr:::h;?: easg;:;:‘p:dsallqdo :uelerador completamente,

* Aumento de corrente do injetor de combustivel (varios tipos) Restiliato eapersdo: 1

, A forma de onda deve ser como a imagem fornecida.
L] Aumento de Corrente da bomba de Combus‘“vel .t_!_lrgnu#nniadwpspallpmr cam o movimentno do nedal. /@
+ Calculo de RPM da bomba de combustivel v @ 3

* Aumento de corrente da bobina de igni¢ado (varios tipos)

* Fuga de corrente GD\ 1 i

* Manual de referéncia da sonda de baixa de amperagem da Snap-on s I NI LA E
» Usar a caixa de fusiveis para teste de corrente de fiagéo de dificil Ghbtielala s Gt b b baa i LEl B Ba B e LR | )

- T T ¥ T ¥ T L, T ¥ T v T T T ¥
alcance 0.0 50 10,0 150 20.0 250 30.0 350 40.0 450 50.0 ms

1— Identificagdo do veiculo
2— Barra de ferramentas —contém icones de controle
3— Painel de informagdes— mostra as informacgdes de testes

4— Corpo principal- exibe menus, informagoes, escalas de medidores e
tracados de sinal

5— icone Expandir/Recolher— expande e recolhe o painel de controle na tela

Figura 8-2
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Corpo principal

O corpo principal de uma tela de Teste de componentes guiados pode exibir
qualquer um dos seguintes elementos:

* Menu selecionavel — Selecione opgdes do menu usando a tela sensivel ao
toque ou os botdes de controle.

= Informagbes do componente — Fornece informacdes para auxilia-lo nos
testes.

* Medidor do teste — O medidor do teste pode exibir até dois sinais
simultaneamente. Os ajustes de sinal e exibigao sao feitos no Painel de
controle. Os sinais s&do exibidos usando uma grade com escalas, tanto
verticais (eixo y) quanto horizontais (eixo x).

8.2.2 icones de controle de testes de componente
guiados

Os icones de controle da barra de ferramentas de Testes de componentes guiados
podem variar de acordo com a funcgéo ativa ou o teste. Outros icones de controle
(ndo exibidos) estéo descritos na Tabela de referéncia de icones na sec¢ao
Introducgdo/Informacges gerais.

icone Fungio

Parar — Para o buffer de dados.

Cursores — Ativa/desativa cursores.

icone Expandir/Recolher — Alterna a exibigdo do painel de controle
(Detalhe de tragos).

icone Expandir/Recolher — Alterna a exibigao do Corpo principal entre
tela cheia e dividida.

B & E O
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8.3 Funcionamento

Como as informagdes e os testes fornecidos com a fungéo Teste de componentes
guiados sao especificos do veiculo, o veiculo deve primeiro ser identificado para
recuperar os dados corretos.

E] Para identificar um veiculo:

O processo de identificagao do veiculo € semelhante ao processo usado na
funcao Scanner. Consulte Identificagcao do veiculo na se¢cao Scanner para
obter informacdes adicionais. Uma vez que o veiculo é identificado, uma lista
de Sistemas ¢ exibida.

IE] Para selecionar um sistema ou componente para teste:
1. Selecione um sistema na lista (Figura 8-3).

Selecionar sistema

ABS

Sistema da carroceria

Sistema de carga

Transmissao

Figura 8-3

Uma lista de Componentes (e/ou subsistemas) é exibida (Figura 8-4).



2. Selecione um Componente para continuar. 8.3.1 |nformagaes do componente

Informag6es do componente fornece (se disponivel) informagdes operacionais
especificas sobre o componente selecionado e também podem incluir localizagéo

o ~ } -
Testa de componente=Motar e detalhes de fungbes de pinos e conectores elétricos
SepacHcepoexolde pedalico acelemdo ‘ E] Para exibir as informagées do componente:

Alternador 1. Selecione um componente.

" s 2. Selecione Informagdes do componente no menu Teste de componentes
Sensor de pressdo barométrica

(Figura 8-5).
Bateria
Sensor de posigdo do pedal de freio é E‘
Sensor de posig¢ao do eixo de comando Teste de componente - Motor - Sensor de posigdo do pedal do acelerador

- . . Informagdes sobre o componente
Sensor de posigdo do virabrequim

Teste de tensdo CC
Conector do link de dados etensao

Teste de assinatura

Figura 8-4
Teste fora de alcance sem sinal

Dependendo do veiculo e do componente selecionado, diferentes opgdes e
submenus podem ser exibidos. As informacgdes e os testes podem variar:

* Informagdes do componente— Consulte Informacdes do componente na
pagina 56.
» Testes— Consulte Testes na pagina 57.

» Informacgdes de referéncia— Identificacdo de componentes, local,
localizacéo e fungdes do pino do conector e referéncia de abreviaturas. Figura 8-5

O NOTA

Pode ser necesséaria uma selecdo adicional para alguns componentes
(p. ex.: selecao de dianteira ou traseira, para sensor de oxigénio (02S).
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Informagdes do componente € exibida (Figura 8-6).

Teste de componente - Motor - Sensor de posigdo do pedal do acelerador - Informagdes sobre o componente
Tipo efeito Hall:

Sensor de posigdo do pedal do acelerador

Descrigéo:
Contém um circuito integrado de Efeito Hall.

Operagdo:
0 circuito integrado converte o movimento do pedal do acelerador em um sinal elétrico. O ECM usa os sinais para calcular a
poténcia do motor necessaria,

Conector
Visualizagdo do conector:
Conector do chicote, lateral do cabo.

Atribuigdo do pino:
APP 1

*: alimentagio de 5V.
*: Sinal.

*: Terra.

APP 2

*: alimentag&o de 5V.

Figura 8-6

As telas sao divididas em sec¢bes para orienta-lo rapidamente para a
informacgao correta (as segdes e informagdes disponiveis podem variar):

* Funcionamento —uma descri¢ao geral do funcionamento do componente.

* Nota técnica— dicas relacionadas ao componente (p. ex.: falhas ou defeitos
comuns), e as informagdes adicionais podem incluir atualizagées de servigo
do OEM e informagdes sobre recall.

» Conector —exibe os conectores elétricos ilustrados e a identificagdo de
soquetes/pinos.

» Localizagido- localizagdes do componente, dicas de teste e locais de teste
alternativos, se disponiveis.

Use a barra de rolagem para exibir informagdes adicionais.

3. Selecione Voltar na Barra de ferramentas ou pressione o botao N/X para
retornar ao menu do componente.
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8.3.2 Testes

Testes fornece instrugdes especificas (se disponiveis) para ajuda-lo a realizar
testes em componentes. Selecione um teste de componentes para abrir um
medidor pré-configurado e iniciar o teste, podendo também fornecer instru¢des de
conexao, especificagdes e dicas de teste.

E] Para selecionar um teste:
1. Selecione um componente.
2. Selecione um Teste do menu Teste de componentes (Figura 8-7).

O menu do teste de componentes lista todos os testes disponiveis para o
componente selecionado. As opgdes variam com o tipo de componente, além
do fabricante, modelo e ano do veiculo.

Teste de componente - Motor - Sensor de posigéo do pedal do acelerador

Informagoes sobre o componente

Teste de tensdo CC

Teste de assinatura

Teste fora de alcance sem sinal

Figura 8-7

O NOTA

Pode ser necesséaria uma selecdo adicional para alguns testes de
componentes (p. ex.: selecdo de dianteira ou traseira, para sensor de
oxigénio).
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A tela de informagdes de conexao de teste é exibida (Figura 8-8).
Use a barra de rolagem para exibir as informagdes ocultas.

3. Selecione Exibir medidor para exibir o mostrador do medidor e realizar o
teste.

T - Motor - Sensor de
Tipo eteito Halk:

o do pedal do acelerador - Informages sobre o companente

Sensor de posigio do pedal do acelerador

Descrigio:
Contém um circuito integrado de Efeito Hall,

Operagiio:

O cireuito i d o do pedal do dor em um sinal elétrico. O ECM usa os sinais para calcular a
poténcia do motor necessaria.
Conector
Visualizagdo do conector:
Conector do chicote, ateral da cabo.
—s_]
[ABcoEF]

Atribuigdo do pino:
APP 1

* : afimentacio de 5V.
*: Sinal.

*: Teara.

APP 2
*: alimentacio de 5V.

Teste de componente - Motor - Sensor de posiglo do pedal do acelerador - Teste de assinatura
Conexiio ruim.

Cabo rompido.

Fusivel queimado.

Conexiio terra ruim.,

0 componente esta com falha.

U\

View Meter

Tipo efeito Halk:

Teste:
No do chicote,

do, na parte de trés do conector.

Use as des de

Conectar osciloscopio:
Canal amaredn nara o sinal

Figura 8-8
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4. Use o icone Expandir/Recolher para alternar entre visualizagdo de tela
inteira e dividida e exibir o painel de controle (Figura 8-9).

Teste de components - Motor - Sensor de posicho do pedal do acelerador - Teste de assinatura - SCOPE Dictionary Outdated 11
LCanal amareto para o sinal.
Canal preto para o terra do conector.

Condigio:
Chave ligada, motor desligado.
Pressione e solte o pedal do aceleradar completamente,

Resultado esperado: 1

A forma de onda deve ser como a imagem formecida.
A franudneia deve se altarar com o mavimenta da nedal

y &’

L T T T T T T T T T T
oo 50 10,0 15.0 0.0 250 30.0 350 40,0

45.0 50.0ms
Perfil Sanda Pico/Filtre  Inverter  Conexdio CA Escala Aclonador Atualizar  Min Aowive  Mix
= oom A=y — — — - T 1 w01 28 510
—
[
Varredura 50ms

e

Figura 8-9
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Alguns testes (como os testes de integridade especializados) podem incluir Configuragoes de canal

exemplos de formas de onda dentro do painel de informagdes. Esses . L. . L

exemplos de formas de onda permitem que vocé compare os resultados do O medidor de teste é pré-configurado na maioria dos testes de componentes.
seu teste para o diagnéstico rapido (Figura 8-10). Contudo, se houver necessidade de alterar as configuragdes de canal, podem ser

feitos ajustes usando o Painel de controle (Figura 8-11). Para acessar o Painel de

formases avicionais sabre confouractms de sonal. coneulio banelde controe
= informacdes adicionais sobre configuragdes de canal, consulte Painel de controle
Teste de compeonente - Motor - Sensor de posigdo do pedal do acelerador - Teste de assinatura . ~ ~ . s .
Conexdo ruim. e Configuracfes na se¢éo Osciloscopio/Multimetro.
Cabo rompido.
Fusivel queimado.

Conexdo terra ruim.
0 componente esta com falha.

Teste de componente - Motor - Sensor de posigo do pedal do acelerador - Teste de assi - SCOPE Dicti y Outd: i1
Canal amarelo para o sinal.
i \_ Canal preto para o terra do conector.
Condigdo:
View Meter Chave ligada, motor desligado.
Pressione e solte o pedal do acelerador completamente.
Resultado esperado: I
A forma de onda deve ser como a imagem fornecida.
Tipo efeito Hall: A frenuéncia deve se alterar com o movimento do nedal.
4
Teste: g &ﬂ
Mo conector do chicote, componente conectado, na parte de tras do conector. B o e
P P 2 ';l’;||||||_|IJ.[IIP.-‘I"I',|'|.-I.||"|.f|||lIZ'||III—!-‘|'|I'.II'I'Il|',II['r!JllllI'_'|:I'I|]!_[[
gauudududududuviuvduduuviududuyuduv vy bvudyyluyd v
Use as configuragées de osciloscopio fomecidas. £ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0 ms
Lonectan osmloscdplo:_ Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter Conexdo CA Escala Acionador Atalizar  Min Ao vivo Mix
Canal amarela nara o sinal P A
| @ chl ey e e 20V e 0 -0.01 2.54 5.10
Figura 8-10 —
Varredura 50 ms

Figura 8-11

8.3.3 Salvar e visualizar arquivos de dados

O funcionamento dos icones de controle Salvar e Parar e os procedimentos de
consulta de dados sdo os mesmos que os usados na fungéo Osciloscopio/
Multimetro. Consulte Salvar arquivos de dados na sec¢ao Osciloscopio/Multimetro.
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Secao 9

Os Boletins da assisténcia técnica (TSB’s) o mantém informado
sobre reparos e manuteng¢ao recomendados do fabricante.

Os TSBs podem conter as seguintes informagdes do fabricante de
equipamentos originais (OEM) (se disponiveis) para o veiculo
identificado:

e Sintomas
e Causas ou defeitos*
e Solugdes*
* Prazos de reparo
e Pecas necessarias
* llustragdes fornecidas, se disponiveis.

Wi-Fi necessario
P

— A conexao Wi-Fi é necessaria para usar este aplicativo. Consulte
#”~, Conexdo Wi-Fi/Solucao de problemas na pagina 114.
[ J

O NOTAS

— Os TSBs exigem que vocé tenha o upgrade de software atual instalado e
gue esteja conectado a internet.

— Se vocé tiver perda da conexao sem fio, os dados do TSB nédo serdo
reiniciados e/ou isso pode fazer o programa parar. Para continuar o uso,
reestabeleca a conexao de internet.
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9.1 Funcionamento

Ha dois métodos para acessar os TSBs:

e Selecionando o icone TSBs na Tela inicial. Consulte Visualizar TSBs
(usando o icone na Tela inicial) na pagina 60.

= Selecione a opgao de menu TSBs dentro de uma sessao atual do
Scanner. Consulte Visualizar TSBs (usando o Scanner) na pagina 62.

E] Visualizar TSBs (usando o icone na Tela inicial)

Navegacgao

Tela inicial: TSBs

(===)

OBD-II/EOBD

H

Scanner

TSBs

Y

Testes de
componentes guiados

<

v/

Treinamento e
suporte

Osciloscopio /
Multimetro

@@

Ferramentas

=

Veiculos e dados
anteriores

Figura 9-1 H

1. Identifique o veiculo seguindo as solicitagbes da tela para selecionar as
informagdes do veiculo
(p. ex.: fabricante, ano, modelo, etc.).

2. Selecione OK.

3. Selecione uma area do veiculo (p. ex.: Motor, Transmissao, Freios, etc.)
(Figura 9-2).



s

Selecione drea do veiculo:

Transmissdo

Diregao

Freios

Exterior

Eletrénica

Quickguides

Todos

Figura 9-2

4. Selecione o TSB desejado.

O exemplo mostrado em Figura 9-3 mostra um TSB tipico, descrevendo
sintoma, causa, solugao, prazo de reparo, pegas necessarias, € mostra uma
ilustragéo do local da pega aplicavel.
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Sintoma
* Fugas de dleo do motor
* No lado da sincronizagfio
Causa
* Causa possivel:
* Bomba de dleo defeituosa
Solugho
* Lado da sincronizagio:
* Verifique se hd fugas de dleo no motor
* Se forem detetadas fugas nesta drea, proceda da seguinte forma:
* Desligue o chicote de cabos da cobertura da correia de distribuigio
* Retire as da correia de distribui
* Retire a polia da cambota
* Verifique a existéncia de fugas nas dreas mostradas: A B, C
" i i no local onde forma detetadas fugas

o0 comp

* Substitua a bomba de dlec A

* Substitua o anelem 0 B

* Substilua o vedagig e
2009 Peugeot 407 1.6L T-Diesel (9HZ)

&=

* Veritique a existéncia de fugas nas dreas mostradas: A, B,C

* Substitua o0 componente pertinente no local onde forma detetadas fugas e
* Substitua a bomba de dleo A

* Substitua o anel em O B

* Substitua o vedante C

* Substitua o dleo do motor e o filtro
Tempo de reparagio R
* Verifique se ha fugas de dleo no motor

Figura 9-3
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E] Visualizar TSBs (usando o Scanner) 3. Selecione o TSB desejado.
1. Em uma sessao atual do Scanner, selecione TSBs no menu Sistema Consulte um exemplo de TSB em Figura 9-3. O exemplo ilustra as segbes
(Figura 9-4). tipicas de um TSB: sintoma, causa, solugéo, prazo de reparo, pegas
necessarias, e mostra uma ilustragédo do local da peca aplicavel.
Redefinigdes e reaprendizagens do servigo [21) ~
Selegbes comuns
Gerenciamento de motor I

Transmissao

Freios antitravamento

Air bag

Monitoramento da pressédo do pneu

Audio/Video e Infoentretenimento

Figura 9-4

2. Selecione uma area do veiculo (p. ex.: Motor, Transmissao, Freios, etc.)
(Figura 9-5).

Selecione drea do veiculo:

Motor

Transmissdo

Diregdo

Freios

Exterior

Eletrénica

Quickguides

Todos

Figura 9-5
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Secao 10

M

A fungéo Osciloscépio/Multimetro permite a realizagao de varios
tipos de testes de medig¢ao de circuitos e componentes. Este
capitulo inclui procedimentos operacionais gerais, instru¢gées para
salvar e revisar dados dos testes, configuragdes opcionais e
informagdes de referéncia em geral.

Links dos tépicos principais
= Informacoes de seguranga pagina 63
= Visao geral pagina 64
= Multimetro digital (DMM) pagina 64
= Multimetro de grafico (GMM) pagina 65
= Osciloscopio laboratorial pagina 66
= Multimetro digital (DMM) pagina 64
= Testes e fungbes (consulta rapida) pagina 67
= Informagdes gerais pagina 71
= Funcionamento e controles pagina 73
= Configuragées Opcionais pagina 89
= Captura de Dados pagina 92
= Configuragées Opcionais pagina 89
= Visualizar dados e usar o Zoom (Modo Visualizagado) pagina 93
= Salvar arquivos de dados pagina 97
= Referéncias gerais pagina 98

O ©

Osciloscopio/Multimetro

10.1 Informacgoes de segurancga

IMPORTANTE

Categoria de Instalacdo de Sobretensao (CAT) - Este Osciloscépio/
Multimetro é classificado como um dispositivo de Categoria 1 (CAT).
O impulso da sobretensdo nominal maxima do transiente é 500 volts;
NAO exceda a sobretens&o nominal do transiente.

& /\ AVISO

Risco de choque elétrico.

Leia as Informagdes de seguranca para consultar os avisos importantes
sobre o uso deste produto.

Este produto destina-se a Categoria de Medicao | (por exemplo, sistemas
automotivos de 12 V); ndo use este produto para as Categorias de Mediciao
I, 1l e IV.

A Categoria de Medig¢ao | destina-se a medigdes em circuitos que nao estao
diretamente conectados a FIAGOES ou circuitos de FIAGOES (um exemplo
de um circuito de FIAGOES ¢ a eletricidade residencial ou industrial de
120 V CA ou 240 V CA); nio conecte este produto a FIAGOES ou circuitos
de FIAGOES.

Nao conecte o cabo preto de aterramento a pontos de teste que ndo sejam
de aterramento/retorno do sistemal/chassis de veiculos.

O choque elétrico pode causar ferimentos em pessoas, danos ao equipamento e/ou
danos ao circuito.

10.1.1 Indicador de medigcao fora da faixa

Um grupo de setas é exibido quando uma medigao esta fora da faixa da escala
selecionada:

= Setas apontando para CIMA: medigcdo acima da faixa maxima
= Setas apontando para BAIXO: medigcao abaixo da faixa minima
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As medicdes de tensdo também exibem setas no lugar de valores em tempo real
quando a tensao excede a classificagao de entrada do medidor.

daiaiaints
N

Risco de choque elétrico.

¢ Nao exceda os limites de tensdo entre as entradas conforme indicado no
rétulo de classificagao.

¢ Tenha muito cuidado ao trabalhar com circuitos acima de 40 volts CA ou
24 volts CC.

O choque elétrico pode causar ferimentos em pessoas, danos ao equipamento e/ou

danos ao circuito.

IMPORTANTE

Se as setas forem exibidas nos valores da tensdo em tempo real,
interrompa o teste de circuito.

Osciloscopio/Multimetro

Corrija uma condigao fora da faixa selecionando uma configuragdo de escala
adequada ao sinal que esta sendo testado. Consulte Escala (Ajuste da escala
vertical) na pagina 76 para obter mais informagdes.

10.2 Visao geral

Funcdes de teste do Osciloscépio/Multimetro:
Multimetro digital (DMM)

Multimetro de grafico (GMM)
Osciloscépio laboratorial
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IMPORTANTE

Categoria de Instalacdo de Sobretensao (CAT) - Este Osciloscépio/
Multimetro é classificado como um dispositivo de Categoria 1 (CAT).
O impulso da sobretensdo nominal maxima do transiente é 500 volts;
NAO exceda a sobretens&o nominal do transiente.

Visao geral

10.2.1 Multimetro digital (DMM)

O multimetro digital permite realizar rapidamente medigdes elétricas comuns e
precisas (p.ex. tensao, resisténcia e amperagem CC e CA) em circuitos e
componentes para verificar a operagao. O medidor exibe as medigdes em um
formato numérico digital, e costuma ser usado para medir sinais que ndo mudam
rapidamente.

O DMM ¢ ideal para realizar testes basicos na maioria dos circuitos automotivos
padrao, e exibe os resultados em um formato grande e de facil visualizago.

Para usar o DMM, selecione o icone Osciloscépio/Multimetro na tela inicial e
selecione Multimetro digital no menu. Consulte Testes e fungées (consulta
rapida) na pagina 67 para obter uma lista de fungdes de teste disponiveis.

Especificagoes

Funcgao Faixa Precisdao/Comentarios

A entrada esta relacionada ao
aterramento comum (GND -
conector preto)

Medigéo do sinal Canal 1 (conector amarelo)

VDC (Escala total) 75VDC Nao mega acima de 75 VDC

VCA (Escala total) 50 VCA N&o meca acima de 50 VDC (rms)
Impedancia da

entrada da 10 MQ -

medi¢ao do sinal

Medigdo de Ohm

Teste de diodo Canal 1 [conector amarelo (—)] i

|2 1 +
Teste de continuidade Canal 2 [conector verde (+)]

Escalas fixas ou seleg¢éo

Ohms automatica de faixa

40 Qa4 MQ

Captura de falha Aproximadamente 50 uS -

Teste de diodo Escalade 2V -




Osciloscopio/Multimetro Visao geral
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Especificagoes

10.2.2 Multimetro de grafico (GMM)

Diferentemente do DMM, o multimetro de grafico contém dois canais de teste e
desenha uma linha grafica visual do sinal em vez de exibir valores digitais. O GMM
exibe as medi¢des de um sinal ao longo do tempo em uma grade de duas
dimensoes. Este grafico tragado é basicamente o histérico grafico (histograma)
das medigbes do sinal ao longo do tempo.

O GMM usa uma taxa de amostra mais alta (do que o DMM) para calcular
medicdes de sinal. Esta caracteristica, juntamente com o grafico visual, torna o
GMM ideal para encontrar falhas ou quedas de sinal intermitentes que podem nao
ser Obvias ao visualizar um valor digital. Uma vantagem importante do GMM é
conseguir capturar um sinal durante um longo intervalo de tempo e analisar seu
histérico grafico para ver se e quando ocorreram as quedas de sinal.

Além disso, 0 GMM usa uma combinagéo dos modos de filtro e detecgao de pico
para oferecer um bom equilibrio entre a detecg¢éo de falhas rapidas e o
impedimento de ruidos indesejados na exibigao.

Diferentemente do osciloscépio laboratorial, as escalas de varredura usadas com
testes de GMM comuns apresentam intervalos de tempo mais longos (segundos
ou minutos) em relagao as escalas de varredura do osciloscopio laboratorial que
usam intervalos de tempo relativamente curtos (p. ex. milissegundos e
microssegundos). Isso permite monitorar um sinal durante um periodo mais longo
ao procurar falhas ou quedas de sinal erraticas.

Para usar o GMM, selecione o icone Osciloscépio/Multimetro na tela inicial e
selecione Multimetro de grafico no menu. Consulte Testes e fun¢des (consulta
rapida) na pagina 67 para obter uma lista de fungdes de teste disponiveis.
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Fungao

Faixa

Precisao/Comentarios

Medigéo do sinal

Canal 1 (conector amarelo)
Canal 2 (conector verde)

Cada entrada de canal esta
relacionada ao aterramento
comum (GND - conector preto)

Teste continuo,

Taxa de Amostra 1,5 MSPS MSPS = mega amostras por
segundo

Largura de Banda 3 MHz 3 pontos db a 3 MHz

Impedancia de 10 MQ aCC Canais 1 e 2

Entrada

VDC (Escala total) 75VDC N&o meca acima de 75 VDC

VCA (Escala total) 50 VCA Nao mega acima de 50 VCA
(rms)

Medigdo de Ohm

Teste de diodo
Teste de continuidade

Canal 1 [conector amarelo (-)]
Canal 2 [conector verde (+)]

Ohms

40 Qa4 MQ

Escalas fixas

Sonda de Baixa
Amperagem

Escala de 20 A (100 mV/Amp)
Escala de 40 A (10 mV/Amp)
Escala de 60 A (10 mV/Amp)

Conecte o cabo positivo (+) da
sonda de amperagem ao
conector amarelo na ferramenta
de diagnostico para os valores
do Canal 1 ou ao conector verde
para os valores no Canal 2.
Conecte o cabo negativo () ao
GND (conector preto).

1. Nao use a Sonda de Baixa Amperagem para medir a corrente nos condutores em um

potencial acima do pico de 46 VCA ou 70 VDC.




Osciloscopio/Multimetro

10.2.3 Osciloscépio laboratorial

Semelhante ao GMM, o osciloscopio laboratorial (osciloscopio) desenha uma linha
de imagem visual das medi¢des de um sinal sobre o tempo em uma grade
bidimensional. A linha visual exibida costuma ser chamada de traco, e a forma
grafica criada por um sinal € chamada de forma de onda.

Diferentemente do DMM, o osciloscépio laboratorial permite visualizar a forma de
onda de um sinal que, por sua vez, permite visualizar a intensidade e o formato do
sinal, bem como ruidos que possam estar ocorrendo no circuito. O osciloscopio
laboratorial também testa os sinais a uma taxa alta, permitindo visualizar um nivel
mais alto de detalhes em amostras curtas do sinal, principalmente em sinais que
mudam rapidamente. Além disso, o osciloscépio laboratorial também permite
maior controle na aquisicao e exibicao do sinal por meio do uso de acionadores e
controles de canais. Todos esses recursos permitem a analise detalhada dos sinais
ao realizar diagndsticos.

Para usar o osciloscépio laboratorial, selecione o icone Osciloscopio/Multimetro
na tela inicial e selecione Osciloscépio no menu. Consulte Testes e funcbes
(consulta rapida) na pagina 67 para obter uma lista de fungdes de teste
disponiveis.
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Especificagoes

Visao geral

Fungao

Faixa

Precisdao/Comentarios

Medigéo do sinal

Canal 1 (conector amarelo)
Canal 2 (conector verde)

Cada entrada de canal esta
relacionada ao aterramento
comum (GND - conector preto).

Taxa de Amostra

Para varredura de 50 uS:

6 (MS/s)

Para varredura de 100 uS:
3 (MS/s)

Todas as outras varreduras:
1,5 (MS/s)

Teste continuo,
(MS/s) = mega amostras por
segundo

Largura de Banda 3 MHz 3 pontos db a 3 MHz

Impedancia de 10 MQaCC Canais 1 & 2

Entrada

VDC (Escala total) 100 mV a 400 V N&o mega acima de 75 VDC.

VCA (Escala total) 100 mV a 400 V N&o meca acima de 50 VCA (rms).

Sonda de Baixa
Amperagem

Escala de 20 A (100 mV/
Amp)

Escala de 40 A (10 mV/Amp)
Escala de 60 A (10 mV/Amp)

Conecte o cabo positivo (+) da
sonda de amperagem ao conector
amarelo na ferramenta de
diagnostico para os valores do
Canal 1 ou ao conector verde para
os valores no Canal 2. Conecte o
cabo negativo (—) ao GND
(conector preto)!.

1. Nao use a Sonda de Baixa Amperagem para medir a corrente nos condutores em um
potencial acima do pico de 46 VCA ou 70 VDC.
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10.3 Testes e fungoes (consulta rapida)

A tabela abaixo identifica e descreve os testes disponiveis por fungao.

O NOTA

Nem todos os testes listados estdo descritos neste manual. Esta lista serve
apenas como referéncia.

D|G
M| M Teste Funcao
M M
Oscnoscgplo . Exibe automaticamente dois canais do osciloscopio
laboratorial de dois .
. laboratorial.
canais
v Medidor Grafico Exibe automaticamente dois canais de Multimetro de
Duplo grafico.
Sonda de lanicéo Mede a tensao da ignigdo secundéria de 2 a 50 kV.
gnig Exibe formas de onda da ignigdo secundaria (kV).
Mede a tensao da corrente continua. A tensdo CC é
v |V Volts de CC medida pelos dois cabos de teste conectados a um
circuito CC.
Mede a tensdo CC usando um filtro para determinar a
v v Volts de CC - Média tensgo média aollongo de um periodo. A tensdo CC é
medida pelos dois cabos de teste conectados a um
circuito CC.
Mede a tensdo CA efetiva, ndo a tenséo de pico que
resulta em medigdes com maior precisdo. O valor da
tensdo da RMS (raiz quadrada média) de CA pode
v |V Volts de CA - RMS ser definido como a tens&o CC equivalente da tenséo
CA medida. Os valores de RMS costumam ser
usados na medicao elétrica de CA, pois representam
melhor as medigdes de CC.
Mede a resisténcia elétrica (oposta a corrente) de 0 a
4 Ohms. A corrente CC fornecida pelo osciloscopio
v v Ohms

passa pelo circuito para medir a resisténcia entre os
dois cabos de teste conectados.
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Teste

Funcao

Diodo/Continuidade

Mede a queda de tensdo em um diodo e a
continuidade por um diodo. A corrente CC fornecida
pelo osciloscopio passa pelo diodo para medir a
queda de tensdo entre os dois cabos de teste
conectados. Configuragéo tipica para fluxo de
corrente positiva para negativa: cabo positivo (anodo
+/lado) e negativo (catodo -/lado).

Frequéncia

Mede o numero de vezes que um sinal se repete por
segundo. Usado para medir a frequéncia dos sinais
como CKP, CMP e sensores de velocidade da roda.

Largura do pulso

Mede o tempo de funcionamento de varios
componentes (p.ex. componentes que ligam e
desligam como EGR ou purga do recipiente).

Largura do pulso do
injetor

Mede o tempo de funcionamento do injetor de
combustivel ao verificar variagdes quando a carga do
motor é alterada e/ou quando hé& problemas fisicos
com o injetor.

Ciclo de trabalho

Mede a propor¢ao entre a largura do pulso e a
amplitude do ciclo completo, o tempo de
funcionamento de componentes como EGR que liga
e desliga ou a purga do recipiente de 0 a 100%.

Baixas Amperagens
(20)

Usado para medir a amperagem de dispositivos
tipicos (p.ex. bobinas de ignicao, injetores, bombas
de combustivel) que podem consumir um pico
maximo de 20 A (partida) quando iniciados pela
primeira vez. Também usado para medir 0 consumo
parasita.

Baixas Amperagens
(40)

Usado para medir a amperagem de motores e
dispositivos tipicos que podem consumir um pico
maximo de 40 A (partida) quando iniciados pela
primeira vez.

Baixas Amperagens
(60)

Usado para medir a amperagem de motores e
dispositivos maiores que podem consumir um pico
maximo de 60 A (partida) quando iniciados pela
primeira vez.

Intervalo MC (60)

Mede os solenoides do controle de mistura do
carburador (0 a 60°). O ciclo de trabalho do solenoide
& expresso no angulo de intervalo de um motor de 6
cilindros: 100% = 60 graus.
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Teste

Funcao

Intervalo MC (90)

Mede os solenoides do controle de mistura do
sistema de combustivel (0 a 90°). O ciclo de trabalho
do solenoide é expresso no angulo de intervalo de
um motor de 4 cilindros: 100% = 90 graus.

Vacuo de 100 PSI

Usado para medir o vacuo de até 20 pol. Hg usando o
transdutor de 0 a 100 psi.

Pressao de 100 PSI

Usado para medir pressdes de sistemas tipicos como
combustivel, 6leo, EVAP, fluido hidraulico/de
transmissao etc., de até 100 psi usando o transdutor
de 0 a 100 psi.

Presséao de 500 PSI

Usado para medir pressdes de sistemas tipicos como
presséo do fluido hidraulico/de transmissao,
compressao do cilindro e lado alto CA de até 500 psi
usando o transdutor de 0 a 500 psi.

Pressao de
5.000 PSI

Usado para medir pressdes de sistemas tipicos como
ABS, direc¢ao hidraulica e fluido de sistema hidraulico
para servigos pesados de até 5.000 psi usando o
transdutor de 0 a 5.000 psi.

Vacuo MT5030

Usado para medir o vacuo de até 29 pol. Hg usando o
adaptador do transdutor de pressao MT5030.

Pressao MT5030

Usado para medir as pressdes de fluido e gas de até
500 psi usando o adaptador do transdutor de presséo
MT5030.

Temperatura
EEDM506D

Usado para medir temperaturas de -50 ° a 1.800 °F (-
45 a 982 °C) com o adaptador do transdutor de
pressdao EEDM506D.

Cabos de teste e acessorios

10.4 Cabos de teste e acessorios

Alguns dos cabos, sondas e adaptadores fornecidos com o produto ou que possam
estar disponiveis sdo explicados na segéo a seguir.

O NOTA

Nem todos os cabos de teste e/ou acessorios estdo disponiveis em todos os
mercados. Contate seu representante de vendas para obter informacdes ou
para saber mais sobre esses e outros acessorios disponiveis.

IMPORTANTE

Evite danificar os cabos de teste. Nao puxe pelo fio ao remover os cabos
dos conectores. Puxe apenas pela extremidade do terminal do cabo.

10.4.1 Cabo do Canal 1

O cabo com revestimento amarelo € usado no canal 1 e sua cor corresponde ao
conector do canal 1 na ferramenta de diagnoéstico.

T

Figura 10-2 Cabo Amarelo do Canal 1

Este cabo também inclui dois plugues pretos comuns e de angulo reto para
aterramento. Um plugue é padréo e o outro é empilhavel. O plugue de aterramento
padréo sempre deve estar encaixado no conector de aterramento (GND) na
ferramenta de diagnostico.

O plugue de aterramento empilhavel é usado para conectar cabos de aterramento
adicionais, como os cabos de aterramento do Canal 2 ou do Adaptador da Bobina
Secundaria. O cabo de aterramento empilhavel é conectado internamente ao cabo
de aterramento padréo, portanto, ele n&o precisa ser encaixado no conector de
aterramento da ferramenta de diagnéstico.
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10.4.2 Cabo do Canal 2

O cabo com revestimento verde é usado no canal 2 e sua cor corresponde ao
conector do canal 2 na ferramenta de diagnéstico. Este cabo também inclui um
plugue preto empilhavel e de angulo reto para aterramento.

— S

Figura 10-3 Cabo Verde do Canal 2

10.4.3 Grampos Jacaré e Sondas

Grampos jacaré e sondas (com pontas) com isolamento podem ser encaixados na
extremidade dos cabos de teste. Cada grampo jacaré tem uma cor correspondente
ao cabo de teste, e as sondas estao disponiveis em vermelho e preto.

Figura 10-4 Grampos jacaré

10.4.4 Cabo do adaptador da bobina de ignigao
secundaria e adaptador de encaixe (opcional)

O cabo do adaptador da ignigdo secundaria pode ser usado com o adaptador do fio
do grampo da ignicdo secundéria ou com os adaptadores da ignicdo secundaria de
bobina na tampa (CIC) ou bobina na vela (COP) para exibir os sinais da ignigao
secundaria. O adaptador de grampo é conectado a um fio da ignicdo secundaria
para captar um sinal, e os adaptadores CIC e COP séo fixados na bobina de
ignicdo. O cabo do adaptador da bobina contém um plugue preto empilhavel e de
angulo reto para aterramento, e um conector tipo RCA usado para conectar o cabo
a um adaptador da ignigdo secundaria. O grampo de mola é usado para conectar
ao aterramento.

e

Figura 10-5 Cabo do Adaptador da Bobina de Ignigdo Secundaria e Adaptador do Fio de Grampo

O NOTA

Fale com o seu representante de vendas para obter mais informacdes sobre
adaptadores CIC e COP especificos da ignicdo secundaria do OEM.
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10.4.5 Sonda de corrente de baixa amperagem
(opcional)

A Sonda de corrente é usada para medir correntes CA ou CC de até 60 A. Esta
sonda contém duas escalas (0 a 20 A) e (0 a 60 A) que podem ser usadas para
fornecer medigbes precisas, confiaveis e ndo intrusivas da corrente para
componentes como bobinas de ignicdo, injetores de combustivel, bombas de
combustivel, relés e motores elétricos.

Figura 10-6 Sonda de corrente de baixa amperagem

10.4.6 Adaptador de sonda de temperatura (opcional)

O adaptador de sonda de temperatura pode ser usado para medir temperaturas de
—50 °F a 1.800 °F. Diferentes sondas estao disponiveis para medi¢des de
temperatura de superficies, de fluidos e do ar.

S

Figura 10-7
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10.4.7 Transdutores de pressao e adaptadores
(opcional)

Diferentes transdutores de pressao e adaptadores estédo disponiveis para a
medic&o de pressdes negativas e positivas de gases e liquidos. Dependendo do
adaptador, as fungdes de medigdo vao de 1 a 5.000 psi e até 29 pol. Hg. As fungbes
de medicao e aplicagao variam conforme o dispositivo.

Figura 10-8
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10.4.8 Ferramentas de demonstracao de forma de onda
(opcional)

Para ajuda-lo a aprimorar suas habilidades do osciloscépio laboratorial e do
multimetro de grafico, ferramentas opcionais de demonstragédo da forma de onda
estdo disponiveis como auxilio ao aprendizado. Essas ferramentas de
demonstragéo geram formas de onda comuns e permitem variar as caracteristicas
de exibigao ao ligar e desligar falhas, ajudando vocé a conhecer melhor os
controles do osciloscdpio laboratorial. Formas de onda comuns: onda senoidal CA,
frequéncia e pulso variaveis, ignicdo secundaria e outras. Ha duas ferramentas
disponiveis atualmente: o modelo padréo (Figura 10-9 a esquerda) e o modelo de
simulador de veiculo (Figura 10-9 a direita), que produzem formas de onda (p.ex.
Sensor de posi¢ao do virabrequim (CKP), Sensor de posi¢céo do eixo de comando
(CMP), Sensor do pedal do acelerador (APP), Sinais do sensor de velocidade da
roda (WSS) e outros), representando um BMW 328i 2012 Sedan.

Figura 10-9
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10.5 Informacgodes gerais

Esta secdo descreve as fungdes gerais do icone de controle do Osciloscépio/
Multimetro, bem como o layout da tela e as configuragdes opcionais. As fungdes do
layout da tela e do icone de controle sdo compartilhadas entre os multimetros
digitais/graficos e o osciloscépio laboratorial.

O NOTA

Os testes de osciloscopio e multimetro ndo sdo especificos do veiculo,
portanto, a identificagédo do veiculo ndo é necessaria.

O NOTA

As imagens e capturas de tela contidas nas se¢cfes a seguir servem apenas
como referéncia e, em alguns casos, foram modificadas para fins de clareza.
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10.5.1 Layout e recursos da tela do Osciloscépio/
Multimetro
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1— Barra de ferramentas — contém icones de navegagao e controle

2— Corpo principal — contém a exibicao do medidor/osciloscdpio

3— Painel de controle — contém controles dos canais/tracos

4— Indicadores da posic¢ao do buffer de dados — indicadores graficos e
numeéricos da posigao

5— icone Expandir/Recolher — alterna a exibicéo entre as visualizagdes de
tela dividida e cheia, incluindo o painel de controle

Figura 10-10
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icones de controle do Osciloscépio/Multimetro

Os icones de controle a seguir sdo comuns na maioria das fung¢des do
Osciloscépio/Multimetro, no entanto, o uso pode variar dependendo da fungao ou
do teste ativo. Um contorno amarelo ao redor de um icone (realgado) indica que ele
foi selecionado. Outros icones de controle (ndo mostrados) sédo descritos na
Tabela de referéncia de icones na secéo Introducéo/Informacdes gerais.

icone Fungio

Pausar — Pausa o buffer de dados

Iniciar (Capturar) — Retoma a coleta de dados ativa.

Zoom — Aumenta e diminui a ampliagédo da tela. A fungdo de zoom s6
esta disponivel durante a visualizagdo de dados (osciloscopio pausado).

Cursores — Ativa/desativa cursores.

Avangar um passo — Avanca para o ponto seguinte nos dados. Para
avangar um passo rapidamente, selecione este icone e, em seguida,
pressione e segure o botéo Y/v'.

Avancar 1 Quadro - Permite avangar um quadro. Para avangar
rapidamente, selecione este icone (o contorno amarelo aparece no
icone) e, em seguida, pressione e segure o botdo Y/v’

Retornar um passo — Move para o ponto anterior nos dados. Para
retroceder, selecione este icone e, em seguida, pressione e segure o
botao Y/v'.

Voltar 1 tela — Permite retroceder em uma tela. Para retroceder
rapidamente, selecione este icone e, em seguida, pressione e segure o
botao Y/v'.

Expandir/Recolher — Alterna a exibigao do painel de controle (Detalhe
de tragos).
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icone Fungio

Salvar — Salva em um arquivo os dados armazenados na meméria do
buffer.

@ Ferramentas — Abre o menu de Ferramentas, mostrando opgdes de
@ configuragbes do osciloscopio e do medidor.

Corpo principal
O corpo principal pode exibir o seguinte:

= Menu - Selecione uma opg¢do em um menu usando a tela sensivel ao toque ou
os botdes de controle.

= Exibicdo do Osciloscépio/Multimetro — Até dois tracos de sinal podem ser
exibidos simultaneamente. Cada trago é exibido como tens&o ao longo do
tempo; o nivel da tenséo é registrado na vertical (eixo y) e a hora é
apresentada na horizontal (eixo x) da tela.

Indicador da posi¢ao do buffer de dados

As fung¢des do multimetro de grafico e do osciloscopio laboratorial conseguem
salvar, armazenar e reproduzir dados (sinais) usando a memoaria “buffer” de
armazenamento interno.

Os Indicadores da Posigao do Buffer de Dados sdo usados para visualizar a
quantidade e a posigao gerais dos dados do buffer armazenados durante as agdes
de salvar e reproduzir.

Para obter mais informacgdes sobre o Buffer de dados, o Indicador da posigéo do
buffer de dados e Salvar, Armazenar e Visualizar arquivos de dados, consulte
Sobre o buffer de dados na pagina 92.

o @ e Funcionamento e controles

10.6 Funcionamento e controles

Esta secdo descreve as operacgdes e os controles gerais usados para configurar o
osciloscopio ou o multimetro a fim de realizar o teste. As trés fungdes compartilham
configuragdes similares do painel de controle. Consulte Painel de Controle e
Configuracdes na pagina 74 para obter mais informagdes.

O NOTA

As informacdes contidas nas se¢fes a seguir servem como um guia e uma visao
geral dos controles e fungdes usados no Osciloscopio/Multimetro. Nem todos os
controles ou configuragfes descritos nesta sec¢éo se aplicam a todas as fungdes.

B Para abrir uma funcao do osciloscépio/multimetro:
1. Selecione o icone Osciloscopio/Multimetro na tela inicial.

2. Selecione Osciloscépio, Multimetro de grafico ou Multimetro digital no
menu.

10.6.1 Conexao de cabo de teste/sonda

Conectores padrao “seguros” estéo localizados na parte de cima da ferramenta de
diagnéstico e sdo compativeis com varios cabos e sondas de teste (Figura 10-11).
Insira a extremidade adequada do terminal da sonda ou do cabo de teste no
conector para realizar a conexao

IMPORTANTE

Para evitar danificar os cabos de teste, ndo puxe pelo fio ao remover os
cabos dos conectores. Puxe apenas pela extremidade do terminal do cabo.

1— Conector de Aterramento (Preto)
2— Conector do Canal 1 (Amarelo)
3— Conector do Canal 2 (Verde)

Figura 10-11
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10.6.2 Calibragao do cabo/sonda de teste 10.6.3 Painel de Controle e Configuragoes
Alguns testes podem exibir uma solicitagdo de confirmagéo perguntando “Deseja O painel de controle é o mesmo para as trés funcdes do Osciloscopio/Multimetro,
calibrar esta sonda?” antes de continuar com o teste. De forma geral, € importante contendo as configuragcdes de canal (ou “trago”) e os controles que s&do usados
garantir que a sonda de teste seja calibrada antes do teste para garantir resultados para monitorar e ajustar o sinal que esta sendo medido. Esta se¢éo oferece uma
precisos. visdo geral de todas as configuragdes do canal e dos recursos de controle usados

A ~ . o nas trés fungdes do Osciloscépio/Multimetro.
Testes comuns de resisténcia, pressao e vacuo exibirdo a mensagem de

calibragao para relembrar que € preciso calibrar a sonda. Para calibrar a sonda, ® NOTA
selecione Sim na solicitagao e continue seguindo as instrugdes na tela para
concluir a calibragao. Esta se¢do serve como uma viséo geral das configurages do canal. Nem

todos os controles ou configuracdes descritos nesta se¢éo se aplicam a todas
as func¢des; alguns podem estar desativados ou inativos (aplicaveis)
dependendo da funcéo ou do teste. A disponibilidade da fungéo é marcada
como aplicavel.

Exemplo: Ao terminar o processo de calibracdo de ohms (resisténcia), deve
aparecer zero ohms quando os cabos sdo conectados juntos. Quando os
cabos séo separados, as setas para cima na exibi¢ao indicam resisténcia
infinita ou um circuito aberto.

O NOTA

Durante um teste de ohms ou teste de pressao, é possivel iniciar uma
recalibracdo manual da sonda selecionando o icone da sonda no Painel de
controle para abrir o menu da sonda. Em seguida, selecione os itens Ohms ou
Presséo (100, 500, 5000) no menu da sonda. As sele¢des do menu exibirdo
um gréafico de uma escala de balanceamento com um “X” (do lado direito) para
indicar que a sonda néo esta calibrada (Figura 10-12).

309 Pressido 5000 A

A3p  Amperagem baixa (20)

Aﬁp Amperagem baixa (40)
A6N(|‘p Amperagem baixa (60) H

() Ohms

Figura 10-12
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® NOTA Configuragoes de Escala, Varredura e Sonda
O painel de controle pode ser ativado/desativado selecionando o icone Os ajustes mais comuns e que costumam ser os primeiros a serem feitos ao
Expandir/Recolher para alternar entre as visualizacdes de tela dividida e cheia realizar os testes s&o a configuragdo ou o ajuste das sondas e escalas. Esses trés
do medidor de teste. ajustes sao feitos pelo painel de controle e estdo descritos nas segbes a seguir.

A ilustracao abaixo serve apenas para referéncia e identifica os principais termos e
recursos usados nas sec¢des a seguir:
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1— Escala Vertical - [eixo Y]

- 'Cursores 2— Escala Horizontal (varredura ou tempo) - [eixo X]
2— Icorle Cursores _ 3— Menu da Escala Vertical
3— Indicadores da Linha de Base Zero 4— icone Escala vertical

4— Painel de Controle: contém controles e configuragdes dos canais/tragos

5— Indicadores da posi¢ao do buffer de dados — indicadores graficos e
numéricos da posicao

5— icone Escala de varredura
Figura 10-14

Figura 10-13

75



DN & &

Escala (Ajuste da escala vertical)

A escala vertical (eixo Y) representa o que esta sendo medido (tenséao,
amperagem, pressao etc.) e sua unidade de medida. A escala vertical é “sempre”
dividida em dez partes principais, e a maneira de dividir essas partes estabelece a
escala de medigao.

O NOTA

Escalas verticais (em qualquer canal) podem ser definidas independentemente.

O NOTA

Configuracdes opcionais da preferéncia da escala vertical estdo disponiveis. A
opcao Divisdes permite mudar (de acordo com sua preferéncia) a maneira como
as selecBes do menu da escala vertical sdo representadas e o tipo de valor
exibido no icone da escala vertical. Consulte Divisdes de tracos na pagina 89.

Para ajustar a unidade de medida da escala vertical, selecione o icone Escala
vertical para abrir o menu da escala vertical e selecione um valor. O valor exibido
no icone da escala vertical indica o valor ativo.

Exemplo: A selecéo de 10 V altera a escala vertical para uma escala de volts de

10 V. A escala é “sempre” dividida por dez, portanto, cada divisdo é incrementada
por 1 V.

) 500 mV K &ﬂ ]
54 2V L
s \ 5V 3
e 10V 1
L] ¥ L} L3 L} ¥ T T T T T T T T
0.0 50.0 100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 5000 ms
Perfil Sonda Pico/Filtro  Inverter  Conexdo CA Escala Acionador Atualizar  Min Aovivo  Max
@ Chl =y e e e i, 0V e 1l -0.04  -0.01 0.04
~
R
Varredura 500 ms

Figura 10-15
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Exemplo: A selecéo de 50 psi exibe uma escala de 50 psi dividida por dez,
portanto, cada divisdo é incrementada por 5 psi.

T T T T T T T T

5.0 6.0 9.0 10.0 ms

IMax
-14.5

Min
-14.9

Ao vivo
-14.8

Atualizar

o

Escala Acionador

50 psi

Sonda Pico/Filtro  Inverter  Conexdo CA

100
——

10ms

Figura 10-16
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Varredura (Ajuste da escala Horizontal ou de Tempo)

A escala horizontal (eixo X) representa o tempo e sua unidade de medida. A escala
horizontal é “sempre” dividida em dez partes principais, € a maneira de dividir
essas partes estabelece a escala de medig&o. O valor exibido no icone da escala
de varredura indica a configuragdo da varredura ativa.

O NOTA

A configuracdo da varredura aplica-se a todos os canais e ndo pode ser
definida de forma independente por canal.

Para ajustar o valor da unidade de medida da escala de varredura, selecione o
icone Escala de varredura para abrir o menu da escala de varredura. Selecione um
valor e pressione o botdo N/X para sair do menu.

94 20ms A &a E
B 50 ms L
64 L
e | 100 ms I PR P SR
LTI | !
' ‘ ' 200 ms ’ s
0.0 50.0 IS.O 0 300 0 5000 ms
Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter  Conexdo CA Escala Acionador Atgalizar  Min Ao vive M
@ chl f=my e 0V e ! -0.01 2.35 5.00
" GO—
Varredura 500 ms

1— Escala de Varredura
2— Menu da Escala de Varredura
3— icone Escala de varredura

Figura 10-17
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Exemplo: A sele¢édo de 500 ms altera a escala de varredura para uma escala de

500 ms. A escala é “sempre” dividida por dez, portanto, cada divisédo é
incrementada por 50 ms.

f*: 20 ms /\7 &ﬂ :
“\: 50 ms :
J: i e . e o . 100ms I ! .. s :
U, I 1l i
‘H H ' Hzooms HH E
LU HI H\'\‘\‘;g
.un

0.0 500 1000 1 2500 3000 3500
Perfil Sonda Pico/Filtro  Inverter Conexdo CA Escala Acionador Atualizar  Min Ao vivo Max
B o AEy e e e 10V 3 b -0.01 235 500
~—
et
Varredura 500 ms
Figura 10-18
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Sonda (Selecéo do “teste” do tipo de sonda)

Diferentes tipos de sondas estéo disponiveis no menu de opg¢des de sondas,
dependendo do tipo de teste que voceé realizara. A alteragédo da selegédo da sonda
também altera a escala vertical do tipo aplicavel de medigao.

Para selecionar um tipo de sonda, selecione o icone Sonda para abrir o menu de
opcdes de sonda e selecione uma sonda. O icone da sonda sera alterado para a
sonda selecionada. Selecione Fechar no menu para fechar o menu.

' ===y Terminal de prova - Volts CC &ﬂ [

74 3% Vécuo 100 -

Pressdo 100 F

3% Pressdo 500 2

| ] 5090 Ppressdo 5000 g L
T T T T T T T T e T T T T T T
0.0 50.0 100.0 150.0 200.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 5000'ms
Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter Conexdio CA Escala Acionador Atualizar  Min Ao vive Méx
@ ch1 e e e N 10V a -0.04  -0.01 0.04
—
Varredura 500 ms

Figura 10-19
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Para obter informagdes sobre a calibragédo da sonda, consulte Calibragéo do cabo/
sonda de teste na pagina 74.

Opcgoes de “teste” da sonda

Opcéo do Menu

Sonda/Dispositivo Usado

Cabo de Teste - Volts
de CC

Cabos de teste padrdo dos Canais 1 e 2 com grampos jacaré ou
sondas de teste

Vacuo 100

Pressao 100

(opcional) Transdutor de pressao de 0 a 100 psi com adaptador
de presséo

(opcional) Transdutor de pressao de 0 a 500 psi com adaptador

Presséo 500 =
de presséao
Pressao 5000 (opcnonal) Transdutor de pressao de 0 a 5.000 psi com adaptador
de presséo
Baixas
Amperagens 20
Baixas . .
Amperagens 40 (opcional) Sonda de Baixa Amperagem
Baixas
Amperagens 60
lanicio (opcional) Cabo do adaptador da ignicdo secundaria com o
gnig adaptador desejado da bobina de ignicdo secundaria
Temperatura (opcional) Numero da peca - adaptador de temperatura
EEDM506D EEDM506D

Vacuo MT5030

Pressao MT5030

(opcional) Numero da pega - adaptador de temperatura de 0 a
500 EEDM5030
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Configuragoes de canal

A maioria das configuragdes e dos controles do canal (trago) estao localizadas no
Painel de Controle. Cada configuragao é representada por um icone ou um valor.
Os icones sao usados para fazer ajustes e os valores exibidos representam uma
caracteristica individual. Dependendo do teste, as configuragdes aplicaveis sdo

exibidas. A imagem a seguir mostra diferentes visualizagbes dos painéis de

controle para identificar os diferentes controles.
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Figura 10-20
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1— Exibir/Ocultar (Ativa/desativa a
exibicdo do canal)- ativa/
desativa o canal

2— Tracgo (Ajuste da posicéo da
linha de base zero)- ajusta a
posicao da linha de base

3— Sonda (Selegao do “teste” do
tipo de sonda)- altera a fungéo
da sonda de teste

4— Deteccao de Pico- maximiza a
taxa de amostragem

5— Filtro- remove o ruido ou a
interferéncia do sinal

6— Inversao- alterna a polaridade
do sinal

7— Acoplamento CA- bloqueia a
parte CC do sinal

8— Escala (Ajuste da escala
vertical)- ajusta a escala
vertical

9— Acionador- ativa/desativa o
acionamento e define adiregao
da inclinagdo do acionador

Funcionamento e controles

10—Atualizagao- apaga os valores
Min., Max. e em Tempo Real e
zera os valores

11—Painel de Exibi¢ao Min., Max. e
em Tempo Real - exibe o
conjunto de medigdes do trago
mais baixas, mais altas e
atuais desde a ativagao do
teste

12—Varredura (Ajuste da escala
Horizontal ou de Tempo)-
ajusta a escala horizontal

13—Iicone da posigao do
acionador - abre o painel de
controle da posig¢ao do
acionador

14—Limiar - ativa o limiar
automatico para oferecer uma
medi¢gao mais precisa em
determinados testes que
apresentam ruido (apenas
GMM)

15—Cursores- usados para medir
tempo, amplitude e frequéncia

16—Painel de Medi¢bes do Cursor-
exibe a amplitude do sinal no
cursor e a posig¢ao do cursor
no tempo

17—Iicone Expandir/Recolher —

Alterna a exibicao do painel de
controle (Detalhe de tragos)
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Exibir/Ocultar (Ativa/desativa a exibi¢cdo do canal)

Os icones Exibir/Ocultar permitem ligar e desligar os canais.

Para ligar e desligar um canal, selecione o icone Exibir/Ocultar do canal aplicavel.

icones Exibir/Ocultar

Ligado (Canal exibido) Desligado (Canal n&o exibido)
B —

Traco (Ajuste da posicéo dalinha de base zero)

O icone Trago identifica o nimero do canal e € usado para abrir os controles do
ajuste da linha de base zero.

Para ajustar a posigao vertical da linha de base zero (valor 0) de um trago (para
qualquer canal), selecione o icone Trago para abrir os controles do ajuste da linha
de base zero. Selecione as setas para cima e para baixo para fazer ajustes ou
pressione os botdes de diregao para cima e para baixo. Toque na sec¢ao da tela do
corpo principal ou pressione o botdo N/X para sair.

A linha de base zero também pode ser reposicionada tocando ou arrastando o
marcador da linha de base para cima ou para baixo na tela.

icone Trago

Ch1
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Deteccdao de Pico

Deteccgao de Pico Desligada

Quando a deteccao de pico esta desligada, o osciloscépio realiza a amostragem a
uma taxa alta, mas salva pontos suficientes da amostra na meméria do buffer de
dados para tragar uma forma de onda na tela. Nenhum ponto recebe qualquer
preferéncia durante o processo de selegao.

0O NOTAS

— A acdo de desligar a deteccao de pico é adequada para medi¢des basicas,
e a visualizacéo das formas de onda (p.ex. sensor de oxigénio ou do eixo de
comando) ao capturar eventos rapidos ndo é necessaria.

— Quanto mais tempo a varredura leva, maior a chance de uma falha n&o ser
percebida por ter ocorrido entre os pontos da amostra que foram salvos na

memoria do buffer de dados. Para aumentar a chance de capturar uma falha
com a deteccdo de pico desligada, selecione um tempo de varredura menor.

— Desligar a deteccao de pico evita a necessidade de um filtro externo para
reduzir a exibi¢do de ruidos indesejados, o que pode dificultar o diagnaostico.

Exemplo: Com um tempo de varredura de 10 segundas em uma tela com
largura de 100 pontos, a taxa de amostra efetiva seria 10 vezes um segundo.
Reduzir o tempo de varredura para 1 segundo aumenta a taxa de amostra
efetiva para 100 vezes um segundo. Nesta configuracéo de tempo, € mais
provavel que um evento de ocorréncia rapida seja capturado devido a taxa
maior. Este € o0 modo padréo de operacéo da maioria dos osciloscopios.




&

Quando a detecgao de pico esta ligada, todos os pontos da amostra s&o avaliados.
Os pontos armazenados na memoria do buffer de dados sao selecionados de
forma inteligente para capturar eventos rapidos que podem ser perdidos em taxas
de amostras efetivas mais lentas. A Detecc¢ao de Pico captura eventos rapidos,
picos e falhas de sinais que vao em dire¢des positivas e negativas.

O NOTAS

Osciloscopio/Multimetro

Detecc¢ao de Pico Ligada

— Ligue a detecgéo de pico ao capturar eventos rapidos (p.ex. tenséo de
ignicdo, falhas e eventos intermitentes).

— A acéo de ligar a deteccéo de pico pode capturar ruidos indesejados,
portanto, o uso da deteccéo de pico pode ndo ser adequada a alguns testes
(p.ex. sensor de oxigénio - 0O2), pois a forma de onda pode ser mais dificil de
avaliar devido ao ruido adicional que pode ser exibido.

— A deteccao de pico aumenta a possibilidade de aliasing da forma de onda.

Para ligar a detecgao de pico, selecione o icone Detecgao de pico.

icones de Detecgio de Pico

Ligado (Amostragem maximizada) Desligado (Amostragem nao maximizada)

Filtro
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O uso do recurso do filtro pode minimizar ou suavizar picos de sinais e variagdes
rapidas dependendo da fungéo com a qual é usado.

Funcionamento e controles

Filtro - Osciloscépio laboratorial

O uso do filtro com o osciloscépio laboratorial suprime picos rapidos e ruidos
indesejados.

O uso do filtro é util ao trabalhar com escalas de 5 volts e inferiores, pois quanto
menor a escala de tens&o, maior a probabilidade de ocorréncia de ruidos.

Exemplo: O uso do filtro é til ao testar componentes como sensor de
oxigénio (escala de 1 ou 2 volts) ou ao realizar um teste de varredura do
sensor da posicéo da borboleta (TP) (escala de 5 volts).

Além disso, o filtro também é util para testes de sonda de baixa amperagem, pois
a escala de tensdo baixa é usada para medir a saida da sonda (devido aos fatores
de conversao da sonda).

Exemplo: Para uma sonda com um fator de conversao de 100 mV/A
conectada a uma carga de 2 amp, o osciloscépio usa uma escala de 200 mV
para medir a saida da sonda. O osciloscépio converte a saida medida para 2
amps para exibi¢cdo na tela.

Filtro - GMM

O uso do filtro com o GMM minimiza o ruido ao ignorar ou suavizar picos de sinais
rapidos. Observagéo: O uso da Detecgéo de Pico e do Filtro oferece um bom
equilibrio entre a supressao de ruidos e a captura de picos (falhas).

= Para um teste de medicao direta, como volts, amperes ou pressao, o filtro
minimiza a exibigdo de picos muito rapidos ao fazer a média dos dados
amostrados quando o filtro esta ativo.

= Para um teste de medigao calculada, como frequéncia, largura do pulso,
intervalo ou ciclo de trabalho, picos extremamente rapidos (20 uS ou mais) de
fontes como o sistema de igni¢cdo sédo ignorados quando o filtro esta ativo.
Observacdao: O pico esta sempre ligado ao exibir medi¢des calculadas, como
frequéncia.

Para ligar e desligar o filtro, selecione o icone Filtro.

icones de Filtro

Ligado (Interferéncia suprimida) Desligado (Interferéncia ndo suprimida)
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Inversao

O recurso de inversao € usado para alternar a polaridade do sinal, entdo o trago
aparece de cabega para baixo (invertido) na tela. Esse recurso costuma ser usado
ao medir a amperagem com a sonda de baixa amperagem ou com sinais de alta
tensdo, como a ignigao secundaria.

Exemplo: Um sinal que costuma subir de 0 para +5 volts, se invertido,
mostraria queda de 0 para -5.

Para ativar/desativar a inversio, selecione o icone Inversao.

icones de Inversio

Ligado (Polaridade invertida) Desligado (Polaridade n&o invertida)

"‘]

Acoplamento CA

O acoplamento CA subtrai o valor médio de um sinal para que pequenas variagdes
possam ser exibidas na forma de onda. Isso é realizado ao bloquear as partes da
corrente continua (CC) de um sinal para amplificar (mostrar) as partes da corrente
alternada (CA) do sinal sem tirar o trago da tela.

O uso do acoplamento CA pode ser Util ao testar e diagnosticar a amperagem da
oscilagédo do alternador ou a bomba de combustivel, pois permite que vocé veja
eventuais pequenas variagdes ou eventos anormais.

Para ligar e desligar o acoplamento CA, selecione o icone Acoplamento CA.

icones Acoplamento CA

Desligado (Parte do sinal de CC

Ligado (Parte do sinal de CC bloqueada) desbloqueada)

O ©

Acionador
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O NOTA

O recurso do acionador esta disponivel apenas na fungéo de osciloscépio
laboratorial.

Um acionador pode ser usado para estabilizar um sinal dindmico ou erratico (um
sinal que pode oscilar ou desviar conforme é atualizado) para que fique mais facil
de visualizar ou diagnosticar. Este efeito de estabilizagcao é realizado ao exibir
praticamente a mesma parte do trago repetidamente a partir do mesmo ponto de
inicio, portanto, a oscilagdo ou o desvio € minimizado, o que faz com que o trago
pareca ser mais consistente ou estatico.

Basicamente, um acionador € um “ponto especifico” na exibicdo, em que um trago
comecara a ser exibido (iniciar a varredura) se cruzar esse ponto.

O recurso do acionador permite estabelecer as condigdes desse “ponto
especifico”, também chamado de “ponto de acionador”. Quando as condigbes do
acionador s&o estabelecidas e um trago “satisfaz” essas condi¢cdes (cruza o ponto
do acionador), o trago comega.

Condigdes do acionador:
= Posicao da escala vertical (amplitude)
= Posicao de varredura: posigao da escala horizontal ou posi¢ao no tempo

= Direcdo da inclinagao: a diregdo em que o trago deve se movimentar (para
cima/ascendente ou positiva) ou (para baixo/descendente ou negativa) ao
cruzar o ponto do acionador.

NOTAS

Os acionadores podem ser definidos em qualquer canal, mas apenas um
acionador pode ser ativado (usado) de cada vez.

Se um acionador for definido fora da faixa de escalas, um marcador amarelo
(p.ex. seta com o simbolo de mais) sera exibido (Figura 10-22), indicando que
o0 acionador esta fora da faixa e uma tela de confirmacao sera exibida.

Quando um acionador é definido em um canal e mais de um canal esta ativo
(exibido), as condic¢des do acionador devem ser satisfeitas para esse canal a
fim de exibir todos os outros canais.
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lE] Para ativar/desativar um acionador:

Um acionador é ativado selecionando o icone de acionador no painel de
controle, que inicia automaticamente a configuragéo da inclinagao do
acionador.

1. Selecione o icone Acionador do canal desejado.

Cada toque no icone define o acionador com uma configuragédo de inclinagao
diferente ou desliga o acionador.

2. Selecione a configuracdo desejada da inclinacéo para ligar o acionador.

icone

. Descricao
Acionador ¢

Ascendente (para cima ou positivo) - O acionador é ligado para iniciar
o traco na borda ascendente (conforme o sinal comega a subir)

Descendente (para baixo ou negativo) - O acionador € ligado para
iniciar o trago na borda descendente (conforme o sinal comeca a cair)

Desligado - O acionador é desligado.

3. Prossiga para “Definir aposicédo do acionador” para concluir a configuragéo
do acionador.

[E] Para definir a posi¢ao do acionador:
A posicao do acionador (também chamada de nivel do acionador) pode ser
ajustada de duas formas:
— Arrastando o marcador do acionador (Figura 10-21) na tela sensivel ao
toque (ajuste aproximado)
— Usando o painel de controle da posigéo do acionador (Figura 10-21) (ajuste
fino)

O marcador do acionador € indicado por um simbolo de mais (+) no mostrador
(Figura 10-22). O marcador do acionador representa o ponto do acionador e
€ exibido na tela quando o acionador € ligado.

Para posicionar aproximadamente o marcador do acionador, selecione-o e
arraste-o até a posi¢ao usando a tela sensivel ao toque.

4. Para posicionar o marcador do acionador de forma mais precisa, selecione o
icone Controle da posig¢ao do acionador (Figura 10-22).
O painel de controle da posi¢ao do acionador abrira.

5. Use os controles direcionais disponibilizados ou os controles direcionais no
thumbpad para colocar o marcador do acionador na posigéo (Figura 10-21).
Os valores da escala de varredura e vertical sdo disponibilizados no painel de
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6.

controle da posigao do acionador, apresentando a posigao exata do marcador
do acionador.

Pressione o botdo N/X para sair.

Funcionamento e controles

iy

Ajustar Acionador Posigao

T T T T T T T T T T
100.0 150.0 0.0 250.0 300.0 350.0 400.0 450.0 500.0 ms

Varredura: 1.00, Escala: 2.00

b4

1— Marcador do acionador
2— Painel de controle da posicido do acionador

Figura 10-21
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1— Marcador do acionador (simbolo fora da faixa)
2— Aguardando a mensagem do acionador
3— icone de controle da posigao do acionador

Figura 10-22
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Modos de acionador automatico/manual (configuragao opcional)

O NOTA

Os modos de Acionador Automatico e Manual permitem definir os critérios
utilizados para exibir os sinais na tela. Para alterar o modo do acionador, 0
acionador deve estar definido em um dos canais.

Nos modos de Acionador Automatico e Manual, a tela é atualizada quando o sinal
cruza o ponto do acionador na diregéo selecionada (ascendente ou descendente),
entretanto:

= Acionador Automatico (modo padrao)

— Quando o Acionador Automatico esta ligado, mesmo que o sinal ndo cruze
o ponto do acionador, a tela sera atualizada automaticamente apés um
periodo curto (aproximadamente 1/2 segundo), permitindo a visualizagédo da
forma de onda. Quando isso ocorre, a mensagem “Aguardando o acionador”
(Figura 10-22) é exibida na tela. O ponto do acionador pode ser definido
para otimizar a visualizagéo.

e Acionador Manual

— Quando o Acionador Manual esté ligado, se o sinal ndo cruzar o ponto do
acionador, a tela ndo sera atualizada. Isso permite capturar eventos
intermitentes, pois a tela sé é atualizada quando o sinal atende a sua
selegao do acionador.

O NOTA

Para usar o Acionador Manual, pode ser mais facil primeiro definir o ponto do
acionador usando o Acionador Automatico, pois a tela sera atualizada
independentemente se o sinal cruzar o ponto do acionador. Apés definir o
ponto do acionador, mude para o0 modo de Acionador Manual.
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lE] Selecao do modo de acionador automatico/manual:

1. No Painel de controle (na tela do medidor de teste), ative o acionador
referente ao canal desejado.

Funcionamento e controles

2. Selecione o icone Configuragdes na barra de ferramentas.
‘Navegagéo

Tela inicial: Configurag¢oes > Configurar Osciloscopio/Multimetro > Modo
Acionador

3. Selecione Acionador Automatico ou Acionador Manual.
4. Selecione Voltar ou pressione o botdo N/X para retornar a tela do medidor de

teste.
Limiar
O NOTA

A funcao do limiar s6 esta disponivel na fun¢ao do Medidor Grafico para testes
especificos. Esta fungdo também pode ser chamada de Selecéo de Limiar
Automatica (ATS).

A fungao do limiar pode ser usada para exibir e obter uma medigdo mais precisa ao
medir sinais (p.ex. Frequéncia, Ciclo de trabalho, Intervalo MC e Largura do pulso)
que podem ser dificeis de exibir ou que apresentam ruidos ou outras variagdes
indesejaveis no sinal. Quando selecionada, a fungéo do limiar define
automaticamente um acionador e determina um nivel do limiar no meio da faixa de
sinal (calculado a partir das medi¢cdes Min. e Max.) para ser usado como um ponto
de referéncia e calcular a medicao. A borda descendente (inclinacdo) do sinal &
usada para determinar o nivel do limiar.

Para ativar a funcao do limiar, selecione o icone Limiar e selecione Continuar na
tela de confirmagéo (Figura 10-23). Apds seleciona-la, a fungéo do limiar continua
ativa até vocé sair do teste.
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Painel de Exibicdo Min., Max. e em Tempo Real
Iniciar limiar automatico O painel de exibicdo Min., Max. e em Tempo Real (Figura 10-24) exibe as
i g g 5 _ ) 4 . medigdes minimas e maximas registradas do sinal ativo e a medigdo em tempo
Limiar automatico esta pronto para comegar a analisar o sinal que chega neste
canal. Certifique-se de que vocé esteja conectado adequadamente antes de real de cada canal.
canbRuAL. Observac&o: Quando os cursores s3o ativados, o painel de medigdes do cursor
(valores) substitui o painel de exibigao Min. Max. e em Tempo Real.
= Min. - medi¢cdo mais baixa registrada para o sinal desde a ativagédo do teste ou
desde a ultima vez em que a Atualizagao foi selecionada
° ok = Max. - medigdo mais alta registrada para o sinal desde a ativagéo do teste ou
desde a ultima vez em que a Atualizacdo foi selecionada
0 Cancelar = Em Tempo Real - representa a medigdo média da execugao ao vivo do sinal
que esta sendo medido
Figura 10-23
Se apos ativar a fungéo do limiar o sinal ainda nao for exibido, reduza a @ @
Conﬁguragéo da escala Vertical. AS VeZeS, um Sinal de baiXa frequéncia pode néo Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter Conexdo CA Escala Acionador "*'J"‘ zar  Min .‘-\\'J--.-u Max
" . A . . GRS - T 5 o 20\ F 0 [002z__oo1  oos)
ser exibido se a escala vertical for configurada em um valor muito alto. Se o sinal = £ o : :
ainda parecer incorreto, use o osciloscopio laboratorial para verificar a integridade Varredura toms 4
e o espagamento do sinal. Um espagamento lento ou desigual sera exibido como
um sinal em faixa ou irregular dependendo da configuracéo de varredura. 1— icone de Atualizagao
2— Painel de Exibigao Min., Max., Tempo Real
. o~ Figura 10-24
Atualizacdo

Selecione o icone Atualizagao (Figura 10-24) para apagar os valores digitais
(medigdes minima, maxima e em tempo real) exibidos e reiniciar do zero.

Use o recurso de atualizacdo para:

= Monitorar a variagdo em um componente ou circuito sob determinada
condicdo. Se a condicdo mudar, a fungéo de atualizagdo permite iniciar o
monitoramento novamente para ver a mudanga.

= \Verificar se um problema de conexao encontrado ao procurar uma queda ou
um pico no valor min. ou max. foi corrigido.
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Cursores

O NOTA

O recurso Cursores esta disponivel apenas na funcéo de osciloscépio
laboratorial e do Medidor de grafico.

Dois cursores verticais sao disponibilizados para vocé realizar medigbes precisas
do sinal ao determinar caracteristicas como amplitude em pontos especificos,
duracao do ciclo ou frequéncia.

O uso dos cursores também pode ser util ao realizar certos testes de diagndstico:
* Tempo de comutagao amplo/breve do sensor de oxigénio

= Frequéncia e largura do pulso do injetor de combustivel

« Duragéo da faisca da ignigdo secundaria

= Frequéncia do sensor de posi¢do do virabrequim

As medi¢des podem ser realizadas rapidamente entre dois cursores ao medir um

unico ciclo ou em varios ciclos ao posicionar os cursores no inicio e no final do ciclo
ou de varios ciclos.

O painel de medigdes do cursor é exibido ao usar os cursores, exibindo os valores
digitais das medigdes do cursor. Consulte Painel de Medi¢des do Cursor na
pagina 87 para obter informacdes adicionais sobre os valores exibidos no painel de
medigdes do cursor.

E] Para ativar/desativar os cursores:

1. Para ligar os cursores na (exibi¢cao), selecione o icone Cursor na barra de
ferramentas.

Dois cursores séo exibidos na tela de teste, e o painel de Atualizagdo, Min.,
Max., em Tempo Real é desligado e substituido pelo painel de medigdes do
cursor. Consulte Painel de Medi¢des do Cursor na pagina 87 para obter
informagdes adicionais sobre o painel de medig¢des do cursor.

Para desligar os cursores, selecione o icone Cursor novamente na barra de
ferramentas.
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Pefil Sonda PicofFiltro  Inverter  Conexio CA Escala Acionador Cursor 1 Cursor2  Delta Frequéncia
@B Chl oy e e e 0V e 1500 ~ ooz 498 __I
[—]
B che 4my - o - 20v - laee s 000 =t
Varredura 500 ms Ir'lﬁe.é? 33333 166.67ms  6.00HZ!
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1— icone Cursores

2— Cursor (n° 1)

3— Marcador do Cursor (n° 2)

4— Painel de Medi¢des do Cursor - exibicao de amplitude e delta
5— Painel de Medi¢oes do Cursor - exibigcao de tempo e delta

Figura 10-25

E] Para posicionar os cursores:
Os cursores podem ser posicionados em qualquer lugar dentro da faixa da escala
de varredura (Figura 10-25).
1. Ligue os cursores.

2. Usando a tela sensivel ao toque, selecione o marcador do cursor (base) e
arraste-o para a posi¢ao desejada.
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Painel de Medi¢bes do Cursor

Quando os cursores sao ligados, o painel de Atualizagéo, Min., Max., em Tempo
Real é desligado e substituido pelo painel de medigbes do cursor.

O painel de medigdes do cursor exibe as medi¢des de sinal e cursor a seguir:
= Amplitude do sinal em dois pontos
= Diferenga da amplitude do sinal (delta) entre dois pontos
= Posig¢ao do cursor no tempo em dois pontos
= Diferenga (delta) no tempo entre os cursores
= Frequéncia: frequéncia do sinal referente ao periodo entre o cursor 1 e 2
O painel de medigdes do cursor contém valores para cada canal em duas
exibigoes.
A exibigcdo da amplitude e do delta é exibida na cor especifica do canal e
inclui:
— Cursor 1 - amplitude do sinal na posigao do cursor 1
— Cursor 2 - amplitude do sinal na posigéo do cursor 2
— Delta - diferenga da amplitude do sinal entre o cursor 1 e 2
A exibicdo da hora e do delta é cinza e inclui:
— Cursor 1 - posigao do cursor no tempo no cursor 1
— Cursor 2 - posigao do cursor no tempo no cursor 2
— Delta - diferenga no tempo entre o cursor 1 e 2

— Frequéncia - valor da frequéncia (Hz) do sinal referente ao periodo entre o
cursor1e?2

O ©
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O NOTA

A frequéncia é o nimero de vezes que um sinal se repete por segundo, sendo
medida em hertz (Hz).

O valor da frequéncia exibido é o inverso do valor do Delta, também podendo
ser calculado como 1 dividido pelo Delta. O valor da frequéncia (Hz) exibido é
calculado automaticamente pelo osciloscopio.

Exemplo 1: Delta = 20,46 ms; para obter a frequéncia, divida 1 por 0,02046
(1/0,02046 = 48,87 Hz)

Exemplo 2: Delta = 2,53 ms; para obter a frequéncia, divida 1 por 0,00253
(1/0,00253 = 395,27 Hz)

Use a colocacao do ponto decimal aplicavel durante a divisdo conforme a
mudanca do valor do Delta.

10.6.4 Teste da Ignicao Secundaria

A fungéo do osciloscopio laboratorial pode ser usada para exibir formas de onda da
ignicdo secundaria de varios sistemas (distribuidor, CIC, desperdicio de igni¢ao,
COP). Para exibir formas de onda da ignigcdo secundaria, sdo necessarios
adaptadores da bobina de igni¢do secundaria e um conjunto do cabo do adaptador
da bobina.

Fale com o seu representante de vendas para adquirir os cabos do adaptador
opcionais e/ou os adaptadores COP/CIC ou o grampo da igni¢ao secundaria.

= Conjunto do cabo do adaptador necessario:

— Conjunto do cabo do adaptador da bobina secundaria - conecta a
ferramenta de diagndstico a um adaptador da ignicdo secundaria
(conectores de osciloscopio amarelo e preto e conector preto do adaptador
do tipo RCA). Consulte Cabo do adaptador da bobina de ignicao secundaria
e adaptador de encaixe (opcional) na pagina 69.
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= Adaptadores da ignicdo secundaria disponiveis:

Diversos adaptadores da bobina de ignigdo secundaria estao disponiveis
como opcionais. Esses adaptadores sdo conectados ao cabo secundario
(cabo da vela de igni¢gao) ou diretamente a bobina de ignigao secundaria para
captar o sinal da ignigdo secundaria.

— Adaptador universal kV de grampo da ignic&o - conecta-se a um cabo da
vela de igni¢do ou da bobina. Consulte Cabo do adaptador da bobina de
ignicdo secundaria e adaptador de encaixe (opcional) na pagina 69.

Adaptadores universais de vareta e bandeira - posicionados folgadamente
ao lado de ou em uma bobina de ignigdo secundaria.

» Captura de bandeira Unica para aplicagédo geral.
» Captura de vareta para aplicagao geral.

Adaptadores de grampo especificos para veiculos - conectados diretamente
(ou préximos) a uma bobina de ignigdo secundaria (tipo COP) ou a uma
tampa do distribuidor (tipo CIC). Os adaptadores COP e CIC de ignigéo
secundaria estao disponiveis para aplicagdes universais e especificas a
motores. Todos os adaptadores mencionados estao disponiveis
individualmente.

» Adaptadores COP especificos do OEM:
¢ Ford (COP-1)
e Chrysler (COP-2)
e VWI/Audi (COP-3)
e Acura/Honda/lsuzu (COP-4)
*  Volvo/BMW (COP-5)
« Mercedes-Benz (COP-6)
* Mercedes-Benz Dual Type (COP-7)
« BMW (COP-8)
e Lexus (COP-9)
e Chrysler/Jeep/Lexus/Toyota (COP-11)
» Adaptadores CIC especificos do OEM:
 GM HEI (CIC-1)
+ Toyota/Honda (CIC-2)

Conexado dos cabos do adaptador da bobina secundaria:

. Encaixe o cabo preto (aterramento) no conector de aterramento do cabo de
teste da ferramenta de diagnostico.

Funcionamento e controles
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2. Encaixe o cabo amarelo no conector do canal 1 do cabo de teste da
ferramenta de diagndstico.

3. Encaixe o grampo de aterramento do cabo do adaptador no aterramento do
veiculo. Se for usado um fio para bateria a fim de aumentar o tamanho do
cabo do grampo de aterramento do cabo do adaptador, mantenha-o o mais
curto possivel.

4. Encaixe o plugue RCA do cabo do adaptador no adaptador da bobina COP/
CIC ou no grampo da ignigao secundaria, conforme necessario.

5. Conecte o adaptador de grampo secundario no cabo da bobina ou da vela de
ignicdo ou encaixe o adaptador da bobina COP/CIC aplicavel a bobina de
ignicao do veiculo.

6. Isole os cabos dos outros componentes para evitar ruidos indesejados que
podem ser induzidos ao sinal.

7. Na fungao de osciloscopio laboratorial, selecione a Sonda de ignigéao
(configuragao da sonda).

8. Se necessario, ative a fungao de Inversao.

Quando um sinal for exibido, configura¢des adicionais do canal podem ser
necessarias para exibir as caracteristicas do padrao procurado.

Figura 10-26 Sinal Tipico da Ignigdo Secundaria
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10.7 Configuragoes Opcionais

‘Navegagéo

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes> Configurar Osciloscopio/
Multimetro

As configuragdes opcionais do Osciloscépio/Multimetro a seguir podem ser
definidas conforme vocé preferir:

* Modos de acionador automatico/manual (configuragéo opcional) na pagina 84

« Grade (ativar/desativar) na pagina 89
= DivisGes de tracos na pagina 89
= Configurag@es de exibicdo na pagina 91

10.7.1 Grade (ativar/desativar)

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes> Configurar Osciloscopio/
Multimetro > Grade

A opcao Grade permite exibir ou ocultar as linhas de grade da tela.
— Exibir Grade - linhas de grade ativadas
— Ocultar Grade - linhas de grade desativadas
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Figura 10-27

10.7.2 DivisoOes de tragos

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar Osciloscopio/
Multimetro > Divisdes de tragos

A opcgao Divisdes de tracos permite alterar a representagao das selegdes do menu
da escala vertical.

— Escala Total do Trago ou
— Trago por Divisao

O NOTA

Esta configuragdo muda APENAS a escala vertical; a escala de varredura
(horizontal) NAO é alterada.

O NOTA

Ao ajustar a configuragdo da escala vertical, € importante lembrar que a
escala vertical é dividida em dez divisdes principais, e todos os ajustes da
escala refletem esse fator 10. O conjunto de divisdes de dez n&o pode ser
alterado, e as divisbes ndo podem ser adicionadas nem removidas.
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Figura 10-28

Escala Total do Traco - altera as sele¢gdes do menu suspenso da escala vertical
para o modo de escala total, que representa a unidade de medida selecionada na
escala inteira (total).

Exemplo (Figura 10-29): A sele¢do de 10 V altera a escala vertical para uma

escala de volts de 10 V. A escala vertical € “sempre” dividida por dez, portanto,
cada divisdo é incrementada por 1 V.
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Figura 10-29

Traco por Diviséo - altera as sele¢gdes do menu suspenso da escala vertical para o
modo ##/div, que altera a escala vertical para representar ## por divisdo.

#H# - representa (variavel) o que esta sendo medido (tensédo, amperagem, presséo
etc.)

Exemplo (Figura 10-30): A selec¢do de 1,0 V/div exibe uma escala vertical

dividida por 10. A escala vertical é “sempre” dividida por dez, portanto, cada
divisdo € incrementada por 1,0 V, portanto, € uma escala de 10 V.
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e Al 0 V/div ‘ ‘ ‘ -
H,HHH | I\ Eae—— e
0.0 ICIOO 150.0 300.0 .Ums
Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter  Conexdio CA Escala Acionador Atualizar  Min Ao vivo Max
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Figura 10-30



DN & &

10.7.3 Configuragoes de exibicao

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes> Configurar Osciloscépio/
Multimetro

Mostrador
— Exibir escala total
— Exibir por divisdo

A configuragéo Exibicdo permite alterar o valor exibido no icone da Escala vertical
de acordo com a sua preferéncia.

O NOTA

Esta configuracdo muda APENAS o valor exibido no icone da Escala Vertical.
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1— Escala Vertical

2— Escala de Varredura (horizontal ou de tempo)
3— Menu da Escala Vertical

4— icone Escala vertical

Figura 10-31
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Exibir escala total - exibe o valor da escala inteira (total)

Exemplo (Figura 10-32): Se a escala vertical estiver definida como 1V, o
valor exibido é 1 V.
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Figura 10-32

Exibir por divisdo - exibe o valor da graduagéo das principais divisdes da escala

Exemplo (Figura 10-33): Se a escala vertical estiver definida como 1V, o
valor exibido é 0,1V.
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Figura 10-33
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10.8 Captura de Dados

A vantagem e o propésito principais do Osciloscopio laboratorial e do Multimetro de
grafico s&o a capacidade de capturar, armazenar e reproduzir dados (sinais de
teste). Essa capacidade pode ser inestimavel ao diagnosticar problemas
intermitentes, fornecendo a possibilidade de navegar pelos dados com detalhes
para encontrar eventos como falhas e perdas de sinal. As se¢des a seguir
descrevem os principios basicos do buffer de dados e os dois modos basicos de
operacao: Modo de Captura e Modo Visualizagao.

10.8.1 Sobre o buffer de dados

Para entender melhor as fungdes do osciloscopio e os fundamentos da captura e
visualizagao de dados, € importante compreender o que é 0 armazenamento de
dados e como ele funciona.

O Osciloscépio laboratorial e o Multimetro de grafico conseguem capturar,
armazenar e reproduzir dados (sinais de teste) usando a memoéria de
armazenamento do buffer interno. Quando uma fungéo do teste é selecionada
(p.ex. Osciloscopio laboratorial > Volts de CC), os dados s&o armazenados
automaticamente na memaria do buffer até o icone Pausar ser selecionado.

A quantidade de dados que vocé pode capturar € limitada a um tamanho
predeterminado de “memodria total do buffer”. Quando a meméaria do buffer chegar
a capacidade maxima, o buffer de dados continuara armazenando novos dados,
mas os dados armazenados anteriormente serdo removidos para dar espago aos
novos dados que estdo sendo armazenados. Os dados mais recentes estédo
sempre disponiveis para visualizagao quando o osciloscépio é pausado, e podem
ser consultados usando os controles da barra de ferramentas.

Como auxilio visual, um Slider do Buffer de Dados (Figura 10-34 (1)) esta
localizado na parte inferior da tela e indica a posigdo do quadro de dados exibidos
no momento, em relagéo a capacidade inteira da memoaria do buffer.

Além disso, um Contador da Posigdo do Buffer de Dados (Figura 10-34 (2)) exibe
a posicao numeérica do Slider do Buffer de Dados na meméria do buffer.
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1— Contador da Posicido do Buffer de Dados XXX (Total de “quadros” da
memoria disponiveis): XXX (Nimero do quadro inteiro): XX (Nimero do
quadro fracionado):

2— Slider do Buffer de Dados
Figura 10-34

10.8.2 Captura de Dados (Modo de Captura)

Para obter as descricdes do icone de controle, consulte icones de controle do
Osciloscépio/Multimetro na pagina 72.

Sempre que vocé abrir o Osciloscopio laboratorial ou o Multimetro de grafico, o
dispositivo estara no Modo de captura. No Modo de Captura, os dados sao
continuamente capturados e armazenados na memoria do buffer ao mesmo tempo
em que sao exibidos na tela.

O NOTA

Os dados sdo continuamente armazenados na meméria do buffer com ou
sem sinal ou acionador de entrada do teste ativo.

Para ajudar vocé a entender como trabalhar com os dados capturados, um
conceito importante que deve ser lembrado € que os dados sao capturados
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durante um periodo. Portanto, ha uma relagao direta entre o tempo de captura dos ® NOTA

dados e o nivel de detalhes que vocé tera ao revisa-los.

) . o L L ) Falhas podem causar problemas de dirigibilidade e podem né&o ativar o MIL
Como cada situagao de teste é diferente, as explicagdes a seguir sao oferecidas nem configurar DTCs. Como um guia geral ao procurar falhas de sinal

ao revisar os dados para encontrar eventos. enquanto captura os dados. Use o0 GMM para monitorar o sinal ao longo de

Na maioria das situagdes, se vocé comegar usando uma configuragdo de periodos mais longos e revise o histograma para procurar possiveis falhas.

varredura mais adequada a visualizagdo em tempo real da forma de onda ou uma
configuracao que oferece os melhores detalhes a olho nu, isso permitira que vocé
veja em tempo real o evento que esta procurando ou permitira que vocé use o 10.8.3 Pausa de Dados
recurso do zoom (no Modo Visualizagéo) para diminuir o zoom (2, 8, 32 vezes etc.)
e procurar eventos no buffer de dados.

Os dados séo continuamente armazenados na memoria do buffer até o icone
Pausar ser selecionado.

E importante lembrar que qualquer configuragdo de varredura que vocé use
durante a captura dos dados correspondera ao nivel de zoom de 1 vez quando
vocé mudar para o Modo Visualizagao. Portanto, se vocé capturar dados usando
uma configuragédo de varredura em que o padrao exibido esta rigorosamente
compactado (ndo é possivel ver os detalhes), entdo quando vocé tentar usar o Para retomar a captura de dados, selecione o icone Iniciar.
zoom, nao sera possivel ver nenhum detalhe, pois somente sera possivel diminuir
0 zoom na configuragdo em que vocé capturou os dados originalmente (exibindo
um nivel ainda maior de dados compactados).

Em outras situagdes, vocé pode precisar iniciar em uma varredura mais rapida 10.8.4 Visualizar dados e usar o Zoom (MOdO
(periodo menor) para capturar mais detalhes em tempo real e diminuir o zoom (no

Selecione o icone Pausar (Figura 10-35) para pausar temporariamente os dados
(sinal de entrada do teste) para revisa-los com detalhes. Consulte Visualizar dados
e usar o Zoom (Modo Visualiza¢&o) na pagina 93 para obter mais informagdes.

Para obter as descricdes do icone de controle, consulte icones de controle do
Osciloscépio/Multimetro na pagina 72.

Modo Visualizagéo) para obter uma visualizagdo mais ampla, aumentando o zoom Vlsuallzagao)

nos pontos de interesse em que vocé precisar de mais detalhes. Essa estratégia O Modo Visualizagdo permite pesquisar com detalhes pelos dados capturados
permite capturar um tempo total menor, mas vocé conseguira ver mais detalhes. para encontrar eventos como falhas e perdas de sinal.

Em algumas situagdes, se a configuracao de varredura usada nao for rapida o Pressione o icone Pausar (Figura 10-35) para abrir o Modo Visualizagao.

suficiente para capturar o evento que vocé procura, a ativagao da Detecgao de
Pico aumentara a taxa de amostra e permitira a visualizagao do evento.

«» <« » O} & & &

O uso da detecgéo de pico também pode ajudar a evitar aliasing se o tempo de
varredura for muito longo para a forma de onda sendo capturada. O uso da
deteccédo de pico nao € adequado para todas as situagdes, mas ao usar
configuragdes de varreduras mais longas, isso pode ajudar a aumentar o tempo de
captura ao permitir a captura de mais dados do que seria possivel sem esse
recurso, captando quedas e pontos de interesse. Consulte Deteccédo de Pico na
pagina 80 para obter mais informagoes.

Figura 10-35

Para pesquisar pelos dados capturados, selecione o icone de controle desejado
Para obter mais informagdes sobre a configuragéo e a captura de dados (sinais de para avangar ou retroceder pelos dados (Figura 10-36).
entrada), consulte Referéncias gerais na pagina 98.
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0 NOTA

Vocé também pode deslizar a tela (lado a lado) para percorrer rapidamente os
dados capturados.

Para obter as descrigdes do icone de controle, consulte também icones de controle
do Osciloscopio/Multimetro na pagina 72.

T T
450.0 500.0 ms

Max
5,03

Ao vivo
2.34

[108]%

Varredura

1— Retroceder 1 Quadro Passa
para o quadro anterior nos dados

2— Avancar 1 Quadro Passa para o
quadro seguinte nos dados

4— Avancgar Avanga para o ponto
seguinte nos dados

5— Iniciar (Capturar) Retoma a
captura de dados

3— Retroceder Retorna para o ponto 6— Slider do Buffer de Dados

anterior nos dados

Figura 10-36
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Usar o Zoom

Para obter as descrigdes do icone de controle, consulte icones de controle do
Osciloscopio/Multimetro na pagina 72.

A fungéo do zoom esta disponivel apenas no Modo Visualizagédo e pode ser uma
ferramenta inestimavel para pesquisar eventos nos dados capturados. O zoom
permite alterar o nivel de ampliagao da varredura do sinal durante a revisao dos
dados.

Como zoom, permite alterar o nivel de ampliagdo da varredura do sinal, além de
possibilitar as agdes de comprimir ou expandir varias telas de dados para encontrar
rapidamente falhas ou perdas de sinal.

O NOTA

A fung@o do icone de controle é normal ao usar o zoom, exceto na situagéo a
seguir:

icones de controle Avancar 1 tela/Voltar 1 Quadro - pressionar uma vez
move varios quadros em relacéo ao nivel de ampliagéo definido (p.ex.,
configuracdo de 2X move 2 quadros, 16X move 16 quadros).

Quando o icone Zoom ¢ selecionado, a exibi¢do retorna ao padréo de nivel
maximo de ampliagdo e um menu suspenso de rolagem é exibido
(Figura 10-37).

O menu suspenso permite selecionar o nivel de ampliacdo no mostrador de 1X a
256X (maximo). A op¢cao Max. (maximo) exibe todos os dados capturados em uma
tela.

©® NOTA

E importante lembrar que qualquer configurac&o de varredura que vocé tenha
usado durante a captura dos dados correspondera a exibi¢céo do nivel de
zoom de 1X.




0 NOTA

As opc¢des ativas do zoom (1X a 256X) que podem ser selecionadas
dependem da quantidade de dados armazenados no buffer. Menos dados
capturados = menos opc¢des de zoom. Mais dados capturados = mais opgdes
de zoom.

O NOTA

Como h& uma relagéo direta entre o tempo de captura dos dados e o nivel de
detalhes que vocé terd ao visualiza-los, consulte as informa¢des em Captura
de Dados na pagina 92 para obter dicas sobre como capturar e visualizar
dados.

Quando niveis de zoom de 2X e superiores sao selecionados, um cursor do Zoom
(linha tracejada vertical) (Figura 10-37) é exibido na tela. O cursor € usado para
marcar e navegar rapidamente até pontos de interesse ou falhas em uma forma de
onda capturada.

O cursor do Zoom pode ser usado para marcar a posigéo aproximada de uma falha
e pode ser arrastado manualmente na tela até a posi¢ao desejada. A nova posigao
do cursor sera centralizada na tela quando um nivel de ampliagdo menor for
selecionado. A Figura 10-37 mostra um exemplo no maximo com o cursor do
Zoom posicionado na area de uma falha na queda do sinal.
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T T T T T T T T T T T T T T T T T
419.3 838.7 1258.0 2006.6 2516.0 / 29353 3354.6 3774.0 41933 ms

T T
16?%'1

Inverter Conexdo CA

Aovive  Ma;

X
ch1 - 1 -0.02 2.32 5.06
Varredura
3

Sonda Pico/Filtro Escala Acionador Atualizar  Min

oM

Falha

icone de Zoom

Nivel de Ampliagdo do Zoom (maximo exibido)
Cursor do Zoom

Figura 10-37

NOTA

Para identificar rapidamente uma falha em um padréo, pode ser mais facil
visualizar inicialmente a forma de onda em um nivel de ampliagdo maior (p.ex.
256X ou maximo) para exibir a forma de onda inteira capturada, encontrar a
area de interesse e reduzir o nivel do zoom para 8X ou 2X para revisar essa
area com detalhes. Consulte as figuras a seguir e 0 Exemplo de Zoom na
pagina 96.

Figura 10-38 mostra um exemplo em 16X da mesma forma de onda exibida na
Figura 10-39. Na Figura 10-38 em 16X, a falha é facilmente vista em comparagéo
a niveis de ampliagdo maiores.
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Exemplo de Zoom

Ao monitorar um sinal de MAF (Sensor de fluxo de ar de massa), a forma de onda
€ exibida normalmente. Como o sinal esta sendo monitorado, uma condigéo
erratica aparece repentinamente e desaparece em seguida, mas pode nao ter sido
observada na tela. Pausar a captura de dados (quando um evento desse tipo
ocorre) permite analisar a forma de onda usando um nivel de zoom maior
(visualizagdo mais ampla) para procurar uma falha no sinal.

As trés ilustragdes a seguir mostram uma forma de onda quadrada genérica para
ilustrar esse método.

e
1

v T T T r T ey T = T
0.0 80 16.0 24.0 320 40.0 48.0 56.0 64.0 720

T

1 - Monitoramento/Captura da forma de onda conforme é exibida normalmente

T
80.0ms . N = ;
(Figura 10-40). Vocé pode nao ver uma falha durante o monitoramento nesta
Perfil Sonda Pico/Filtro Inverter  Conexdo CA Escala Acionador Atualizar  Min Ao vivo Max f ~
@ ch 8 002 253 506 contiguragao.

L
Varredura - -

Figura 10-38

“«» <« » O

W a G &P

T
25 3.0 35 4.0 45 5.0ms

x32 A : ‘

Ly

T
0.0 0.5 1.0 1.5

Figura 10-40

2 - Pause a captura de dados e reduza o zoom (este exemplo é em 256X) para ver
mais dados e talvez encontrar uma falha (Figura 10-41). Neste exemplo, o cursor

00 4193 887 12580 16773 20966 25160 29953 3546 3740  41933ms foi colocado do lado direito de uma falha. A forma de onda esta muito comprimida
perti Sonda  Picoffilro  Iwener ConexioCA  Escola  Acionedor  Awalizar Min  Aovivo  Méx e ndo da para ver detalhes, mas a falha se destaca como uma area clara fina na
ch1 R ! -0.02 2.32 5.06 forma de onda.

[1181

Varredura

Figura 10-39
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Figura 10-41

3 - Aumente o zoom novamente (este exemplo é em 8X) para ver mais detalhes
(Figura 10-42) na area onde o cursor foi colocado pela falha.

Ul I,

Ll I I T I ll
160 240 320 40, 56.0

Figura 10-42

10.9 Salvar arquivos de dados

Salvar Arquivo - A selegéo do icone Salvar grava em um arquivo os dados
armazenados na memoéria do buffer. Salvar arquivos de dados é Util para tentar
isolar um problema intermitente ou para verificar um reparo durante um teste de
estrada.

Reprodugao do Arquivo - O arquivo salvo pode ser reproduzido (como um video).
Consulte Visualizac@o dos Arquivos de Dados na sec¢éo do Scanner para obter
mais informagoes.

Navegacao

Tela inicial: Veiculos e Dados Anteriores > Visualizar Dados Salvos
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0 NOTA

O icone Salvar realiza a mesma fungéo da opgao “Salvar video” para o botao
programével do Atalho. Consulte Configurar tecla de atalho na segéo
Ferramentas para obter detalhes.

O arquivo salvo também pode ser baixado em um computador pessoal (PC)
usando o miniconector USB. Depois de conectados ao computador, 0os arquivos
podem ser impressos, transferidos e copiados usando o ShopStream Connect.

O ShopStream Connect é um aplicativo complementar que realiza uma interface
entre a ferramenta de diagnostico e um PC. O ShopStream Connect esta
disponivel gratuitamente e pode ser baixado on-line. Consulte as informagées no
site do ShopStream Connect no inicio deste manual para obter mais informagdes.

Os icones de controle na barra de ferramentas s&o descritos em icones de controle
do Osciloscopio/Multimetro na pagina 72 e na Tabela de Referéncia dos icones na
sec¢do de Introdugéo/Informacdes Gerais.

E] Para salvar os arquivos:
e Selecione o icone Salvar na barra de ferramentas.

Uma caixa de dialogo é exibida enquanto os arquivos séo salvos. O arquivo é
salvo quando a caixa de mensagem desaparece.

Salvar 401100220.LSM

LSM Nota:
Salvar arquivos grandes pode levar varios segundos.

Figura 10-43
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10.10 Salvar Telas

O botao Atalho pode ser programado para salvar um instantaneo da tela visivel
como arquivo bitmap. Consulte Configurar tecla de atalho na pagina 110 para obter
detalhes. O arquivo salvo pode ser visualizado ao selecionar Dados e veiculos
anteriores > Visualizar dados salvos. Consulte Visualizar/imprimir resultados de
cédigos e varreduras de codigo salvos na secao Dados e veiculos anteriores para
obter mais informacgoes.

&

10.11 Referéncias gerais

10.11.1 Dicas de Configuracao Basica (tipo de sinal
desconhecido)

Ao realizar diagnésticos de automoveis, podem surgir situagdes em que vocé
precisara capturar e analisar um sinal com o qual ndo esta familiarizado ou que
vocé nao conhecga o padrao pretendido da forma de onda ou até mesmo que vocé
nao saiba como definir o osciloscopio para captar o sinal.

As dicas a seguir servem como orientagado mais basica para ajuda-lo com os
diagndsticos do osciloscépio laboratorial.

As informagdes e/ou os procedimentos para testar determinados componentes
podem estar disponiveis na fungéo do Teste de Componentes Guiados; consulte a
secao Teste de Componentes Guiados para obter mais informagdes. Se vocé ja
refinou o sistema e/ou o componente que sera testado, identifique o veiculo na
fungéo do Teste de Componentes Guiados e primeiro verifique os testes
disponiveis, pois isso pode fazer com que vocé economize tempo.

Se a fungao Teste de componentes guiados nao tiver o teste que vocé procura,
determine alguns pontos sobre o que vocé esta testando para configurar o
osciloscopio/multimetro e capturar o sinal ou realizar uma medicao.

O NOTA

Boas bibliotecas de informacdes de teste e de formas de onda também
podem ser disponibilizadas por outras fontes. A obtencéo de informacgbes de
referéncia de teste corretas pode ser uma grande vantagem ao tomar
decisdes seguras em relacdo aos reparos.
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Abaixo ha algumas perguntas basicas para ajudar a refinar a diregdo que vocé
deve tomar durante o teste.

Salvar Telas

= Vocé esta pensando em realizar ou testar um nivel simples de tenséo ou
corrente ou talvez verificar a resisténcia ou continuidade? Entdo vocé deve
usar o DMM.

= Vocé esta pensando em verificar um circuito ou componente para ver se ha
uma queda erratica ou realizar um teste de frequéncia? Entdo vocé deve usar
o GMM.

= Vocé precisa ver os detalhes do sinal (nivel, formato, frequéncia etc.)? O
osciloscopio laboratorial pode ser a melhor escolha.

= Vocé testara um sinal CC ou CA?
= Qual ¢é afaixa operacional do circuito?
= Vocé sabe de que tipo ou formato a forma de onda deve ser?

Apés responder as perguntas acima, vocé precisara determinar qual fungédo de
teste de Osciloscopio/Multimetro sera usada (p.ex. Osciloscopio laboratorial, DMM
ou GMM). Consulte Testes e fun¢bes (consulta rapida) na pagina 67.

Apoés selecionar a fungao de teste, conecte os cabos de teste e selecione a sonda
e as escalas aplicaveis:

Tipo de teste de sonda; consulte Sonda (Selecdo do “teste” do tipo de sonda) na
pagina 78

Escala vertical; consulte Escala (Ajuste da escala vertical) na pagina 76

Escala de varredura; consulte Varredura (Ajuste da escala Horizontal ou de
Tempo) na pagina 77

Conecte os cabos ou a sonda de teste a(s) ponto(s) de teste aplicavel(is). Sempre
use a sonda ou o cabo correto designado para o teste e certifique-se de que as
conexdes de sinal e aterramento sejam limpas e seguras.

Para a configuragao inicial, € recomendavel desativar outras definicdes do canal
(p.ex. Pico, Filtro, Inversao, Acoplamento CA, Limiar etc.), pois podem afetar a
exibicdo do sinal. Consulte Configuracdes de canal na pagina 79.

Como configuragao padrao, o acionador costuma ficar desativado. O osciloscopio/
multimetro usa um circuito interno para exibir um sinal, se houver. Entretanto, em
algumas circunstancias, ajustes adicionais no canal podem ser necessarios ou o
modo de acionador tera que ser ativado para um sinal presente mas que nao &
exibido. Vocé também pode ter que reajustar a escala vertical se estiver definida
com um valor muito baixo para inserir o sinal na area de exibigao visivel.
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Nesse momento, deve haver um sinal visivel na tela. Um sinal ideal deve ser
mostrado dentro da area de exibigao.

= Se o sinal ultrapassar a parte superior e inferior da exibi¢ao, tente reajustar a
escala vertical com uma configuragdo mais alta para inserir o sinal na area de
exibi¢ao visivel.

Use os controles da linha de base zero ou mova o marcador da linha de base zero

na tela para movimentar verticalmente a linha de base zero do sinal na tela até a

posicao desejada. Consulte Trago (Ajuste da posi¢éo da linha de base zero) na

pagina 80.

= Se os ciclos do sinal forem comprimidos (um perto do outro), tente reajustar a

escala de varredura (escala horizontal) com uma configuragao mais baixa para
exibir menos ciclos.

Quando for exibido um sinal utilizavel, se necessario, use a fungao do acionador
para estabilizar um sinal dindmico ou erratico (um sinal que pode piscar ou desviar)
de forma que facilite a visualizagédo. Tente configurar o acionador no ponto central
do sinal e ajuste conforme necessario a partir dai. Consulte Acionador na

pagina 82.

Como todos os sinais sao diferentes e devido a outras variaveis, outros ajustes
podem ser necessarios para que o sinal seja exibido exatamente da forma
desejada. Revise a se¢ao das configuragdes do canal neste manual para obter
informagdes adicionais. Consulte Configuracdes de canal na pagina 79.

Nesse momento, deve haver um sinal que permitira visualizar as caracteristicas
gerais do sinal para comegar o diagnéstico.

Comparar as formas de onda capturadas com formas de onda de boa qualidade
pode economizar tempo e oferecer evidéncias ao tentar determinar uma falha.
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10.11.2 Resolugao de problemas com sinais

Ao capturar sinais, vocé pode acabar encontrando problemas com a exibi¢cao

inicial dos sinais. Ruidos, hash e fuzz sao alguns dos termos usados para

descrever sinais indesejados exibidos no sinal que vocé esta tentando capturar,

basicamente tornando o sinal confuso. As dicas a seguir oferecem uma orientagédo

basica para ajudar a resolver esses tipos de problemas, se houver.

= Certifique-se de ter conectado os cabos de teste corretos ao(s) ponto(s) de
teste aplicavel(is) e aos conectores do cabo de teste na ferramenta de
diagndstico.

= As conexdes de sinal e aterramento devem estar limpas e seguras nos pontos
de teste e na ferramenta de diagnéstico.

= A polaridade das conexdes dos cabos de teste devem estar corretas.

= Se vocé utilizar conectores empilhaveis, tente isolar ou conectar apenas os
cabos usados para capturar o sinal.

= Certifique-se de que o cabo de aterramento esteja oferecendo aterramento
direto do circuito para o conector do cabo de teste da ferramenta de
diagndstico.

= |sole os cabos de teste dos outros componentes, cabos ou sistemas que
possam induzir ruidos indesejados ao sinal sendo testado (p.ex. motores
elétricos, componentes da igni¢cdo secundaria, relés, alternadores etc.).

= Use os cabos de teste mais curtos possiveis.

= Use diferentes cabos de teste para verificar o problema. Use cabos ou sondas
Snap-on recomendados disponiveis para a ferramenta de diagndstico ou
equivalente. Recomenda-se usar cabos de teste blindados.

= Verifique se ha danos no cabo ou na sonda de teste.
= Ative ou desative os controles do canal para tentar limpar o sinal:

— Deteccao de Pico- maximiza a taxa de amostragem, mas pode captar ruidos
indesejados

— Filtro- remove o ruido ou a interferéncia do sinal
— Inversao- alterna a polaridade do sinal
— Acoplamento CA- bloqueia a parte CC do sinal

— Limiar - oferece uma medi¢do mais precisa em determinados testes de
GMM que apresentam ruido

— Escala (Ajuste da escala vertical)- ajusta a escala vertical. O uso de uma
configuracdo mais alta pode fornecer um sinal mais limpo em algumas
situagdes.
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Para sinais que ndo sio exibidos na tela ou séo exibidos fora dela ou que séo
erraticos, comprimidos etc.:

= Use um acionador para ajudar a estabilizar os sinal. Tente configurar o
acionador no ponto central do sinal e ajuste conforme necessario a partir dai.
Consulte Acionador na pagina 82.

= Se o sinal for além da parte superior e inferior da exibi¢ao, tente reajustar a
escala vertical com uma configuragdo mais alta para inserir o sinal na area de
exibicao visivel. Consulte Escala (Ajuste da escala vertical) na pagina 76.

* Se os ciclos do sinal forem comprimidos (um perto do outro), tente reajustar a
escala de varredura (escala horizontal) com uma configuragao mais baixa para
exibir menos ciclos. Tente usar uma configuragdo mais alta se os ciclos
estiverem muito espalhados na tela e parecerem planos. Consulte Varredura
(Ajuste da escala Horizontal ou de Tempo) na pagina 77.

= Mova o marcador da linha de base zero para movimentar verticalmente a linha
de base zero do sinal na tela até a posigcao desejada. Consulte Traco (Ajuste
da posicéo da linha de base zero) na pagina 80.

= Verifique a calibragdo dos cabos ou sondas de teste, se aplicavel. Consulte
Calibragéo do cabo/sonda de teste na pagina 74.
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10.11.3 Unidades de Medida/Conversoes

Referéncias gerais

Unidades de Pressao

Unidades de Base

(Simbolo)/Descri¢ao

Equivalentes

(Simbolo)/Prefixo da Unidade

Expressoes Tipicas

(M) micro

0,000001 ou 106 ou 1/1.000.000

(psi) libras por polegada quadrada

1 psi = 6894,757 Pa
1 psi = 0,06894757 bar
1 psi = 2,036021 pol.Hg

(bar)

1 bar = 14,50377 psi
1 bar = 100.000 Pa
1 bar = 29,52999 pol.Hg

(m) mili 0,001 ou 103 ou 1/1.000
(c) centi 0,01 ou 107 ou 1/100
(k) quilo 108 ou 1.000

(M) mega 10° ou 1.000.000

(Mbar) Milibar

1 Mbar = 0,001 bar

Unidades Elétricas

(Pa) pascal

1 Pa =0,0001450377 psi
1 Pa=0,00001 bar
1 Pa =0,0002952999 pol.Hg

(Simbolo)/Descricao

Equivalentes

(kPa) quilopascal

1 kPa =1.000 Pa

(MPa) Megapascal

1 MPa = 1.000.000 Pa

(V) Tensao V=1xR
(1) Corrente I=V+R
(R) ou (Q) Resisténcia R=V =+l

(Hz) Frequéncia

f(freq.) =1 + T(tempo) ou 1 ciclo por segundo

(pol.Hg) polegadas de mercurio

1 pol.Hg = 0,03386388 bar
1 pol.Hg = 0,4911541 psi
1 pol.Hg = 3386,388 Pa

Conversoes de Pressao

psi x 0,0689 = bar

psi x 6,8950 = kPa

psi x 0,0703 = kg/cm?

bar x 14,5030 = psi

bar x 100,0000 = kPa

bar x 29,5300 = pol.Hg (60 °F)

Tenséo
(MV) microvolt 1 uV =0,000001 V
(mV) milivolt 1mV =0,001V
(V) volt 1V =1000 mV
(kV) quilovolt 1 kV = 1.000 Volts
Ohms
(mQ) miliohm 1 mQ = 0,001 ohms
(Q) ohm 1Q=1.000 mQ
(kQ) quiloohm 1kQ=1.000 Q

kPa x 0,1450 = psi

(MQ) megaohm

1 MQ = 1.000.000 Q

kPa x 0,0100 = bar

Amperes

kPa x 0,0102 = kg/cm?

(MA) microamperes

1 yA = 0,000001 amperes

kPa x 0,295299 = pol.Hg

(mA) miliamperes

1 mA = 0,001 amperes

kg/cm? x 98,0700 = psi

(A) amperes

1A =1.000 mA

kg/cm? x 0,9807 = bar

(ka) quiloamperes

1 ka = 1.000 amperes

kg/cm? x 14,2200 = kPa

Frequéncia

pol.Hg (60°) x 0,0333 = bar

(MHz) megahertz

1 MHz = 1.000.000 Hertz

pol.Hg (60°) x 3,3770 = kPa

(kHz) quilohertz

1 kHz = 1.000 Hertz

pol.Hg (60°) x 0,0344 = kg/cm?

pol.Hg x 25,4 = mmHg

mmHg x 0,003994 = pol.Hg
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Unidades de Temperatura

(Simbolo)/Descrigao

Conversoes

(°C) graus Celsius

°C = 0,556 x (°F - 32)

(°F) graus Fahrenheit

°F=(1,8x°C)+32

Unidades de Tempo

(Simbolo)/Des

cricao

Equivalentes

(us) microssegundo

1 ps = 0,000001 de um segundo

(ms) milissegundo

1 ms = 0,001 de um segundo

(s) segundo

1s=1.000 ms

Conversoes da % de Funcionamento para Intervalo

Ciclo de trabalho Intervalo

% 4 cil 6 cil 8 cil
10 9,0 6,0 4,5
20 18,0 12,0 9,0
30 27,0 18,0 13,5
40 36,0 24,0 18,0
50 45,0 30,0 22,5
60 54,0 36,0 27,0
70 63,0 42,0 31,5
80 72,0 48,0 36,0
90 81,0 54,0 40,5
100 90,0 60,0 45,0
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10.11.4 Glossario de Termos Comuns

Referéncias gerais

Termo/Abreviagao

Descrigao

Termo/Abreviagao

Descricao

Forma de onda

Representagao grafica (forma) de um sinal ao longo do tempo,
em que o trago é exibido na tela.

Funcao condicional que se inicia quando um trago for

Numero de vezes que um sinal se repete em um segundo.

Acionador desenhado na tela. Frequéncia Medida em Hertz (ciclos por segundo).
Fung&o usada para subtrair o valor médio de um sinal para que Gréfico exibido na tela do osciloscopio, formado pelas escalas
Acoplamento CA L . : . - -
pequenas variagdes possam ser exibidas na forma de onda. Grade dos eixos x e y que ajudam na medicao das caracteristicas do

Efeito que faz com que um sinal incorreto seja exibido e/ou que

sinal.

Aliasing faz com que um acionador n&o funcione corretamente devido ao . . Inclinagdo que o sinal da fonte do acionador deve alcancgar
. . . Inclinagdo do acionador . . o
sinal de entrada exceder a taxa de amostra do osciloscopio. antes de o circuito do acionador iniciar uma varredura.
Processo de obtengao de uma sequéncia de valores Usado para medir um sinal no tempo em graus de intervalo.
instantaneos para um sinal em intervalos regulares ou Geralmente usado para medir solenoides do controle de mistura
Amostragem . . . X Intervalo o
intermitentes. Quando uma quantidade de amostras é coletada, em motores de carburador com retorno, sendo especificado em
o status operacional do dispositivo é determinado. % do ciclo de trabalho.
Amperagem Forga de uma corrente elétrica, expressa em amperes. Medigédo do comprimento de um sinal no tempo, exibido em uma
- o — : Intervalo 60 escala de 0 a 60 graus. 0° = 0%; 30° = 50%; 60° = 100%
Amplitude Magnitude vertical (nivel ou posigéo) de um sinal ou a 9 : o © o
P quantidade diferente do valor zero. Medigédo do comprimento de um sinal no tempo, exibido em uma
Intervalo 90 la de 0 a 90 0° = 0%; 45° = 50%; 90° = 100%
Reservatorio eletrdnico para armazenamento temporario de escala de Ua du graus. U = Uvo, 40 = 9U%, 9V = o-
Buffer ~ ~ - :
dados. Inversao Funcao usada para alternar a polaridade do sinal.
CA Corrente Alternada - corrente elétrica que alterna a polaridade Usado para representar um valor numérico que denota a
em intervalos regulares. proporgdo real medida de ar/combustivel em relagdo a
Corrente Continua - corrente elétrica que flui em apenas uma proporgao ideal de ar/combu§t|ve| na esteqUIometrla. O Igmbdfa
CcC Lambda (I) € igual a 1 quando a proporgao de ar/combustivel real é igual a

diregéo.

Ciclo de trabalho

Medigao do comprimento de um sinal no tempo. Especificado
como porcentagem (taxa) do tempo do ciclo total.

Cursor

Marcadores na tela usados para medir tempo, amplitude e
frequéncia.

proporgéo tedrica de ar/combustivel (estequiométrica) de 14,7
(14,66) para 1. O lambda abaixo de 1 significa combustivel em
excesso, e o lambda acima de 1 significa ar em excesso.

Delta

Diferenca no tempo entre dois eventos.

Largura do pulso

Medicdo de um sinal no tempo em um circuito com pulsos que

Detecgao de Pico

A deteccao de pico captura e avalia todos os pontos da amostra

do sinal para exibir eventos ou falhas que ocorrem rapidamente.

Escala de Varredura

Escala horizontal na grade. Também chamada de escala de
tempo ou eixo x.

(duragéo) ligam e desligam. Especificada em unidades de tempo.
A funcao do limiar define automaticamente um acionador e
Limiar determina um nivel do limiar no meio da faixa de sinal (calculado

a partir das medigdes Min. e Max.) para ser usado como um
ponto de referéncia e calcular a medigao.

Linha de Base Zero

Definigao de referéncia ou nivel de 0% em uma escala grafica.

Escala Horizontal

Consulte a Escala da Varredura.

Escala Vertical

A escala vertical na grade ou no eixo y representa o que esta
sendo medido (tens&o, amperagem, presséao etc.) e sua unidade
de medida.

Mega amostras por
segundo (MS/s)

Unidade da taxa de amostra igual a um milhdo de amostras por
segundo.

Modulagéo da largura
do pulso (PWM)

Sinal que liga e desliga continuamente em ciclos enquanto o
tempo de ativagao varia em cada ciclo.

Falha

Erro intermitente ou indesejado em um sinal, podendo gerar um
resultado falso ou indesejado.

Filtro

Funcao usada para filtrar ou suavizar picos e variagdes rapidas
nos sinais.

Onda Quadrada

Forma de onda quadrada ou retangular (digital) que alterna
entre alta e baixa (ativada/desativada) para determinadas
duragdes de tempo, apresentando tempos de ascensdo e queda
muito rapidos.
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Osciloscopio/Multimetro

Termo/Abreviagao

Descrigao

Periodo de Pulso

Um ciclo ou periodo completo de ativagdo e desligamento.

Pico

Valor maximo da amplitude presente em uma tensao variavel ou
alternada. Este valor pode ser positivo ou negativo.

Pulso

Sinal com alteragbes de direcéo bruscas (rapidas) em uma
direcao positiva ou negativa, com nivel e duragéo consistentes.

Queda

Queda vertical intermitente ou indesejada para zero em um
sinal, que pode gerar um resultado indesejado.

RMS

O valor da RMS (raiz quadrada média) de correntes e tensdes
alternadas é a corrente ou a tensdo propriamente aplicada, e
nao a corrente ou a tensdo de pico mensuravel. O valor da
tensdo da RMS de CA pode ser definido como a tensdo CC
equivalente da tensédo CA medida. Os valores de RMS
costumam ser usados na medigéo elétrica de CA, pois
representam melhor as medicdes de CC.

Ruido ou Hash

Tenséo, corrente ou interferéncia de sinal indesejada que é
imposta a um sinal.

Sinal

Tenséo, corrente ou campo magnético detectavel por meio do
qual informagdes especificas sdo transmitidas em um circuito ou
sistema eletronico.

Taxa de Amostra

Numero de vezes (frequéncia) que o osciloscopio/multimetro
extrai uma amostra do sinal. Especificada em mega amostras
por segundo (MS/s).

Taxa de Atualizagdo da
Tela

Frequéncia com que os dados capturados sdo exibidos
(atualizados) na tela.

Tensao

Forca eletromotriz ou diferenca de potencial expressa em volts.

Tenséao de Colapso
(indutiva)

Tensao, muitas vezes maior que a tensao aplicada, produzida
pelo colapso do campo magnético em uma bobina quando a
corrente é interrompida bruscamente.

Tensao Parasita

Tensao residual em um circuito apés a principal fonte de energia
ser desconectada.

Trago

Linha visivel e exibida na tela do osciloscopio.

Transdutor de pressao

Dispositivo eletrdnico que converte pressdes (negativa/positiva)
em sinais elétricos.

Trem de Pulso

Compilagéo de pulsos de sinais que se deslocam juntos.

VCA Volts de Corrente Alternada
VDC Volts de Corrente Continua
Volt Unidade de diferenga de potencial elétrico.
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Secao 11

A fungéo Dados e veiculos anteriores permite reativar veiculos
identificados anteriormente para reteste e acessar arquivos de

dados salvos. Histérico do veiculo

2017 Fuso Canter
—H-

. 2017 BMW Série 2 (F22/F23)

11.1 Historico de veiculos | 7

Navegacao Figura 11-1

Tela inicial: Dados e veiculos anteriores > Historico de veiculos

Os ultimos 25 veiculos identificados estdo salvos e disponiveis para reteste
(Figura 11-1). O registro do veiculo mais antigo é excluido assim que os 25
veiculos forem salvos.

icones

. . . Excluir — Exclui o anexo
Ativar veiculo — Seleciona e — . .
. . . selecionado de um registro de
um veiculo identificado

anteriormente (Figura 11-1) \I;?sltcéurlizoou do veiculo do

=

Pesquisar — Lista anexos
associados para o veiculo
selecionado (p. ex.: capturas
de tela, varreduras de codigo,
arquivos de dados, etc.)
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11.2 Dados salvos 11.2.1 Visualizar/imprimir resultados de cédigos
e varreduras de cédigo salvos

‘Navegagéo

Os resultados de varreduras de cédigo e do cédigo de um Unico sistema sao salvos
Tela inicial: Dados e veiculos anteriores > Dados salvos em arquivos (.XML) e podem ser selecionados a partir da lista Todos os dados
salvos ou Scanner (Figura 11-2).

Feche a comunicag&o do veiculo antes de abrir os arquivos de dados. Selecione um Para imprimir:

arquivo para visualiza-lo. Os arquivos mais recentes aparecem primeiro na lista. — Transfira os arquivos para o ShopStream Connect ou

* Todos os dados salvos — Lista todos os arquivos salvos (Figura 11-2) — Imprima a partir do Snap-on Cloud (se conectado e autorizado)
= Capturas de tela — Lista todos os arquivos de capturas de tela salvos

« Scanner — Lista todos os arquivos de dados do scanner salvos

11.3 Excluir dados salvos

O NOTA -
Navegacao
No méaximo 50 arquivos séo exibidos. Para visualizar todos (se houver mais
de 50) arquivos armazenados, transfira-os para um computador e use o Tela inicial: Dados e veiculos anteriores > Excluir dados salvos

ShopStream Connect. Consulte Conexdo com computador (Transferéncia de
arquivos) na pagina 110 para obter informagdes adicionais.

ez . . ,
Selecione o(s) arquivo(s) a ser(em) excluido(s) permanentemente e, em
seguida, selecione o icone Excluir.

Alguns arquivos podem ndo estar uma sessdo de varredura ativa

v
6250103B.BMP A [/ 7.4 . . . .
06/25/2021 01:30 e Use o icone Lista para selecionar e desmarcar todos os arquivos.

6250103A.BMP

. 06/25/2021 01:30
r's 62501039.BMP I
06/25/2021 01:30
Pas
'Y 62501002. XML Selecionar arquivo(s) para excluir
06/25/2021 01:30 62501047.BMP I
& 62501038.BMP D O 06.-"25;’2021‘01:35
06/25/2021 01:29 62501046.BMP
Py 62501037.BMP D Q 06/25/2021 01:34
06/25/2021 01:29 D D 62501045.BMP
06/25/2021 01:33
62501036.BMP
& 06/25/2021 01:29 v 62501044.BMP
06/25/2021 01:32
62501043.BMP
u O 06/25/2021 01:32
Figura 11-2 62501042.BMP
D D 06/25/2021 01:32
62501041.BMP
D D 06/25/2021 01:31
62501040.BMP
D D 06/25/2021 01:31 e

Figura 11-3
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Secao 12

Treinamento e suporte contém videos curtos sobre como
configurar e comegar a usar determinados recursos da sua
ferramenta de diagndstico.

<

'

Para obter videos e informagdes de treinamento sobre a
ferramenta de diagndstico, consulte o site do produto. Consulte o
link do site na se¢gao Suporte ao Cliente/Links.

12.1 Treinamento e suporte

Navegagao

Tela inicial: Treinamento e suporte

A seta para voltar no lado esquerdo da barra de ferramentas superior (Figura 12-1)
ou o botdo “N” podem ser usados para parar a reprodugéo e/ou voltar ao menu
principal de Treinamento e suporte.

Figura 12-1

O NOTA

Os videos fornecidos (no momento da publicacéo) ndo contém audio,
portanto, o controle de som na barra de ferramentas superior direita
(Figura 12-1) n&o funciona.

107

12.1.1 Configurar sua conexao Wi-Fi

Assista a um tutorial em video curto sobre como configurar e ativar o Wi-Fi da sua
ferramenta de diagndstico. Para obter informagdes adicionais, consulte Conexao
Wi-Fi/Solucéo de problemas na pagina 114.

CONFIGURANDO O WI-FI

A conexao Wi-Fi garante que sua ferramenta esteja
sempre pronta para usar todos os servi¢os disponiveis

Figura 12-2




Treinamento e suporte

12.1.2 Configurar o Snap-on Cloud

Assista a um tutorial em video curto sobre a configuragao basica e as etapas de
autorizagdo necessarias para comegcar a usar o Snap-on Cloud. Para obter
informagdes adicionais, consulte Snap-on Cloud na pagina 11.

CONFIGURANDO E CONECTANDO-SE
AO SNAP-ON CLOUD
@ALTUSDRIVE.COM

Conectar-se a nuvem Snap-on garante:
» Carregar relatdrios do sistema do veiculo automaticamente para a nuvem Snap-on
* Armazene, imprima, envie mensagens de texto e envie esses relatdrios por e-mail
para seus contatos e clientes
» Salve e faga backup de arquivos para facil acesso em seu smartphone, tablet ou desktop
* Categorizar dados conhecidos bons e ruins

Figura 12-3

12.1.3 Configuragao do Secure Vehicle Gateway™

Assista a um tutorial em video curto sobre como acessar e configurar o Secured
Vehicle Gateway.

CONFIGURANDO SEU

SECURE VEHICLE GATEWAY

Figura 12-4
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Treinamento e suporte

12.1.4 Compartilhar um relatério pré e pos-varredura
(Relatério de varredura de c6digo)

Assista a um tutorial em video curto sobre como compartilhar um relatério pré e
pos-varredura na sua conta do Snap-on Cloud.

COMPARTILHANDO UM
RELATORIO DE SISTEMA

DE VEICULO ATRAVES DA
NUVEM SNAP-ON

Figura 12-5

12.1.5 Upgrade do seu dispositivo
(Upgrades de software)

Assista a um tutorial em video curto sobre como baixar e instalar upgrades de
software na sua ferramenta de diagndstico.

ATUALIZANDO O SOFTWARE
EM SUA PLATAFORMA

Baixe o software e as versdes de servigo mais
recentes assim que estiverem disponiveis

Figura 12-6



Secao 13

A funcdo Ferramentas permite configurar as definicbes da 13.1 Menu principal de ferramentas

I :@ ferramenta de diagndstico para as suas preferéncias.

Navegacao

Tela inicial: Ferramentas

Links rapidos

O menu principal de ferramentas inclui varios submenus e definigbes, que estao
= Menu principal de ferramentas pagina 109

descritos ao longo desta secéo.
= Conexdo com computador (Transferéncia de arquivos) pagina 110

« Conecte-se pagina 110

= Configurar tecla de atalho pagina 110
= Informag¢ées do sistema pagina 110
= Brilho pagina 111

= Tema de cores pagina 111

= Barra de ferramentas de alto contraste pagina 111 E;;f‘?;‘;“‘“‘a de atalho

= Tipo de fonte pagina 111 Informagées do sistema
O

Ferramentas e configuragio

Conectar ao PC

Conecte-se

* Tempo de luz traseira pagina 112

= Fuso horario pagina 112

= Configuragdes do relégio pagina 112
= Horario de verao pagina 112

* Formato de 24 horas pagina 112

= Formato de data pagina 112 Figura 13-1
= Configurar Wi-Fi pagina 113

= Auto VIN pagina 113

= Dados genéricos da varredura de codigo pagina 113
= Configurar unidades pagina 113

Atualizagdes do software

¥ Configuragoes

1— Conexao com computador (Transferéncia de arquivos) na pagina 110
2— Conecte-se na pagina 110

3— Configurar tecla de atalho na pagina 110

4— Informacdes do sistema na pagina 110

5— Atualizag6es de software na pagina 110

6— Configuracdes na pagina 111
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Ferramentas

13.2 Conexao com computador
(Transferéncia de arquivos)

Navegacao

Tela inicial: Ferramentas > Conexao com computador

A Conexao com computador permite conectar ao seu computador como unidade
externa, oferecendo a capacidade de transferir arquivos de dados salvos (usando
o Explorador de Arquivos do Windows®) da sua ferramenta de diagnéstico para o
seu computador.

Conecte o cabo USB fornecido na ferramenta de diagnéstico e no computador, e,
em seguida, selecione Conectar ao PC.

© NOTA

Um método alternativo de conexado da sua ferramenta de diagndéstico com o
seu computador é usar o aplicativo complementar ShopStream Connect™
(SSC). O SSC é um aplicativo gratuito que vocé instala no seu computador,
permitindo visualizar, imprimir e salvar arquivos de dados no computador.
Consulte ShopStream Connect™ (conexdo no seu computador) na

pagina 12.

13.3 Conecte-se

Navegacao

Tela inicial: Ferramentas > Conecte-se

Conecte-se exibe o nimero de série da ferramenta de diagnéstico, o PIN e o
Caodigo necessarios para cadastro no Snap-on Cloud. Consulte Snap-on Cloud na
pagina 11 para obter instrugdes.

O ©
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Conexao com computador (Transferéncia de arquivos)

13.4 Configurar tecla de atalho
‘Navegagéo

Tela inicial: Ferramentas > Configurar tecla de atalho

Configurar tecla de atalho permite atribuir a fun¢do do botao Atalho. Selecione
uma opgao para configurar a fungao:

Brilho—abre a configuragao de brilho

Salvar tela— salva uma imagem em bitmap da tela visivel.
Salvar video- salva os dados de PID em um arquivo
Exibir menu de atalho- abre o menu Atalho.

13.5 Informacodes do sistema
‘Navegagéo

Tela inicial: Ferramentas > Informagodes do sistema

Informacgdes do sistema exibe varias informagdes de softwares e produtos, como
a versao do software e o numero de série da ferramenta de diagnostico.

13.6 Atualizacoes de software

Wi-Fi necessario

N
0

A conexao Wi-Fi é necessaria para usar este aplicativo. Consulte
Conexao Wi-Fi/Solugéo de problemas na pagina 114.

‘Navegagéo

Tela inicial: Ferramentas > Atualizagdes de software

Atualizagoes de software permite instalar diretamente atualizagbes de software
na sua ferramenta de diagndstico. Siga as instru¢des na tela para baixar e instalar
atualizagées. Veja também as informagdes do tutorial em video Upgrade do seu
dispositivo (Upgrades de software) na pagina 108.



Ferramentas @ @ e Configuragoes

13.7 Configuragoes Tema de cores
Navegacao ‘Navegagao
Tela inicial: Ferramentas > Configuracées Tela inicial: Ferramentas > Configurag¢des > Configura¢ées do sistema >

Exibicdo > Tema de cores

Configuragdes contém os seguintes submenus:

= Configuracdes do sistema (exibi¢do, data e hora) na pagina 111
= Configurar Wi-Fi na pagina 113

= Configurar o Scanner na pagina 112

= Configurar unidades na pagina 113

Tema de cores permite selecionar:
= Tema diurno (segundo plano de tela branco)
= Tema noturno (segundo plano de tela preto)

Barra de ferramentas de alto contraste

13.7.1 Configuragdes do sistema (exibigao, data e hora) ‘Navegagéo

Configuragbes do sistema contém submenus para varias configuragdes

. o o e N . . Tela inicial: Ferramentas > Configuracdes > Configuragdes do sistema >
relacionadas a exibi¢cao e data e hora. As descrigoes sao fornecidas nas secgoes a

Exibicao > Barra de ferramentas de alto contraste

sequir.
Navegacao Barra de ferramentas de alto contraste permite selecionar:
. . . . . . = Claro - (segundo plano mais claro, icones mais escuros)
Tela inicial: Ferramentas > Configurag¢des > Configura¢ées do sistema > . . .
L~ = Escuro - (segundo plano mais escuro, icones mais claros)
Exibicao
Tipo de fonte
Brilho Navegacio
Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configuragoes do sistema >

Exibicao > Tipo de fonte
Tela inicial: Ferramentas > Configurag¢6es > Configuragoes do sistema > ¢ P

Exibicao > Brilho

Tipo de fonte permite selecionar fonte Normal ou Negrito para a exibigéo.
Brilho permite ajustar o brilho da iluminag&o de fundo da tela.
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Tempo de luz traseira Horario de verao

Navegacao ‘Navegagéo
Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configuragoes do sistema > Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configuragoes do sistema >
Exibicao > Tempo de luz traseira Data e hora > Horario de verao
Tempo de luz traseira permite definir o tempo de inatividade da luz traseira Horario de verao permite ajustar o relégio interno para o horario de verao.

(ou seja, Sempre ligada ou desligada apés 15, 30, 45, 60 segundos).

Formato de 24 horas
Formato de data

Navegacgao

Navegacgao
Tela inicial: Ferramentas > Configurag¢6es > Configuragoes do sistema >

Tela inicial: Ferramentas > Configura¢des > Configuragdes do sistema > Data e hora > Formato de 24 horas
Data e hora > Formato de data

Formato de 24 horas permite configurar o formato do relégio interno para 12 ou

Formato de data permite configurar o formato de exibigdo da data. 24 horas.
e (MM_DD_AAAA)- Més, Dia, Ano
- (DD_MM_AAAA)- Dia, Més, Ano 13.7.2 Configurar o Scanner

= (AAAA_MM_DD)- Ano, Més, Dia

Navegacgao

ConfiguragGes do relégio Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configuragdes do sistema >

Exibicao > Brilho

Navegacao

Tela inicial: Ferramentas > Configura¢des > Configura¢ées do sistema > Brilho permite ajustar o brilho da iluminagéo de fundo da tela.
Data e hora > Configuragdes do relogio

Escala de grafico
Configuragodes do relégio permite configurar a hora do relégio interno.

Navegacgao

Fuso horario Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar o Scanner >

Escala de grafico

Navegacgao
Tela inicial: Ferramentas > Configura¢des > Configuragdes do sistema > Escala de grafico permite alternar as escalas (ativar/desativar) no Scanner.
Data e hora > Fuso horario Escalas sao as graduacgdes e valores exibidos no eixo horizontal da base dos
graficos de paradmetro. A forma de onda preenche toda a area do grafico com
Fuso horario permite configurar o fuso horario do reldgio interno. escalas desativadas.
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Auto VIN

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar o Scanner > Auto VIN

Auto VIN permite ligar (ativar/desativar) o recurso ldentificagcao instantanea do
veiculo (VIN).

Dados genéricos da varredura de cédigo

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar o Scanner >
Dados genéricos da varredura de cédigo

Dados genéricos da varredura de cédigo permite ligar (ativar/desativar) a
varredura de cédigos de OBD-Il e monitores para a Varredura de codigo.

13.7.3 Configurar o osciloscéopio/medidor

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar o osciloscépio/
medidor

As opc¢des de menu disponiveis permitem configurar certas caracteristicas da tela
do mostrador de acordo com sua preferéncia ao usar Osciloscopio/Medidor.
Consulte Configuraces Opcionais na pagina 89.

13.7.4 Configurar Wi-Fi

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configura¢des > Configurar Wi-Fi

Configurar W-Fi permite ligar (ativar/desativar) o Wi-Fi e configurar as defini¢cdes
de Wi-Fi. Consulte Conex&o Wi-Fi/Soluc¢édo de problemas na pagina 114.

113

13.7.5 Configurar unidades

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar unidades

Configurar unidades permite exibir as unidades de medida usuais dos EUA ou as
unidades métricas.

Configurar unidades

*F

Velocidade do veiculo
mph

Vacuo
em Hg

Pressdo (escopo)
psi

Pressdo, ar (scanner)
em Hg

Pressdo, outro (scanner)
psi

Peso
b

Volume

Figura 13-2




Secao 14

Wi-Fi necessario

Piscando com “?” — Wi-Fi ativado, mas ndo conectado. Consulte Solugdo

de problemas e mensagens de status do Wi-Fi na pagina 116.
Q A conexao Wi-Fi é necessaria para usar varios recursos da ferramenta de

o~~~ diagnodstico (p. ex., o Snap-on Cloud). E recomendavel manter o Wi-Fi
[ ativado e conectado durante a operagao para garantir que vocé tenha
acesso as Uultimas informagdes e atualizagdes de diagndstico.

Nenhuma barra — Sem sinal/fora de alcance.

. A L e 14.2 Ativar o Wi-Fi e conectar uma rede
14.1 Verificar se o Wi-Fi esta ativado e
conectado Navegagéo

Se o indicador de Wi-Fi for exibido na barra de titulo, o Wi-Fi esta ativado. Tela inicial: Ferramentas > Configuragées > Configurar Wi-Fi

1. Para ativar/desativar o Wi-Fi, selecione o icone Ligar Wi-Fi (Figura 14-1).

T 0217

Wi-Fi:

PESLIGADO

= T Fermm Wi-Fi: @

LIGADO

Figura 14-1

De uma a trés barras sélidas — Wi-Fi ativado e conectado a uma rede. Trés
barras indicam sinal de intensidade maxima.

)
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2. Para conectar, selecione sua rede entre as redes disponiveis (Figura 14-2).

ST

'

Wi-Fi:
LIGADO
Rede 2 b
Rede 3 =
Rede 4 7
Rede 5 S
Figura 14-2
® NOTAS

E necessario inserir uma senha em redes protegidas.

Redes com servidor proxy, pagina de teste ou que exijam que o usudrio aceite
termos de uso ndo sdo suportadas.

O desempenho do Wi-Fi varia de acordo com o equipamento de rede sem fio
e do ISP.

3. Digite a senha exigida e pressione Avangar, ou selecione Conectar para
continuar.
4. Selecione OK para conectar ou Esquecer para cancelar.
— As informagdes de cadastro do Snap-on Cloud s&o exibidas. Para
saber sobre as informagdes de cadastro do Snap-on Cloud, consulte
Snap-on Cloud na péagina 11.

— Se “Nao conectado” for exibido, tente reconectar ou consulte
“Teste de Wi-Fi” na pagina 116 para obter informagdes adicionais.
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14.3 Adicionar rede avancada (conectar a
uma rede oculta)

A selecao Adicionar rede permite que vocé se conecte a uma rede que nao esta
exibindo seu nome (n&o visivel na lista de redes exibidas). Essas redes também
s&o conhecidas como redes “ocultas”.

Para conectar a uma rede oculta, primeiro vocé precisara saber o seguinte:

= Tipo de seguranga da rede

— Aberta (apenas SSID é necessario)

— WPA ou WPA2 (chave pré-compartilhada)

— Observagdo — A criptografia WEP NAO é suportada
Nome da rede ou SSID (identificador de conjunto de servigos)

Senha da rede

Navegacgao

Tela inicial: Ferramentas > Configuragdes > Configurar Wi-Fi

1. Para conectar, selecione Adicionar rede avangada na lista de redes
disponiveis.

Selecione o tipo de segurancga (Aberta, WPA ou WPA2). Consulte o manual do
usuario do roteador ou seu administrador de Tl para determinar o tipo.

Digite o nome da rede ou o SSID
Digite a senha da rede e pressione Avangar.
Selecione OK para conectar.

b
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14.4 Teste de Wi-Fi

Se vocé estiver tendo problemas de conexao na rede, um recurso de teste
automatizado esta disponivel para testar sua conexao de rede rapidamente.

1. Desligue a ferramenta de diagndstico e depois ligue-a. Isso apaga as
mensagens de teste anteriores da memoéria.

2. Conecte a sua rede desejada. Consulte “Ativar o Wi-Fi e conectar uma rede”
na pagina 114.

3. Na tela de configuragao do Wi-Fi, selecione o icone Teste de Wi-Fi .

Trés testes de conexao bem-sucedida/com falha s&o realizados. Se houver
um problema de conexao, selecione Exibir resumo (Figura 14-3) para ver os
detalhes dos resultados.

<@

Teste de Wi-Fi

L7 Dispositivo
Aprovar

% Rede
Aprovar

&, Servigos
Aprovar

(] Exibir resumo

Figura 14-3

Teste de Wi-Fi

14.5 Solucao de problemas e mensagens
de status do Wi-Fi

As informagdes de solugdo de problemas a seguir ndo sao inclusivas e servem
apenas como um guia. Outras questdes e solugdes ndo indicadas aqui podem ser
exibidas. A descrigdo de termos a seguir é fornecida para referéncia, conforme
usado na seguinte tabela de solugcéo de problemas:

= Roteador — O dispositivo de transmissao de dados conectado diretamente ao
seu ISP.

= Ponto de acesso remoto sem fio — Um dispositivo de conexio sem fio entre
o roteador e sua ferramenta de diagnostico.

= Frequéncia de Wi-Fi — A frequéncia interna da ferramenta de diagnédstico que
transmite e recebe sinais de Wi-Fi.

= Conexao de rede — Também chamada de conex&o Wi-Fi. A conexao do
roteador Wi-Fi configurada a qual a ferramenta de diagnostico se conecta.
Esta conexao pode ser protegida (por senha) ou néo (rede aberta).

Informacao do roteador

A compatibilidade e a configuragédo do roteador séo fatores importantes a serem
verificados ao tentar determinar problemas de conectividade. Embora tenhamos
testado este dispositivo na fabrica para verificar sua conectividade, ndo podemos
garantir a conectividade com seu equipamento especifico. Pode haver algumas
situacbes que exigem tempo para solugao de problemas de conexao do roteador e/
ou consulta e equipamentos adicionais. A Snap-on Incorporated nao é responsavel
por quaisquer custos adicional decorrentes de equipamentos, mao de obra ou
custos de visitas técnicas ou quaisquer outros custos que possam resultar da
corregao de problemas de nao conectividade com este dispositivo.

IMPORTANTE

A tecnologia de criptografia WEP é obsoleta e ndo segura. Roteadores
que usem criptografia WEP néo séo suportados e ndo podem ser
usados.




&

Verifique as seguintes configura¢des do roteador ANTES de comecar a solucionar
um problema de conectividade ou “Sem conexao”. Apos cada verificagao, faga as
correcoes necessarias e teste a conectividade novamente. Entre em contato com
seu administrador de Tl ou ISP para obter assisténcia.
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Verifique as configuragdes do roteador

1. Verifique a conexao do roteador e, se aplicavel, a conexao do ponto de
acesso sem fio remoto.

2. Apague as redes Wi-Fi salvas. Consulte Como remover redes Wi-Fi na

pagina 117 abaixo.
3. Verifique:

(a). Se roteador esta configurado para usar o DHCP (Dynamic Host

Configuration Protocol), ndo um endereco IP estatico.
O roteador e/ou as definigdes deste dispositivo estdo configurados
para 2,4 GHz. 5 GHz é suportado, mas 2,4 GHz é a defini¢do de
preferéncia por fornecer maior alcance.

(b).

(c). O roteador esta configurado para redes sem fio de padrao B/G e/ou
N em 2,4 GHz. 5 GHz é suportado, mas 2,4 GHz ¢ a defini¢gao de
preferéncia por fornecer mais alcance. Consulte o "Manual do Usuario"
do seu roteador para ver os procedimentos de solucéo de problemas,
conexao e configuragao.

IMPORTANTE

Roteadores que usem criptografia WEP n&o s&o suportados e néo
devem ser usados.

4. Verifique o firmware do roteador e atualize-o para a versdo mais recente, se

aplicavel.

5. Reinicie ou redefina o roteador. Consulte o "Manual do Usuario" do roteador
para ver os procedimentos.

6. Conectar-se a um roteador diferente.

Como remover redes Wi-Fi

1. Selecione arede Wi-Fi a qual vocé esta tentando se conectar na lista de redes
salvas no menu de configuragdo Wi-Fi.

A pagina de Resumo do Wi-Fi & exibida.
2. Selecione ESQUECER
O menu Configuracao de Wi-Fi é exibido.
3. Repita as etapas (1) e (2) para TODAS as redes Wi-Fi salvas.
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4. Depois que todas as redes Wi-Fi salvas forem removidas (esquecidas),
desative a ferramenta de diagndstico.

5. Ligue a ferramenta de diagndstico e conecte-a a rede Wi-Fi desejada.
Consulte Ativar o Wi-Fi e conectar uma rede na pagina 114.

Geral — Solugao de problemas

Problema

Causa possivel

Acgéo corretiva

Os Servigos de
informagao nao
estao disponiveis

O acesso expirou

Entre em contato com seu representante de vendas.

O acesso pode
estar
temporariamente
indisponivel

Tente acessar a fungdo mais tarde, pois atualizagbes
podem estar em sendo aplicadas.

A frequéncia de
Wi-Fi esta
desativada

1. Na tela Inicial, navegue até Ferramentas >
Configuragoes > Configurar Wi-Fi.

2. Selecione o icone Wi-Fi e ative a frequéncia de
Wi-Fi. O icone de Wi-Fi mudara de um icone de
marca de selecdo verde para o icone com “X”
vermelho, indicando que a frequéncia de Wi-Fi esta
ativada. 3. Conecte a uma rede adequada e
conhecida.

Nao conectando a
uma rede

1. Apague as redes Wi-Fi salvas. Consulte Como
remover redes Wi-Fi na pagina 117.

2. Conectar a uma rede.

3. Na tela Configurar Wi-Fi, selecione o icone Teste
de Wi-Fi e analise os resultados. Consulte Testes
de conexdo — Solucéo de Problemas na tabela a
seguir.

A conexao Wi-Fi
cai ou a conexao
esta
intermitentemente

Sinal de Wi-Fi
fraco

Verifique a intensidade do sinal Wi-Fi — fora da
cobertura ou com interferéncia. Aproxime o roteador,
até 15 metros ou em uma area aberta e dentro da
linha visual do roteador, do ponto de acesso sem fio
remoto, se aplicavel. Elimine a interferéncia de luzes
de farol, janelas, paredes, outros dispositivos sem
fio, objetos metalicos e dispositivos que emitam
descarga eletrostatica.

Configure o roteador em 2,4 GHz para uma
capacidade de maior alcance.

Roteador
sobrecarregado

Desconecte/desative outros dispositivos Wi-Fi
conectados ao roteador.
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Testes de conexao — Solugao de problemas

Testes de conexao — Solugao de problemas

Falha no teste

Causa possivel
(Mensagem de dica
exibida*)

Acao corretival/Verificagdes

Falha no teste

Causa possivel
(Mensagem de dica
exibida*)

Acao corretiva/Verificagoes

Frequéncia de Wi-Fi
nao responsiva e/ou
nao ligando

Frequéncia de Wi-Fi

Entre em contato com o Suporte ao Cliente para

Dispositivo nao responsiva e/ou A
i obter assisténcia.
ndo inicializando
Arquivo(s) de firmware
ausente(s) ou
corrompido(s)
Verifique a intensidade do sinal Wi-Fi — fora da
cobertura ou com interferéncia. Aproxime o
roteador, até 15 metros ou em uma area aberta e
dentro da linha visual do roteador, do ponto de
acesso sem fio remoto, se aplicavel. Elimine a
Este dispositivo ndo  |interferéncia de luzes de farol, janelas, paredes,
esta conectado a um |outros dispositivos sem fio, objetos metalicos e
roteador dispositivos que emitam descarga eletrostatica.
Configure o roteador em 2,4 GHz para uma
capacidade de maior alcance.
Verifiqgue a conex&o e configuragéo do roteador.
Consulte Verifiqgue as configuragdes do
Rede roteador na pagina 117 para ver o procedimento.

Este dispositivo ndo
esta conectado a
Internet ou ndo tem um
servidor DNS

Verifiqgue a conex&o e configuragéo do roteador.
Consulte Verifique as configuracdes do

roteador na pagina 117 para ver o procedimento.

Servidor DNS (Domain Name System) nao
conectado. Entre em contato com seu provedor de
servigos de Internet (ISP).

Este dispositivo ndo
consegue se
comunicar usando
HTTP

Verifique se o seu acesso a internet usa um
protocolo “Proxy” ou “Aceitando termos em um
navegador”’ ou usa uma pagina de teste. Esses
protocolos ndo sao suportados por este dispositivo.
Entre em contato com seu administrador de Tl ou
ISP para obter opgdes.
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Os Servigos de
informagao nao
estao
disponiveis

Seu acesso expirou

Entre em contato com seu representante de
vendas.

Os Servigos de
informagao podem
estar temporariamente
indisponiveis ou Nao
conectados a uma
rede

Tente acessar mais tarde, pois os Servigos de
informacgao podem estar realizando atualizagbes
no servigo.

Verifiqgue a conexao e configuragédo do roteador.
Consulte Verifique as configuracdes do
roteador na pagina 117 para ver o procedimento.




Marcas registradas

Snap-on e SUN sao marcas registradas nos Estados Unidos e em outros paises da
Snap-on Incorporated. Todas as outras marcas sdo marcas registradas dos
respectivos proprietarios.

Informacoes sobre direitos autorais

© 2021 Snap-on Incorporated. Todos os direitos reservados.

Informacoes sobre a licenga do software

O uso do software é regido pelos termos e condi¢des do Contrato de licenga do
usuario final. A ferramenta de diagndstico ndo deve ser operada inicialmente até que
o Contrato de licenga do usuario final seja lido. O uso do dispositivo confirma sua
aceitagdo do Contrato de licenga do usuario final. O Contrato de licenga do usuario
final do software Snap-on Incorporated pode ser fornecido com a ferramenta de
diagndstico e esta disponivel em: https://eula.snapon.com/diagnostics

Informacoes sobre patentes

Para obter uma lista dos produtos da Snap-on que sao protegidos por patentes nos
Estados Unidos e em outros locais, acesse: https://patents.snapon.com
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Informacoes juridicas

Isencao de garantias e limitagcao de
responsabilidades

Todas as figuras e ilustragdes mostradas séo apenas para referéncia. Todas as
informagdes, especificacdes e ilustragdes deste manual se baseiam nas
informagdes mais recentes disponiveis no momento da impresséao e estao sujeitas a
alteragao sem aviso prévio. Embora os autores tenham tomado o devido cuidado na
elaboragao deste manual, nenhuma declaragao aqui contida:

= Modifica ou altera, de forma alguma, os termos e condi¢des padrédo do contrato

de compra e venda, arrendamento ou locagao sob cujos termos o equipamento
ao qual este manual se refere foi adquirido.
= Aumenta, de forma alguma, a responsabilidade para o cliente ou terceiros.
A Snap-on®
prévio.

IMPORTANTE

Antes da operacdo ou da manutencédo desta unidade, leia este manual
com cuidado, prestando atencédo as adverténcias de segurancae as
precaucdes.

se reserva o direito de fazer alteragbes a qualquer momento sem aviso
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