DERNIERE REVISION : December 2025

POLITIQUE DE SNAP-ON CONCERNANT LES COOKIES ET TECHNOLOGIES SIMILAIRES

Cette Politique concernant les Cookies et Technologies Similaires (« Politique CTS ») décrit les
différents types de cookies et technologies similaires que nous utilisons. Nous pouvons a tout moment
modifier cette Politique CTS. Veuillez consulter la légende « DERNIERE REVISION » en haut de cette
page pour savoir quand cette Politique CTS a été révisée pour la derniere fois. Les modifications de
cette Politique CTS entreront en vigueur des que nous mettrons la version révisée de la Politique CTS
a disposition sur ou via nos sites Web ou applications mobiles.

Si vous avez des questions, veuillez nous contacter par email a DiagnosticsMarketing@snapon.com.

1. QUE SONT LES COOKIES ET TECHNOLOGIES SIMILAIRES ?

Les cookies sont une fonctionnalité standard des sites Web qui nous permet de stocker de petites
quantités de données sur votre ordinateur ou appareil lors de votre visite sur nos sites Web ou
applications mobiles. Les cookies nous aident a savoir quelles sections sont utiles et lesquelles ont
besoin d’étre améliorées. [Nous utilisons également des technologies similaires aux cookies, telles que
les balises pixel et les pixels invisibles, [y compris sur nos applications mobiles et dans nos campagnes
d’emailing]].

Vous pouvez choisir d'accepter ou non l'utilisation des cookies et technologies similaires en modifiant
les parameétres de votre navigateur ou de votre application mobile, ou en modifiant des parametres
spécifiques (comme indiqué dans la Section 3 de cette Politique CTS). Toutefois, si vous désactivez les
cookies et technologies similaires, votre expérience peut étre diminuée et certaines fonctionnalités
peuvent ne pas fonctionner comme prévu.

2. QUELS COOKIES ET TECHNOLOGIES SIMILAIRES UTILISONS-NOUS ?

Les détails des différents types de cookies que nous utilisons sur nos sites Web [et applis mobiles]
peuvent étre trouvés en cliquant sur I'icone bleue ou le lien de paramétrage des cookies] en bas du
site Web [ou I'appli mobile] que vous visitez.]

Dans la mesure ou des informations personnelles sont collectées par le biais de cookies et de
technologies similaires, notre Politigue de Confidentialité s'applique et compléte la présente Politique
CTS.

Google Analytics. Nous utilisons Google Analytics, qui utilise des cookies et des technologies similaires
pour collecter et analyser des informations sur |'utilisation des Services et établir des rapports sur les
activités et les tendances. Ce service peut également collecter des informations concernant
I'utilisation d'autres sites web, applications et ressources en ligne. Vous pouvez en savoir plus sur les
pratiques de Google a I'adresse www.google.com/policies/privacy/partners/, et les désactiver en
téléchargeant le module complémentaire de navigateur pour la désactivation de Google Analytics,
disponible a I'adresse https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Balises pixel. Les balises pixel (également connues sous le nom de pixels invisibles et de GIF invisibles)
sont utilisées, entre autres, pour suivre les actions des utilisateurs du Site, mesurer le succes de nos
campagnes marketing et compiler des statistiques sur |'utilisation du Site et les taux de réponse.

Si vous recevez des courriels de marketing ou des newsletters de notre part, ils sont envoyés en
utilisant notre prestataire de services SugarMarket, qui n’a pas le droit d’utiliser vos informations a
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des fins extérieures a notre relation. L'avis de confidentialité de SugarMarket peut étre consulté ici :
Privacy Policy | SugarCRM. Les courriels envoyés par ce service peuvent inclure des pixels de suivi
(également connus sous le nom de balises web) qui nous permettent de savoir si quelqu'un les a
ouverts et mesurer le succes des campagnes. La déclaration relative aux cookies de SugarMarket’s
peut étre consultée ici : Understanding Cookies in Sugar Market — Sugar Support.

Information du Navigateur ou de I'Appareil. Certaines informations sont collectées par la plupart des
navigateurs ou automatiquement via votre appareil, comme votre adresse MAC (Controle d'Acces
Média), le type d'ordinateur (Windows ou Mac), la résolution d'écran, le nom et la version du systéme
d'exploitation, le fabricant et le modele de I'appareil, la langue, le type et la version du navigateur
Internet, ainsi que le nom et la version du Site que vous utilisez. Nous utilisons ces informations pour
garantir le bon fonctionnement du Site.

Localisation Physique. Nous recueillons I'emplacement physique de votre appareil en utilisant, par
exemple, des signaux de satellite, d’antennes de téléphonie mobile ou de bornes WiFi. Nous utilisons
I'emplacement physique de votre appareil pour vous fournir des services et du contenu personnalisés
en fonction de votre position. Nous partageons également I’emplacement physique de votre appareil,
associé aux informations sur les publicités que vous avez consultées et a d'autres informations que
nous collectons, avec nos partenaires commerciaux pour leur permettre de vous fournir un contenu
plus personnalisé et d'étudier I'efficacité des campagnes publicitaires. Dans certains cas, vous pouvez
permettre ou refuser ces utilisations et ce partage de I'emplacement de votre appareil, mais si vous
le faites, il se peut que nous et nos partenaires commerciaux ne soyons pas en mesure de vous fournir
les services et le contenu personnalisés applicables.

Empreinte de périphérique. Afin de pouvoir vous proposer un contenu susceptible de vous intéresser
en fonction de votre activité sur le Site, et a des fins de prévention de la fraude et d'authentification,
nous pouvons également utiliser d'autres technologies similaires aux cookies. Par exemple, nous
pouvons recueillir des attributs d'appareil et combiner des informations collectées par la plupart des
navigateurs ou automatiquement par l'intermédiaire de votre appareil afin de créer un identifiant
unique qui nous permet d’identifier votre navigateur ou votre appareil avec une certitude raisonnable.
Dans ce contexte, nous pouvons collecter, utiliser et combiner les informations suivantes :

e Nombre de visites

e Derniére visite

e Premiére visite

e Adresse IP externe

e Adresse IP interne

e Résolution de I'écran

e Géolocalisation (latitude/longitude basée sur I'adresse IP)

e Critere de performance de I'appareil

e Critére de référence de la bande passante de |'appareil

e Agent utilisateur de I'appareil (type de navigateur, version)

e Capacités de I'appareil (chaine Modernizer pour les capacités du navigateur)

e Systéme d'exploitation de I'appareil

e Modules installés sur I'appareil

e Langue du navigateur

e Flash activé ou désactivé

e Temps de I'appareil dans le fichier

e Mots-clés utilisés s’ils proviennent d'un moteur de recherche

e Pages visitées

o Durée de la visite

e Page de référence



e Position du curseur de la souris
e Clics de souris
e Position de défilement de la page

3. COMMENT GERER LES COOKIES ET TECHNOLOGIES SIMILAIRES ?

Vous pouvez modifier vos parametres concernant les cookies en cliquant sur [l'icone bleue ou le lien
de configuration des cookies] au bas du site Web [ou de |'application mobile] que vous visitez.

Bien que vous puissiez retirer votre consentement a tout moment, veuillez noter que cela ne
supprimera pas complétement les cookies qui ont déja été installés sur votre appareil. Vous pouvez
supprimer les cookies qui ont déja été placés sur votre appareil en suivant les instructions suivantes :

Supprimer les cookies dans Internet Explorer
Supprimer les cookies dans Firefox
Supprimer les cookies dans Chrome
Supprimer les cookies dans Opera

Supprimer les cookies dans Safari

Pour obtenir des informations sur d'autres navigateurs, consultez le site web du développeur du
navigateur. Veuillez noter que si les cookies sont désactivés, il se peut que certaines fonctionnalités
du site web que vous visitez ne fonctionnent pas comme prévu. Veuillez nous contacter a I'adresse
DiagnosticsMarketing@snapon.com. si vous avez des questions ou des préoccupations.

Si vous souhaitez supprimer tous les cookies laissés par les sites web que vous avez visités, voici un
lien qui vous permettra de télécharger un programme de suppression des cookies de suivi :

e http://www.spybot.info/en/download/index.html

Vous pouvez désactiver les pixels invisibles dans nos campagnes par email en bloquant I'affichage par

défaut des images distantes dans votre client de messagerie.]



