CONTRATO DE LICENCIA DE PROGRAMA DE COMPUTO SNAP-ON

USTED DEBE LEER CUIDADOSAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES ANTES DE INSTALAR
ESTE PAQUETE DE PROGRAMA DE COMPUTO. QUIEN INSTALE ESTE PAQUETE DE PROGRMA DE
COMPUTO DEBERA SER LA PERSONA QUE ADQUIRIO EI PROGRAMA DE COMPUTO O UNA PERSONA
AUTORIZADA POR LA PERSONA O ENTIDAD QUE HAYA ADQUIRIDO EI PROGRAMA DE COMPUTO A
EFECTO DE QUE ACEPTE LOS TERMINOS SIGUIENTES EN REPRESENTACION DE DICHA PERSONA O
ENTIDAD. LOS TERMINOS "USTED" Y "SU" SE REFERIRAN A LA PERSONA O ENTIDAD QUE HAYA
ADQUIRIDO ESTE PRODUCTO. LA INSTALACION DE ESTE PAQUETE DE PROGRAMA DE COMPUTO
REPRESENTA SU ACEPTACION A ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES. S| USTED NO ESTA DE ACUERDO
CON ELLOS, USTED DEBERA DEVOLVER A LA BREVEDAD EL PAQUETE DE PROGRAMA DE COMPUTO, SIN
INSTALAR AL LUGAR EN DONDE LO ADQUIRIO.

LICENCIA Al momento de su aceptacion de este Contrato de Licencia (el "Contrato"), Snap-on Incorporated (“Snap-
on”) otorga, sujeto a los términos y condiciones de este Contrato, a favor de la persona o entidad de negocios que
adquirié originalmente los productos de programa de cémputo ("Programa de Computo”) una licencia no exclusiva,
intransferible (excepto segin lo permitido mas adelante), y personal para utilizar el Programa de Cdémputo
("Licencia"). El Programa de Computo contenido en este paquete es propiedad exclusiva de Snap-on y esta protegido
por las leyes de derechos de autor, asi como otras leyes de propiedad intelectual. Snap-on conserva el titulo y la
propiedad sobre el Programa de Cémputo el cual se licencia a usted y no vendiéndole esta siendo vendido. Snap-on
se reserva todos los derechos no otorgados expresamente a usted.

CONSENTIMIENTO Cada vez que usted utilice este Programa de COmputo usted autoriza la obtencion, uso,
divulgacién y procesamiento de Informacién Personal de conformidad con la Politica de Privacidad. En particular, si
usted se ubica en una jurisdiccion fuera de los Estados Unidos de América usted conviene en que esta informacion
sera transferida a nuestros servidores Yy sistemas informaticos ubicadas en los Estados Unidos de América que
puede ser considerado como un pais que no proporciona un nivel de proteccion de informacién “adecuado” de
conformidad con las leyes de su pais. Usted puede retirar su consentimiento en cualquier momento sujeto a las
restricciones legales o contractuales aplicables y con el previo aviso por escrito a Snap-on. Si usted desea retirar su
consentimiento favor de contactar a Snap-on utilizando la siguiente informacion:

Usted puede contactarnos en:

Snap-on Incorporated

2801 80th Street

P.O. Box 1410

Kenosha, WI 53141-1410
Estados Unidos de América

USOS PERMITIDOS USTED PODRA: (i) instalar el Programa de Computo en una sola computadora de diagnéstico
automotriz, la herramienta de diagndstico para la cual fue disefiada, en el entendido de que usted conserve el original
exclusivamente para fines de respaldo o archivo; (ii) transferir el Programa de Cémputo y la Licencia a un tercero
siempre y cuando dicho tercero acepte los términos y condiciones de este Contrato, que usted no retenga ninguna
copia del Programa de Computo y que usted transfiera todo el Programa de Coémputo, a dicho tercero.

USOS PROHIBIDOS USTED NO PODRA: (i) copiar el Programa de Computo en ninguna maquina en formato de
lectura o impreso para fines de respaldo o archivo (ii) modificar, fusionar, traducir, descompilar, aplicar ingenieria
inversa, desmontar, decodificar, o de cualquier otra forma alterar o intentar derivar el codigo de fuente del Programa
de Computo; (iii) utilizar el Programa de Computo en mas de una computadora al mismo tiempo; (iv) separar los
componentes del Programa de Computo para el uso en mas de una computadora, la herramienta de diagndstico para
la cual fue disefiada; (v) transferir, ceder, rentar, arrendar, vender, o de cualquier otra forma disponer del Programa de
Computo temporal o permanentemente salvo lo expresamente establecido en este Contrato (vi) usar el Programa de
Cémputo en cualquier negocio de prestacion de servicios, tiempo compartido o servicios de oficina; y/o (vii)
proporcionar, revelar, divulgar o poner a disposicién o permitir el uso del Programa de COmputo a cualquier tercero
sin el previo consentimiento por escrito de Snap-on. Usted no debera eliminar ningln aviso sobre la propiedad del
Programa de Computo y deberd incluir tales avisos en las copias autorizadas del Programa de Cémputo.

DATOS ESPECIFICOS OEM. El Programa de Cémputo utiliza ciertos datos, tecnologia y otra informacion que recibe
de los fabricantes de equipos originales ("Datos OEM"). Estos Datos OEM pueden ser necesarios para la correcta
funcionalidad del Programa de Computo, ya que se relacionan con los vehiculos del fabricante del equipo original
respectivo. En ciertos casos, estos fabricantes de equipos originales pueden requerir que Usted registre su uso de los
Datos OEM o0 que acepte términos de uso u otros acuerdos o condiciones para acceder y utilizar los Datos OEM en
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conjunto con el Programa de Cémputo. Las obligaciones de Snap-on establecidas en este Contrato no se extienden a
tales acuerdos o licencias.

VIGENCIA La Licencia estara vigente hasta su terminacion. Usted puede terminarla en cualquier momento
destruyendo el Programa de Computo. La Licencia también terminara automaticamente sin aviso de Snap-on, Si
usted incumple con cualquier disposicion de este Contrato. Usted conviene que en destruir el Programa de Cémputo
a la terminacion de la Licencia y a solicitud de Snap-on, certificar por escrito que ha destruido el Programa de
Computo.

GARANTIA LIMITADA Snap-on garantiza, por un periodo de sesenta (60) dias contados a partir de la fecha en que
le sea entregada a Usted, segun se desprende de la copia de su recibo de compra, que el Programa de Cémputo
funcionara substancialmente de conformidad con las especificaciones técnicas que se acompafian en la
documentacion, bajo condiciones normales de uso. ESTA GARANTIA LIMITADA SE OTORGA EN LUGAR DE
CUALESQUIER OTRAS GARANTIAS EXPRESAS (SI LAS HUBIERE) LAS CUALES SE RENUNCIAN MAS
ADELANTE. ESTA GARANTIA LIMITADA ES LA UNICA GARANTIA EXPRESA QUE SE OTORGA A USTED Y NO
ES TRANSFERIBLE NI CEDIBLE.

RENUNCIA A LA GARANTIA SALVO LO DISPUESTO EN LA GARANTIA LIMITADA ANTERIOR Y CON EL
MAXIMO ALCANCE LEGAL PERMITIDO, EL PROGRAMA DE COMPUTO SE PROPORCIONA “COMO ESTA”, CON
TODAS LAS FALLAS Y SIN GARANTIA EXPRESA, IMPLICITA O LEGAL, INCLUYENDO, SIN LIMITAR LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE VIABILIDAD Y APTITUD PARA UN FIN ESPECIFICO, O DE AUSENCIA DE VIRUS, Y
DE AUSENCIA DE NEGLIGENCIA O AUSENCIA DE ESFUERZO EN MANO DE OBRA QUEDANDO DICHAS
GARANTIAS EXPRESAMENTE EXCLUIDAS.

SNAP-ON Y SUS COMPANIAS AFILIDADAS NO GARANTIZAN, ASEGURAN, O HACEN DECLARACION ALGUNA
EN RELACION CON EL USO, O LOS RESULTADOS DEL USO, DEL PROGRAMA DE COMPUTO O DE LOS
MATERIALES IMPRESOS EN TERMINOS DE VERACIDAD O PRECISION, CONFIABILIDAD, ACTUALIZACION O
EN TERMINOS DE SUS REQUERIMIENTOS. DE IGUAL FORMA, NO SE OTORGA GARANTIA ALGUNA SOBRE
LA TITULARIDAD O SOBRE LA NO VIOLACION EN EL PROGRAMA DE COMPUTO. NINGUNA INFORMACION O
RECOMENDACION VERBAL O ESCRITA PROPORCIONADA POR SNAP-ON, SUS COMPANIAS FILIALES O SUS
RESPECTIVOS AGENTES, DISTRIBUIDORES, VENDEDORES Y EMPLEADOS, CONSTITUIRA UNA GARANTIA
NI INCREMENTARA EL ALCANCE DE ESTA GARANTIA EN FORMA ALGUNA, Y USTED NO DEBERA BASARSE
EN DICHA INFORMACION O RECOMENDACION. SNAP-ON NO GARANTIZA QUE LA OPERACION DEL
PROGRMA DE COMPUTO SEA ININTERRUMPIDA O SIN ERRORES, ASIMISMO SNAP-ON NO OTORGA
GARANTIA ALGUNA O DECLARACION EN RELACION CON EL USO O RENDIMIENTO DEL PROGRAMA DE
COMPUTO EN TERMINOS DE VERACIDAD, PRECISION, TEMPORALIDAD, SECUENCIA, CONFIABILIBIDAD O
DE CUALQUIER OTRA FORMA NI GARANTIZA QUE EL PROGRAMA DE COMPUTO CUMPLIRA CON SUS
REQUERIMIENTOS. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS,
POR LO TANTO, LAS EXCLUSIONES ANTES CITADAS PUEDEN NO SERLE APLICABLES A USTED, EN LA
MEDIDA EN QUE DICHAS EXCLUSIONES NO SEAN PERMITIDAS POR LA LEY APLICABLE. LA GARANTIIA
LIMITADA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS, Y USTED PUEDE TENER OTROS DERECHOS
QUE VARIAN EN CADA JURISDICCION.

SUS RECURSOS EXCLUSIVOS. Si, durante el periodo de garantia de sesenta (60) dias el Programa de Cémputo
no cumpliera con la garantia limitada arriba establecida, siempre y cuando Usted notifique de ello a Snap-on dentro de
dicho periodo de garantia de sesenta (60) dias, Snap-on deberd, a su eleccion: ya sea (i) reembolsar el pago
efectuado (en su caso) por la compra del Programa de Computo, o (ii) reparar o cambiar sin cargo, el Programa de
Cdmputo que no cumpla con la Garantia Limitada, el cual debera ser enviado a Snap-on con cargo a Usted junto con
una copia del recibo de compra. LO ANTERIOR CONSTITUYE LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE SNAP-ON Y EL
SU UNICO Y EXCLUSIVO RECURSO CON QUE USTED CUENTA EN RELACION CON EL INCUMPLIMIENTO DE
LA GARANTIA LIMITADA. Si la falla del Programa de Computo resulta de un accidente, abuso, mal uso o mala
aplicacién, Snap-on no tendra responsabilidad alguna. Cualquier reemplazo de Programa de Cémputo estara
garantizado por el remanente del periodo original de garantia de sesenta (60) dias.

EXCLUSION DE DANOS CONSECUENCIALES, INCIDENTALES Y OTROS DANOS. CON EL MAYOR ALCANCE
PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, NI SNAP-ON NI CUALQUIER OTRA PERSONA INVOLUCRADA EN LA
CREACION, PRODUCCION O ENTREGA DEL PROGRAMA DE COMPUTO, INCLUYENDO SIN LIMITACION,
SOCIEDADES FILIALES DE SNAP ON, DISTRIBUIDORES Y VENDEDORES, SERAN RESPONSABLES EN
FORMA ALGUNA FRENTE A USTED POR CUALQUIER DANO INDIRECTO, CONSECUENCIAL, EJEMPLAR,
ESPECIAL, INCIDENTAL O PUNITIVO (INCLUYENDO SIN LIMITAR DANOS POR PERDIDAS GANANCIAS DE
NEGOCIO O PERSONALES, INTERRUPCION DE NEGOCIOS, PERDIDA DE INFORMACION DE NEGOCIO,
PERSONAL O CONFIDENCIAL, O CUALQUIER OTRA PERDIDA ECONOMICA, DANOS POR PERDIDA DE
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PRIVACIDAD O POR INCUMPLIMIENTO A CUALQUIER DEBER, INCLUYENDO CUALQUIER DEBER DE BUENA
FE O DEBER DE EJERCER EL CUIDADO COMERCIALMENTE RAZONABLE O POR NEGLIGENCIA), QUE SURJA
O QUE DE CUALQUIER FORMA ESTE RELACIONADO CON EL USO O INHABILIDAD PARA USAR EL
PROGRAMA DE COMPUTO, AUNEN EL CASO DE QUE SNAP-ON HAYA SIDO INFORMADO SOBRE LA
POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE SNAP-ON O DE SUS
SOCIEDADES FILIALES POR DANOS, PERDIDAS Y DERECHOS DE ACCION, YA SEA CONTRACTUALES O DE
AGRAVIOS (INCLUYENDO NEGLICENCIA), RESPONSABILIDAD ESTRICTA O CUALQUIER OTRA EXCEDERA
LA CANTIDAD PAGADA POR USTED POR EL PROGRAMA DE COMPUTO. ALGUNOS
ESTADOS/JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE DANOS INCIDENTALES O
CONSECUENCIALES, POR LO QUE ALGUNAS DE LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ANTERIORES
PODRIAN NO SERLE APLICABLES A USTED.

IMPUESTOS Y CARGOS Usted sera responsable de todos los impuestos federales, estatales o locales, tarifas o
aranceles, vigentes o impuestos con posterioridad, salvo por aquéllos impuestos relacionados con los ingresos de
Snap-on.

CUMPLIMIENTO DE_ADMINISTRACION DE EXPORTACIONES Este Contrato esta sujeto a cualquier restriccion
relacionada con la exportaciéon del Programa de Cémputo de los Estados Unidos de América o del pais en el que
usted se encuentre ubicado. Usted cumplira cabalmente con todas las leyes y regulaciones de exportacion relevantes
de los Estados Unidos de América y de cualquier otro pais local, y usted no exportard, directa o indirectamente el
Programa de Cémputo ni cualquier otra informacion técnica recibida de Snap-on, ni parte alguna de este Contrato, en
contravencion a dichas leyes.

DERECHOS RESTRINGIDOS EI Programa de Cémputo se entrega con DERECHOS RESTRINGIDOS. El uso,
reproduccion, o divulgacion por o en representacion de cualquier unidad o agencia del Gobierno de los Estados
Unidos de América (el “Gobierno”) esta sujeto a las restricciones establecidas en el inciso (c) (1) de la clausula de los
Derechos sobre la Informacién Técnica y Programas de Computo con licencia en DFARS 252.227-7013 o sub incisos
(c)(1) y (2) de Programas de Coémputo comerciales con Licencia de computadora — Derechos Restringidos en 48 CFR
52.227-19 segun sea aplicable. El fabricante es Snap-on Incorporated o una de sus filiales 2801 Calle 802, Kenosha,
WI 53143, Estados Unidos de América.

LEY APLICABLE; JURISDICCION EXCLUSIVA Este Contrato se regira por las leyes del Estado de Wisconsin,
Estados Unidos de América (excluyendo los principios de eleccién de leyes). USTED ACUERDA SUJETARSE
EXCLUSIVAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES UBICADOS EN
EL CONDADO DE MILWAUKEE, WISCONSIN, ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, SALVO QUE NO EXISTA UNA
JURISDICCION FEDERAL, EN CUYO CASO USTED CONVIENE EN SUJETARSE A LA EXCLUSIVA
JURISDICCION DE CUALQUIER TRIBUNAL ESTATAL UBICADO EN MILWAUKEE, WISCONSIN, ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA. USTED RENUNCIA A TODAS LAS EXCEPCIONES DE FALTA DE JURISDICCION
PERSONAL Y FORUM NON CONVENIENS. LAS PARTES EN ESTE ACTO CONVIENEN EXPRESAMENTE EN
QUE ESTE CONTRATO NO SERA REGIDO POR LA CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA
CONTRATOS DE COMPRA VENTA INTERNACIONAL DE BIENES.

GENERAL Usted conviene en que este Contrato constituye la expresion total y exclusiva del Contrato entre Usted y
Snap-on, el cual sustituye a cualquier propuesta o contrato anterior, ya sea oral o escrito, y cualesquier otras
comunicaciones entre las partes en relacion al objeto de este Contrato. Si por cualquier razon, un tribunal competente
determina que alguna clausula de este Contrato es inejecutable, dicha clausula sera ejecutada hasta el extremo
maximo permitido de conformidad con la voluntad de las partes y el resto del Contrato continuara en pleno vigor y
fuerza legal. La falta de accion de cualquiera de las partes para reclamar el cumplimiento forzoso de la otra respecto
de cualquier disposicion de este Contrato, no constituird una renuncia de dicha disposicion ni afectara la totalidad de
los derechos de dicha parte para reclamar el cumplimiento forzoso. Este Contrato s6lo podra ser modificado mediante
un convenio modificatorio especifico firmado por representantes autorizados de las partes.

USTED RECONOCE QUE HA LEIDO ESTE CONTRATO, LO HA ENTENDIDO Y CONVIENE EN OBLIGARSE A
LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL MISMO.
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SNAP-ON INCORPORATED SOFTWARE LICENSE AGREEMENT

YOU SHOULD CAREFULLY READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS BEFORE INSTALLING THIS
SOFTWARE PACKAGE. WHOEVER INSTALLS THIS SOFTWARE PACKAGE MUST EITHER BE THE PERSON
WHO ACQUIRED THE SOFTWARE OR A PERSON AUTHORIZED BY THE PERSON OR ENTITY WHO
ACQUIRED THE SOFTWARE TO ACCEPT THE FOLLOWING TERMS ON SUCH PERSON'S OR ENTITY'S
BEHALF. "YOU" AND "YOUR" SHALL REFER TO THE PERSON OR ENTITY WHO ACQUIRED THIS PRODUCT.
INSTALLING THIS SOFTWARE PACKAGE INDICATES YOUR ACCEPTANCE OF THESE TERMS AND
CONDITIONS. IF YOU DO NOT AGREE WITH THEM, YOU SHOULD PROMPTLY RETURN THE SOFTWARE
PACKAGE, UNINSTALLED, TO THE PLACE OF PURCHASE.

LICENSE Upon your acceptance of this License Agreement (the "Agreement"), Snap-on Incorporated ("Snap-on")
grants, subject to the terms and conditions of this Agreement, to the person or business entity who originally acquired
the Software Products ("Software") a non-exclusive, non-transferable (except as permitted below), personal license to
use the Software ("License"). The Software in this package is a proprietary product of Snap-on and is protected by
copyright law, as well as other intellectual property laws. Snap-on retains title and ownership of the Software, and it is
being licensed to you and not sold. All rights, not expressly granted to you, are reserved by Snap-on.

CONSENT Each time you use this Software, you consent to the collection, use, disclosure, and processing of
Personal Information in accordance with the Privacy Policy. In particular, if you are located in a jurisdiction outside the
United States, you consent to the transfer of this information to our servers and computer systems in the United
States, a country that may not provide an “adequate” level of data protection within the meaning of the laws in your
country. You may withdraw your consent at any time, subject to any applicable legal or contractual restrictions and
prior written notice to Snap-on. If you wish to withdraw your consent, please contact Snap-on using our
information below.

You may contact us at:

Snap-on Incorporated
2801 80" Street

P.O. Box 1410

Kenosha, WI 53141-1410
United States of America

PERMITTED USES YOU MAY: (i) install the Software on a single automotive diagnostic computer, the diagnostics
tool for which it was intended, provided you keep the original solely for backup or archival purposes; (ii) transfer the
Software and License to another party if the other party agrees to accept the terms and conditions of this Agreement,
you retain no copies of the Software, and you transfer all of the Software to such other party.

PROHIBITED USES YOU MAY NOT: (i) copy the Software into any machine readable or printed form for backup or
archival purposes; (ii) modify, merge, translate, decompile, reverse engineer, disassemble, decode, or otherwise alter
or attempt to derive the source code of the Software; (iii) use the Software on more than one computer at the same
time; (iv) separate the Software's component parts for use on more than one computer; the diagnostics tool for which it
was intended (v) transfer, assign, rent, lease, sell, or otherwise dispose of the Software on temporary or permanent
basis except as expressly provided herein; (vi) use the Software in any outsourcing, timesharing or service bureau
arrangement; and/or (vii) provide, disclose, divulge or make available to, or permit use of the Software by any third
party without Snap-on's prior written consent. You will not remove any proprietary notices from the Software and will
include such notices on any authorized copies of the Software.

OEM SPECIFIC DATA. The Software utilizes certain data, technology, and other information that it receives from
original equipment manufacturers (“OEM Data”). This OEM Data may be necessary for the proper functionality of the
Software as it relates to the respective original equipment manufacturer’s vehicles. In certain instances, these original
equipment manufacturers may require you to register your use of the OEM Data or accept separate terms of use or
other agreements or conditions in order to access and use the OEM Data in conjunction with the Software. Snap-on’s
obligations set forth in this Agreement do not extend to any such agreements or licenses.
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TERM The License is effective until terminated. You may terminate it at any time by destroying the Software. The
License will also terminate automatically without notice from Snap-on if you fail to comply with any provision of this
Agreement. You agree upon such termination to destroy the Software and upon Snap-on's request to certify in writing
that you have so destroyed the Software.

LIMITED WARRANTY Snap-on warrants, for a period of sixty (60) days from the date of delivery to you as evidenced
by a copy of your sales receipt, that the Software will perform substantially in accordance with the accompanying
technical specifications in the documentation, under normal use. THIS LIMITED WARRANTY IS PROVIDED IN LIEU
OF ANY OTHER EXPRESS WARRANTIES (IF ANY), ALL OF WHICH ARE DISCLAIMED BELOW. THIS LIMITED
WARRANTY IS THE ONLY EXPRESS WARRANTY THAT IS PROVIDED TO YOU AND IS NOT TRANSFERABLE
OR ASSIGNABLE.

WARRANTY DISCLAIMER EXCEPT AS SET FORTH IN THE ABOVE LIMITED WARRANTY AND TO THE
MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITH ALL
FAULTS AND WITHOUT WARRANTY, EITHER EXPRESS, IMPLIED OR STATUTORY, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE, OF LACK OF VIRUSES, AND OF LACK OF NEGLIGENCE OR LACK OF WORKMANLIKE EFFORT
AND ALL SUCH WARRANTIES ARE HEREBY EXPRESSLY DISCLAIMED.

SNAP-ON AND ITS AFFILIATED COMPANIES DO NOT WARRANT, GUARANTEE, OR MAKE ANY
REPRESENTATIONS REGARDING THE USE, OR THE RESULTS OF THE USE, OF THE SOFTWARE OR
WRITTEN MATERIALS IN TERMS OF CORRECTNESS, ACCURACY, RELIABILITY, CURRENTNESS, OR IN
TERMS OF YOUR REQUIREMENTS. ALSO, THERE IS NO WARRANTY OF TITLE OR NONINFRINGEMENT IN
THE SOFTWARE. NO ORAL OR WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY SNAP-ON OR ITS AFFILIATED
COMPANIES, OR THEIR RESPECTIVE AGENTS, DISTRIBUTORS, DEALERS AND EMPLOYEES, SHALL CREATE
A WARRANTY OR IN ANY WAY INCREASE THE SCOPE OF THIS WARRANTY, AND YOU MAY NOT RELY ON
ANY SUCH INFORMATION OR ADVICE. SNAP-ON DOES NOT WARRANT THE OPERATION OF THE
SOFTWARE TO BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE, NOR DOES SNAP-ON MAKE ANY WARRANTY OR
REPRESENTATION REGARDING THE USE OR OUTPUT OF THE SOFTWARE IN TERMS OF CORRECTNESS,
ACCURACY, COMPLETENESS, TIMELINESS, SEQUENCE, RELIABILITY OR OTHERWISE OR THAT THE
SOFTWARE WILL MEET YOUR REQUIREMENTS. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF
IMPLIED WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSIONS MAY NOT APPLY TO YOU TO THE EXTENT SUCH
EXCLUSION IS NOT ALLOWED BY APPLICABLE LAW. THE LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL
RIGHTS, AND YOU ALSO MAY HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY BY JURISDICTION.

YOUR EXCLUSIVE REMEDY If, during the sixty (60) day warranty period, the Software fails to comply with the
limited warranty set forth above, provided you notify Snap-on within such sixty (60) day warranty period, Snap-on shall,
at Snap-on's sole option, either: (i) the return the price paid (if any) for the Software; or (ii) repair or replace at no
charge, the Software not meeting the Limited Warranty, and which is returned to Snap-on at your expense with a copy
of the sales receipt. THE FOREGOING IS SNAP-ON'S ENTIRE LIABILITY AND YOUR SOLE AND EXCLUSIVE
REMEDY RELATING TO BREACH OF THE LIMITED WARRANTY. If failure of the Software has resulted from
accident, abuse, misuse or misapplication, Snap-on shall have no responsibility whatsoever. Any replacement
Software will be warranted for the remainder of the original warranty period of sixty (60) days.

EXCLUSION OF CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL AND CERTAIN OTHER DAMAGES TO THE MAXIMUM
EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, NEITHER SNAP-ON NOR ANY ONE ELSE WHO HAS BEEN
INVOLVED IN THE CREATION, PRODUCTION, OR DELIVERY OF THE SOFTWARE, INCLUDING BUT NOT
LIMITED TO SNAP-ON'S AFFILIATED COMPANIES, DISTRIBUTORS OR DEALERS SHALL BE LIABLE TO YOU
FOR ANY INDIRECT, CONSEQUENTIAL, EXEMPLARY, SPECIAL, INCIDENTAL OR PUNITIVE DAMAGES
WHATSOEVER (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS OR PERSONAL
PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS OR PERSONAL OR CONFIDENTIAL INFORMATION,
OR ANY OTHER PECUNIARY LOSS, DAMAGES FOR LOSS OF PRIVACY, OR FOR FAILURE TO MEET ANY
DUTY, INCLUDING ANY DUTY OF GOOD FAITH OR TO EXERCISE COMMERICALLY REASONABLE CARE OR
FOR NEGLIGENCE) ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED TO THE USE OR INABILITY TO USE SUCH
SOFTWARE, EVEN IF SNAP-ON HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN NO
EVENT WILL SNAP-ON'S OR ITS AFFILIATED COMPANIES' TOTAL LIABILITY FOR ANY AND ALL DAMAGES,
LOSSES AND CAUSES OF ACTION, WHETHER IN CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT
LIABILITY OR OTHERWISE, EXCEED THE AMOUNT PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE. SOME
STATES/JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO CERTAIN OF THE ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO
YOU.
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TAXES AND CHARGES You will be responsible for all applicable federal, state or local taxes, tariffs or duties, now or
hereafter imposed except for those taxes related to the income of Snap-on.

EXPORT ADMINISTRATION COMPLIANCE This Agreement is made subject to any restrictions concerning the
export of the Software from the United States of America or the country in which you are located. You will comply fully
with all relevant export laws and regulations of the United States of America and any local country, and you will not
export, directly or indirectly, the Software nor any other technical data received from Snap-on, nor any part thereof, in
violation of such laws.

RESTRICTED RIGHTS The Software is provided with RESTRICTED RIGHTS. Use, duplication, or disclosure by or
on behalf of any unit or agency of the United States of America’s Government (the "Government") is subject to
restrictions as set forth in subparagraph (c)(1) of the Rights in Technical Data and Computer Licensed Software clause
at DFARS 252.227-7013 or subparagraphs (c)(1) and (2) of the Commercial Computer Licensed Software---Restricted
Rights at 48 CFR 52.227-19, as applicable. Manufacturer is Snap-on Incorporated or one of its affiliates, 2801 80t
Street, Kenosha, WI 53143, United States of America.

GOVERNING LAW; EXCLUSIVE JURISDICTION This Agreement will be governed by the laws of the State of
Wisconsin, United States of America (excluding its choice of laws principles). YOU CONSENT TO EXCLUSIVE
JURISDICTION AND VENUE IN THE FEDERAL COURTS SITTING IN MILWAUKEE COUNTY, WISCONSIN,
UNITED STATES OF AMERICA, UNLESS NO FEDERAL JURISDICTION EXISTS, IN WHICH CASE YOU
CONSENT TO EXCLUSIVE JURISDICTION AND VENUE IN ANY STATE COURT LOCATED IN MILWAUKEE
COUNTY, WISCONSIN, UNITED STATES OF AMERICA. YOU WAIVE ALL DEFENSES OF LACK OF PERSONAL
JURISDICTION AND FORUM NON CONVENIENS. THE PARTIES HEREBY EXPRESSLY AGREE THAT THIS
AGREEMENT SHALL NOT BE GOVERNED BY THE UNITED NATIONS CONVENTION ON CONTRACTS FOR
THE INTERNATIONAL SALE OF GOODS.

GENERAL You agree that this Agreement is the complete and exclusive statement of the Agreement between you
and Snap-on which supersedes any proposal or prior agreement, oral or written, and any other communications
between you and Snap-on relating to the subject of this Agreement. If for any reason a court of competent jurisdiction
finds any provision of this Agreement to be unenforceable, that provision will be enforced to the maximum extent
permissible so as to effect the intent of the parties, and the remainder of this Agreement will continue in full force and
effect. Any failure by either party to require strict performance by the other of any provision of this Agreement will not
constitute a waiver of such provision or thereafter affect the party's full rights to require strict performance. This
Agreement may only be amended by specific written amendment signed by authorized representatives of both parties.

YOU ACKNOWLEDGE THAT YOU HAVE READ THIS AGREEMENT, UNDERSTAND IT AND AGREE TO BE
BOUND BY ITS TERMS AND CONDITIONS.
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