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CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE PARA USUARIOS FINALES 
 
[Para licencia en formato “click” (“click-wrap”):] 
 
IMPORTANTE – EL PRESENTE CONTRATO DE LICENCIA (EL “CONTRATO”) ES UN 
CONTRATO LEGALMENTE VINCULANTE ENTRE USTED Y  SNAP-ON INCORPORATED 
("SNAP-ON"). DEBE LEER ATENTAMENTE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES QUE 
FIGURAN A CONTINUACIÓN ANTES DE INSTALAR ESTE PAQUETE DE SOFTWARE (EL 
"SOFTWARE").  QUIENQUIERA QUE INSTALE ESTE SOFTWARE DEBERÁ SER O LA 
PERSONA QUE ADQUIRIÓ EL SOFTWARE O UNA PERSONA AUTORIZADA POR LA 
PERSONA FÍSICA O JURÍDICA QUE ADQUIRIÓ EL SOFTWARE A ACEPTAR LOS 
SIGUIENTES TÉRMINOS EN NOMBRE DE DICHA PERSONA FÍSICA O JURÍDICA. LOS 
TÉRMINOS "USTED", "SU/S" y “SUYO/A(S)” SE REFERIRÁN A LA PERSONA FÍSICA O 
JURÍDICA QUE HAYA ADQUIRIDO EL PRESENTE PRODUCTO. EL HECHO DE PINCHAR 
EL BOTON “ACEPTO” DE ESTE CUADRO DE DIÁLOGO SIGNIFICA QUE USTED ACEPTA 
VINCULARSE LEGALMENTE POR LOS TÉRMINOS DEL PRESENTE CONTRATO. EN CASO 
DE QUE NO ESTÉ DE ACUERDO CON ELLOS, NO ADQUIRIRÁ LA LICENCIA SOBRE EL 
SOFTWARE Y DEBERÁ DEVOLVER DE INMEDIATO EL SOFTWARE, SIN INSTALAR, AL 
LUGAR DE COMPRA. 
 
 
 
1.  LICENCIA   
 
Al producirse su aceptación del presente Contrato, Snap-on otorga, con sujeción a los términos y 
condiciones del presente Contrato, a la persona o empresa que adquirió originalmente el Software una 
licencia personal, no exclusiva, no transmisible (salvo lo permitido más adelante) de uso del Software (la 
"Licencia"). El Software contenido en el presente paquete, así como cualquier material asociado al mismo 
(la "Documentación") son productos propiedad de Snap-on y están protegidos por las leyes sobre derechos 
de autor (copyright), así como otras leyes sobre derechos de propiedad intelectual e industrial. Snap-on 
conserva el título y la propiedad del Software y la Documentación, que se le otorgan a usted bajo licencia y 
no en virtud de una venta. Todos los derechos no otorgados expresamente a favor de usted quedan 
reservados a Snap-on. 
 
2. USOS PERMITIDOS    
 
USTED PODRÁ:  (i) instalar el Software en una única herramienta de diagnóstico automovilístico siempre 
que conserve el original exclusivamente con fines de archivo o copia de seguridad; (ii) transferir el Software, 
la Documentación y la Licencia a un tercero en caso de que esa otra parte acuerde aceptar los términos y 
condiciones del presente Contrato, usted no conserve copias del Software ni de la Documentación y usted 
transfiera la totalidad del Software y de la Documentación a esa otra parte.  
 
En caso de que el Software se adquiriese como una versión mejorada, la licencia del programa mejorado 
cesará automáticamente con ocasión de la instalación del Software. 
 
 
3. USOS PROHIBIDOS   
 
Salvo lo expresamente permitido en la legislación aplicable, USTED NO PODRÁ:  (i) copiar el Software en 
ningún formato impreso o legible mecánicamente con fines de archivo o copia de seguridad; (ii) modificar, 
fusionar, traducir, descompilar, aplicar técnicas de ingeniería inversa, desmontar, decodificar o alterar de 
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otra forma o tratar de obtener el código fuente del Software; (iii) utilizar el Software en más de un ordenador 
al mismo tiempo; (iv) separar los componentes del Software para utilizarlos en más de un ordenador; (v) 
transferir, sub-licenciar, ceder, alquilar, arrendar, vender o disponer de otra forma del Software de forma 
permanente o temporal salvo lo expresamente previsto en el presente documento; (vi) usar el Software en 
ningún acuerdo de contratación externa, trabajo en régimen de tiempo compartido o de servicios online y de 
proceso de datos (service bureau); ni/o (vii) suministrar, divulgar, desvelar o poner a disposición de, o 
permitir el uso del Software por parte de, terceros sin contar con el consentimiento previo y por escrito de 
Snap-on. No retirará ningún aviso sobre propiedad del Software e incluirá dichos avisos en todas las copias 
autorizadas del Software. 
 
4. PERIODO DE VIGENCIA Y RESOLUCIÓN   
 
La Licencia entrará en vigor a partir de su aceptación de los presentes términos y condiciones y continuará 
vigente hasta que sea resuelta salvo que usted transmita el Software de acuerdo con lo previsto en la 
Cláusula 2 anterior. Usted podrá resolver la Licencia en cualquier momento destruyendo el Software y 
cualquier copia del mismo que obre en su poder. La Licencia quedará también resuelta automáticamente y 
sin previo aviso por parte de Snap-on en caso de que usted no cumpla cualquiera de las disposiciones 
contenidas en el presente Contrato. Usted acuerda que, con ocasión de dicha resolución, destruirá el 
Software y cualesquiera copias que se hayan hecho del mismo y, previa solicitud a tal efecto por parte de 
Snap-on, certificará por escrito que ha procedido a destruir el Software. 
 
5. GARANTÍA LIMITADA   
 
Snap-on garantiza al primer usuario final a favor del que Snap-on otorgue una licencia en virtud del presente 
documento, durante un periodo de sesenta (60) días a partir de la entrega a usted según se acredite mediante 
una copia de su recibo de compra (el "Periodo de la Garantía"), que el Software funcionará sustancialmente 
de acuerdo con las especificaciones técnicas que se adjuntan en la Documentación, bajo condiciones 
normales de uso. LA PRESENTE GARANTÍA SE OTORGA EN LUGAR DE CUALESQUIERA OTRAS 
GARANTÍAS EXPRESAS (EN SU CASO), RENUNCIÁNDOSE A LA TOTALIDAD DE LAS MISMAS 
SEGÚN SE DISPONE MÁS AADELANTE. ESTA GARANTÍA LIMITADA CONSTITUYE LA ÚNICA 
GARANTÍA EXPRESA QUE SE LE OTORGA A USTED Y NO ES TRANSMISIBLE NI SUSCEPTIBLE 
DE CESIÓN.  
 
 
SNAP-ON NO OTORGA NI ASUME GARANTÍAS NI CONDICIONES, YA SEAN EXPRESAS O 
TÁCITAS, LEGALES O DE OTRA NATURALEZA, EN RELACIÓN CON LA CONDICIÓN, CALIDAD 
O PRESTACIONES, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, GARANTÍAS RELATIVAS A LA CALIDAD 
SATISFACTORIA O LA ADECUACIÓN A UN FIN CONCRETO DEL SOFTWARE O DE LA 
DOCUMENTACIÓN (NI EN RELACIÓN CON LA NO INFRACCIÓN DE DERECHOS DE 
TERCEROS) SALVO SEGÚN ARRIBA EXPUESTO; QUEDANDO, LA TOTALIDAD DE TALES 
GARANTÍAS EXCLUIDAS EXPRESAMENTE EN ESTE ACTO SALVO EN LA MEDIDA EN QUE 
DICHA EXCLUSIÓN ESTÉ PROHIBIDA POR LEY. 
 
NI SNAP-ON NI SUS SOCIEDADES ASOCIADAS GARANTÍZAN NI EFECTÚAN DECLARACIÓN O 
MANIFESTACIÓN ALGUNA EN RELACIÓN CON EL USO, O LOS RESULTADOS DEL USO, DEL 
SOFTWARE O DE LA DOCUMENTACIÓN EN TÉRMINOS DE CORRECCIÓN, PRECISIÓN, 
FIABILIDAD, VIGENCIA, O EN TÉRMINOS DE LAS NECESIDADES QUE USTED PUEDA TENER. 
NINGUNA INFORMACIÓN O ASESORAMIENTO VERBAL O ESCRITO DADO POR SNAP-ON O 
POR SUS SOCIEDADES ASOCIADAS, O SUS RESPECTIVOS AGENTES, DISTRIBUIDORES, 
MINORISTAS Y EMPLEADOS, CONSTITUIRÁ UNA GARANTÍA NI AMPLIARÁ EN MODO 
ALGUNO EL ÁMBITO DE LA PRESENTE GARANTÍA, NO PUDIENDO USTED BASARSE EN 
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DICHA INFORMACIÓN O ASESORAMIENTO. SNAP-ON NO GARANTIZA QUE EL 
FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE NO SE VEA INTERRUMPLIDO NI QUE ESTÉ LIBRE DE 
ERRORES Y SNAP-ON TAMPOCO EFECTÚA DECLARACIÓN, MANIFESTACIÓN O GARANTÍA 
ALGUNA EN RELACIÓN CON EL USO O RESULTADO DEL SOFTWARE EN TÉRMINOS DE 
CORRECIÓN, PRECISIÓN, INTEGRIDAD, OPORTUNIDAD, SECUENCIA, FIABILIDAD NI DE 
OTRA NATURALEZA NI QUE EL SOFTWARE CUBRA SUS EXPECTATIVAS. ALGUNAS 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS TÁCITAS, POR LO QUE ES 
POSIBLE QUE LAS EXCLUSIONES ARRIBA EXPUESTAS NO LE SEAN DE APLICACIÓN A 
USTED EN TANTO EN CUANTO DICHA EXCLUSIÓN NO ESTÉ PERMITIDA POR LA 
LEGISLACIÓN APLICABLE., AUNQUE TODAS LAS GARANTÍAS SE LIMITARÁN 
EXCPRESAMENTE AL PERIODO DE VIGENCIA DE LA GARANTÍA. LA GARANTÍA LIMITADA 
LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS Y ES POSIBLE QUE CUENTE USTED CON 
OTROS DERECHOS QUE PODRÁN VARIAR EN FUNCIÓN DE LA JURISDICCIÓN DE QUE SE 
TRATE. 
SU REMEDIO EXCLUSIVO. En caso de que, durante el Periodo de la Garantía, el Software no se ajuste a 
la garantía limitada arriba expresada, y siempre que usted remita una notificación a Snap-on dentro del 
Periodo de la Garantía, Snap-on procederá, a la entera discreción de Snap-on: (i) a devolver el precio 
abonado (en su caso) a cambio del Software; o (ii) a reparar o sustituir sin cargo alguno el Software que no 
se ajuste a la Garantía Limitada, y que será devuelto a Snap-on corriendo usted con los gastos con una copia 
del recibo de venta. LO ANTERIORMENTE EXPUESTO CONSTITUYE LA RESPONSABILIDAD 
TOTAL DE SNAP-ON Y EL ÚNICO REMEDIO EN RELACIÓN CON EL INCUMPLIMIENTO DE LA 
GARANTÍA LIMITADA. En caso de que el fallo del Software haya sido provocado por (i) un accidente, 
pérdida o daños causados a los medios, soportes o sistemas en que se almacene el Software; (ii) el 
mantenimiento inadecuado o incorrecto del Software; (iii) la conexión o fusión con cualquier software, 
aparato u otros materiales no suministrados por Snap-on; o (iv) la modificación o alteración del Software, o 
de los medios o soportes en que se suministra, por parte de usted o de cualquier otra persona, no podrá usted 
optar por presentar una reclamación de garantía y Snap-on no tendrá responsabilidad alguna por dicho fallo 
del Software. Todo Software reparado o sustituido estará garantizado desde la fecha de su reparación o 
sustitución durante un periodo igual al resto del Periodo de la Garantía original.  
  
6. EXCLUSIÓN DE DAÑOS Y PERJUICIOS CONSECUENTES, INCIDENTALES Y OTROS 
DAÑOS Y PERJUICIOS DETERMINADOS 
   
EN LA MAYOR MEDIDA PERMITIDA EN VIRTUD DE LA LEY APLICABLE, NI SNAP-ON NI 
NINGUNA OTRA PERSONA FÍSICA O JURÍDICA IMPLICADA EN LA CREACIÓN, PRODUCCIÓN 
O ENTREGA DEL SOFTWARE, INLCUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS SOCIEDADES ASOCIADAS DE 
SNAP-ON, LOS DISTRIBUIDORES O MINORISTAS SERÁN RESPONSABLES ANTE USTED POR 
LOS DAÑOS Y PERJUICIOS INDIRECTOS, CONSECUENTES, EJEMPÑARES, ESPECIALES, 
INCIDENTALES O PUNITIVOS DE NINGUNA CLASE (INCLUIDOS LOS DAÑOS  Y PERJUICIOS 
POR PÉRDIDA DE NEGOCIOS O LUCRO CESANTE, INTERRUPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE 
NEGOCIOS, PÉRDIDA DE NEGOCIOS O INFORMACIÓN PERSONAL O CONFIDENCIAL, 
PÉRDIDA DE FONDO DE COMERCIO, NI NINGUNA OTRA PÉRDIDA PECUNIARIA, PÉRDIDA DE 
AHORRO PREVISTO, DAÑOS Y PERJUICIOS POR PÉRDIDA DE PRIVACIDAD, O POR LA FALTA 
DE CUMPLIMIENTO DE DEBERES, INCLUIDO EL DEBER DE BUENA FE O DE EJERCER LA 
DILIGENCIA COMERCIALMENTE RAZONABLE O POR NEGLIGENCIA) QUE SE DERIVEN DE, O 
QUE TENGAN ALGUNA RELACIÓN CON, EL USO O LA IMPOSIBLIDAD DE USO DE DICHO 
SOFTWARE, INCLUSO EN CASO DE QUE SNAP-ON HAYA SIDO AVISADA DE LA POSIBILIDAD 
DE QUE SE PRODUZCAN TALES DAÑOS Y PERJUICIOS.   
 
EN NINGÚN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE SNAP-ON O DE SUS SOCIEDADES 
ASOCIADAS EN RELACIÓN CON TODOS Y CADA UNO DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS, 
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PÉRDIDAS Y CAUSAS DE PEDIR, YA SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES 
(INCLUIDA LA NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD ESTRICTA O DE OTRA NATURALEZA, 
SUPERARÁ LA CUANTÍA ABONADA POR USTED A CAMBIO DEL SOFTWARE.  ALGUNOS 
ESTADOS/JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LÍMITACIÓN DE DAÑOS Y 
PERJUIICOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE NO LE SEAN A 
USTED DE APLICACIÓN DETERMINADAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES DE LAS ARRIBA 
EXPUESTAS. 
 
CON OBJETO DE EVITAR CUALQUIER TIPO DE DUDA, NINGUNA DE LAS DISPOSICIONES 
CONTENIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO SE ENTENDERÁ EN EL SENTIDO DE EXCLUIR O 
LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DE SNAP-ON EN CASO DE MUERTE O LESIONES 
PERSONALES QUE SE DERIVEN DE LA NEGLIGENCIA DE SNAP-ON. 
 
7. IMPUESTOS Y CARGAS    
 
Usted será responsable de la totalidad de los impuestos, aranceles o exacciones federales, estatales o locales 
aplicables, gravados en la actualidad o en el futuro, excepción hecha de aquellos impuestos que se refieran a 
las rentas o ingresos de Snap-on. 
 
8. CUMPLIMIENTO CON LA NORMATIVA DE LA ADMINISTRACIÓN COMPETENTE 
EN MATERIA DE EXPORTACIONES  
 
El presente Contrato se celebra con sujeción a las posibles restricciones relativas a la exportación de 
Software desde EE.UU. o desde el país en el que se encuentre usted. Deberá usted cumplir toda la normativa 
aplicable sobre exportación de EE.UU. y de cualquier país pertinente, y no podrá exportar, directa o 
indirectamente, el Software ni ningún otro dato técnico recibido a través de Snap-on, ni parte de los mismos, 
violando dichas leyes. 
 
9. DERECHOS RESTRINGIDOS  
 
El Software se suministra con DERECHOS RESTRINGIDOS. El uso, duplicación o divulgación por o en 
nombre de cualquier departamento o agencia del Gobierno de EE.UU. (el "Gobierno") estará sujeta a las 
restricciones previstas en el sub-apartado (c)(1) de la cláusula sobre Datos Técnicos y Software Informático 
Licenciado de la DFARS (Normativa Federal de Defensa sobre Adquisiciones) 252.227-7013 o sub-
apartados (c)(1) y (2) de los Derechos Restringidos --- Software Informático Comercial Licenciado en 48 
CFR (Código Federal de Normativa) 52.227-19, según proceda. El fabricante es Snap-on Incorporated o una 
de sus empresas asociadas, 2801 80th Street, Kenosha, WI 53143. 
 
 
10. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 
 
El presente Contrato se regirá por las leyes del Estado de Wisconsin (con exclusión de los principios de 
elección de leyes).   USTED ACEPTA LA JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA EXCLUSIVAS DE 
LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES FEDERALES DEL CONDADO DE MILWAUKEE 
(WISCONSIN), SALVO QUE NO EXISTA COMPETENCIA JURISDICCIONAL FEDERAL, EN 
CUYO CASO USTED ACEPTA LA JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA DE CUALQUIER 
JUZGADO O TRIBUNAL ESTATAL UBICADO EN EL CONDADO DE MILWAUKEE 
(WISCONSIN). USTED RENUNCIA A ALEGAR FALTA DE JURISDICCIÓN PERSONAL Y 
FORUM NON CONVENIENS. LAS PARTES ACUERDAN EN ESTE ACTO EXPRESAMENTE 
QUE EL PRESENTE CONTRATO NO SE REGIRÁ POR LA CONVENCIÓN DE LAS NACIONES 
UNIDAS SOBRE COMPRAVENTA INTERNACIONAL DE MERCADERÍAS.   
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11 DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL    
 
Usted acuerda que el presente Contrato constituye la declaración completa y exclusiva del Contrato existente 
entre usted y Snap-on que sustituye y anula a cualquier propuesta o contrato anterior, verbal o escrito, y 
cualesquiera otras comunicaciones entre usted y Snap-on en relación con el objeto del presente Contrato. En 
caso de que, por cualquier motivo, un juzgado o tribunal competente declare ilegal o no ejecutable cualquier 
disposición del presente Contrato, dicha disposición se ejecutará en la mayor medida posible para reflejar la 
intención de las partes, y el resto del presente Contrato permanecerá plenamente vigente. La ausencia, por 
cualquiera de las partes, de solicitar el estricto cumplimiento por la otra parte de cualquier disposición del 
presente Contrato no constituirá una renuncia de dicha disposición ni afectará en un futuro al pleno derecho 
que asiste a la parte a requerir su estricto cumplimiento. El presente Contrato sólo podrá modificarse 
mediante una modificación escrita y específica firmada por los representantes autorizados de ambas partes.   
 
USTED RECONOCE HABER LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO, COMPRENDERLO Y 
ACEPTAR OBLIGARSE POR SUS TÉRMINOS Y CONDICIONES.  
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English working translation of Spain Agreement 
 

END-USER SOFTWARE LICENSE AGREEMENT 
 
[For click-wrap license:] 
 
IMPORTANT - THIS LICENSE AGREEMENT ("AGREEMENT") IS A LEGALLY BINDING 
AGREEMENT BETWEEN YOU AND SNAP-ON INCORPORATED ("SNAP-ON"). YOU SHOULD 
CAREFULLY READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS BEFORE INSTALLING 
THIS SOFTWARE PACKAGE ("SOFTWARE"). WHOEVER INSTALLS THIS SOFTWARE 
MUST EITHER BE THE PERSON WHO ACQUIRED THE SOFTWARE OR A PERSON 
AUTHORIZED BY THE PERSON OR ENTITY WHO ACQUIRED THE SOFTWARE TO 
ACCEPT THE FOLLOWING TERMS ON SUCH PERSON'S OR ENTITY'S BEHALF.  "YOU" 
AND "YOUR" SHALL REFER TO THE PERSON OR ENTITY WHO ACQUIRED THIS 
PRODUCT. BY PRESSING THE "I ACCEPT" BUTTON IN THIS DIALOG BOX YOU AGREE 
TO BE LEGALLY BOUND BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT. IF YOU DO NOT AGREE 
WITH THEM, YOU SHALL OBTAIN NO LICENSE TO THE SOFTWARE AND YOU SHOULD 
PROMPTLY RETURN THE SOFTWARE, UNINSTALLED, TO THE PLACE OF PURCHASE. 
 
 
1.  LICENSE   
 
Upon your acceptance of this Agreement, Snap-on grants, subject to the terms and conditions of this 
Agreement, to the person or business entity who originally acquired the Software a non-exclusive, non-
transferable (except as permitted below), personal license to use the Software ("License").  The Software in 
this package, and any materials associated therewith ("Documentation") are a proprietary product of Snap-on 
and are protected by copyright law, as well as other intellectual property laws.  Snap-on retains title and 
ownership of the Software and Documentation, and it is being licensed to you and not sold.  All rights not 
expressly granted to you are reserved by Snap-on. 
 
2. PERMITTED USES    
 
YOU MAY:  (i) install the Software on a single automotive diagnostic tool provided you keep the original 
solely for backup or archival purposes; (ii) transfer the Software, Documentation and License to another 
party if the other party agrees to accept the terms and conditions of this Agreement, you retain no copies of 
the Software or Documentation, and you transfer all of the Software and Documentation to such other party.  
 
If the Software was acquired as an upgrade, the license of the upgraded program shall automatically cease 
upon installation of the Software. 
 
3. PROHIBITED USES   
 
Except as expressly permitted by applicable law, YOU MAY NOT:  (i) copy the Software into any machine 
readable or printed form for backup or archival purposes; (ii) modify, merge, translate, decompile, reverse 
engineer, disassemble, decode, or otherwise alter or attempt to derive the source code of the Software; (iii) 
use the Software on more than one computer at the same time; (iv) separate the Software's component parts 
for use on more than one computer; (v) transfer, sub-license, assign, rent, lease, sell, or otherwise dispose of 
the Software on a temporary or permanent basis except as expressly provided herein; (vi) use the Software in 
any outsourcing, timesharing or service bureau arrangement; and/or (vii) provide, disclose, divulge or make 
available to, or permit use of the Software by any third party without Snap-on's prior written consent.  You 
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will not remove any proprietary notices from the Software and will include such notices on any authorized 
copies of the Software. 
 
4. TERM AND TERMINATION   
 
The License is effective upon your acceptance of these terms and conditions and shall continue in effect 
until terminated unless you transfer the Software in accordance with Section 2 above.  You may terminate 
the License at any time by destroying the Software and any copies made of the same in Your possession.  
The License will also terminate automatically without notice from Snap-on if you fail to comply with any 
provision of this Agreement.  You agree upon such termination to destroy the Software and any copies made 
of the same and upon Snap-on's request to certify in writing that you have so destroyed the Software. 
 
5. LIMITED WARRANTY    
 
Snap-on warrants to the first end-user to whom Snap-on grants a license hereunder, for a period of sixty (60) 
days from the date of delivery to you as evidenced by a copy of your sales receipt ("Warranty Period"), that 
the Software will perform substantially in accordance with the accompanying technical specifications in the 
Documentation, under normal use.  THIS LIMITED WARRANTY IS PROVIDED IN LIEU OF ANY 
OTHER EXPRESS WARRANTIES (IF ANY), ALL OF WHICH ARE DISCLAIMED BELOW. THIS 
LIMITED WARRANTY IS THE ONLY EXPRESS WARRANTY THAT IS PROVIDED TO YOU AND 
IS NOT TRANSFERABLE OR ASSIGNABLE.  
 
 
NO WARRANTIES OR CONDITIONS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY OR 
OTHERWISE, AS TO CONDITION, QUALITY OR PERFORMANCE, INCLUDING BUT NOT 
LIMITED TO WARRANTIES AS TO SATISFACTORY QUALITY OR FITNESS FOR PURPOSE OF 
THE SOFTWARE OR DOCUMENTATION (OR IN RESPECT OF NON-INFRINGEMENT OF ANY 
RIGHTS OF ANY THIRD PARTY) ARE GIVEN OR ASSUMED BY SNAP-ON OTHER THAN AS SET 
OUT ABOVE, AND ALL SUCH WARRANTIES AND CONDITIONS ARE HEREBY EXPRESSLY 
EXCLUDED EXCEPT TO THE EXTENT THAT SUCH EXCLUSION IS PROHIBITED BY LAW. 
 
SNAP-ON AND ITS AFFILIATED COMPANIES DO NOT WARRANT, GUARANTEE, OR MAKE 
ANY REPRESENTATIONS REGARDING THE USE, OR THE RESULTS OF THE USE, OF THE 
SOFTWARE OR DOCUMENTATION IN TERMS OF CORRECTNESS, ACCURACY, RELIABILITY, 
CURRENTNESS, OR IN TERMS OF YOUR REQUIREMENTS. NO ORAL OR WRITTEN 
INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY SNAP-ON OR ITS AFFILIATED COMPANIES, OR THEIR 
RESPECTIVE AGENTS, DISTRIBUTORS, DEALERS AND EMPLOYEES, SHALL CREATE A 
WARRANTY OR IN ANY WAY INCREASE THE SCOPE OF THIS WARRANTY, AND YOU MAY 
NOT RELY ON ANY SUCH INFORMATION OR ADVICE.  SNAP-ON DOES NOT WARRANT THE 
OPERATION OF THE SOFTWARE TO BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE, NOR DOES SNAP-
ON MAKE ANY WARRANTY OR REPRESENTATION REGARDING THE USE OR OUTPUT OF 
THE SOFTWARE IN TERMS OF CORRECTNESS, ACCURACY, COMPLETENESS, TIMELINESS, 
SEQUENCE, RELIABILITY OR OTHERWISE OR THAT THE SOFTWARE WILL MEET YOUR 
REQUIREMENTS. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSIONS MAY NOT APPLY TO YOU TO THE EXTENT 
SUCH EXCLUSION IS NOT ALLOWED BY APPLICABLE LAW, ALTHOUGH ALL WARRANTIES 
WILL BE EXPRESSLY LIMITED TO THE WARRANTY PERIOD.  THE LIMITED WARRANTY 
GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU ALSO MAY HAVE OTHER RIGHTS THAT 
VARY BY JURISDICTION. 
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YOUR EXCLUSIVE REMEDY.  If, during the Warranty Period, the Software fails to comply with the 
limited warranty set out above, provided you notify Snap-on within the Warranty Period, Snap-on shall, at 
Snap-on's discretion, either:  (i) return the price paid (if any) for the Software; or (ii) repair or replace at no 
charge, the Software not meeting the Limited Warranty, and which is returned to Snap-on at your expense 
with a copy of the sales receipt.  THE FOREGOING IS SNAP-ON'S ENTIRE LIABILITY AND YOUR 
SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY RELATING TO BREACH OF THE LIMITED WARRANTY.  If 
failure of the Software has resulted from (i) an accident, loss or damage to the media or system on which the 
Software is stored; (ii) improper or inadequate maintenance of the Software; (iii) connection or merger with 
any software, apparatus or other material not supplied by Snap-on; or (iv) modification or alteration of the 
Software, or the media on which it is supplied, by you or any other person, you shall be ineligible to make a 
warranty claim and Snap-on shall have no responsibility whatsoever for such failure of the Software.  Any 
repaired or replaced Software will be warranted from the date of repair or replacement for the remainder of 
the original Warranty Period.  
  
6. EXCLUSION OF CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL AND CERTAIN OTHER DAMAGES 
   
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, NEITHER SNAP-ON NOR ANY 
OTHER PERSON OR ENTITY INVOLVED IN THE CREATION, PRODUCTION, OR DELIVERY OF 
THE SOFTWARE, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO SNAP-ON'S AFFILIATED COMPANIES, 
DISTRIBUTORS OR DEALERS SHALL BE LIABLE TO YOU FOR ANY INDIRECT, 
CONSEQUENTIAL, EXEMPLARY, SPECIAL, INCIDENTAL OR PUNITIVE DAMAGES 
WHATSOEVER (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS OR 
PERSONAL PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, LOSS OF BUSINESS OR PERSONAL OR 
CONFIDENTIAL INFORMATION, LOSS OF GOODWILL, OR ANY OTHER PECUNIARY LOSS, 
LOSS OF ANTICIPATED SAVINGS, DAMAGES FOR LOSS OF PRIVACY, OR FOR FAILURE TO 
MEET ANY DUTY, INCLUDING ANY DUTY OF GOOD FAITH OR TO EXERCISE 
COMMERICALLY REASONABLE CARE OR FOR NEGLIGENCE) ARISING OUT OF OR IN ANY 
WAY RELATED TO THE USE OR INABILITY TO USE SUCH SOFTWARE, EVEN IF SNAP-ON  
HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.   
 
IN NO EVENT WILL SNAP-ON'S OR ITS AFFILIATED COMPANIES' TOTAL LIABILITY FOR 
ANY AND ALL DAMAGES, LOSSES AND CAUSES OF ACTION, WHETHER IN CONTRACT, 
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT LIABILITY OR OTHERWISE, EXCEED THE 
AMOUNT PAID BY YOU FOR THE SOFTWARE.  SOME STATES/JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, 
SO CERTAIN OF THE ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
 
FOR THE AVOIDANCE OF DOUBT, NOTHING CONTAINED IN THIS AGREEMENT SHALL BE 
DEEMED TO EXCLUDE OR RESTRICT SNAP-ON'S LIABILITY FOR DEATH OR PERSONAL 
INJURY ARISING DUE TO SNAP-ON'S NEGLIGENCE. 
 
7. TAXES AND CHARGES    
 
You will be responsible for all applicable federal, state or local taxes, tariffs or duties, now or hereafter 
imposed except for those taxes related to the income of Snap-on. 
 
8. EXPORT ADMINISTRATION COMPLIANCE   
 
This Agreement is made subject to any restrictions concerning the export of the Software from the United 
States of America or the country in which you are located.  You will comply fully with all relevant export 
laws and regulations of the United States and any local country, and you will not export, directly or 
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indirectly, the Software nor any other technical data received from Snap-on, nor any part thereof, in 
violation of such laws. 
 
9. RESTRICTED RIGHTS   
 
The Software is provided with RESTRICTED RIGHTS.  Use, duplication, or disclosure by or on behalf of 
any unit or agency of the United States Government (the "Government") is subject to restrictions as set forth 
in subparagraph (c)(1) of the Rights in Technical Data and Computer Licensed Software clause at DFARS 
252.227-7013 or subparagraphs (c)(1) and (2) of the Commercial Computer Licensed Software---Restricted 
Rights at 48 CFR 52.227-19, as applicable.  Manufacturer is Snap-on Incorporated or one of its affiliates, 
2801 80th Street, Kenosha, WI 53143. 
 
 
10. GOVERNING LAW AND JURISDICTION 
 
This Agreement will be governed by the laws of the State of Wisconsin (excluding its choice of laws 
principles).  YOU CONSENT TO EXCLUSIVE JURISDICTION AND VENUE IN THE FEDERAL 
COURTS SITTING IN MILWAUKEE COUNTY, WISCONSIN, UNLESS NO FEDERAL 
JURISDICTION EXISTS, IN WHICH CASE YOU CONSENT TO EXCLUSIVE JURISDICTION 
AND VENUE IN ANY STATE COURT LOCATED IN MILWAUKEE COUNTY, WISCONSIN.  
YOU WAIVE ALL DEFENSES OF LACK OF PERSONAL JURISDICTION AND FORUM NON 
CONVENIENS.  THE PARTIES HEREBY EXPRESSLY AGREE THAT THIS AGREEMENT 
SHALL NOT BE GOVERNED BY THE UNITED NATIONS CONVENTION ON CONTRACTS 
FOR THE INTERNATIONAL SALE OF GOODS.   
 
 
 
11 GENERAL   
 
You agree that this Agreement is the complete and exclusive statement of the Agreement between you and 
Snap-on which supersedes any proposal or prior agreement, oral or written, and any other communications 
between you and Snap-on relating to the subject of this Agreement.  If for any reason a court of competent 
jurisdiction finds any provision of this Agreement to be illegal or unenforceable, that provision will be 
enforced to the maximum extent permissible so as to effect the intent of the parties, and the remainder of this 
Agreement will continue in full force and effect.  Any failure by either party to require strict performance by 
the other of any provision of this Agreement will not constitute a waiver of such provision or thereafter 
affect the party's full rights to require strict performance.  This Agreement may only be amended by specific 
written amendment signed by authorized representatives of both parties.   
 
YOU ACKNOWLEDGE THAT YOU HAVE READ THIS AGREEMENT, UNDERSTAND IT AND 
AGREE TO BE BOUND BY ITS TERMS AND CONDITIONS. 
 
 
 
 
 
 
 


